platny od 1. 1. 2025

Cennik sluzieb

poskytovanych spolocnostou
Orange Slovensko, a.s.

v ramci sluzby Skylink TV

ore Orange

orange’



Sluzby uvedené v tomto Cenniku sluzieb poskytovanych spolo¢nostou Orange Slovensko, a.s. v ramci sluzby Skylink TV
pre Orange (dalej len ,Cennik®) poskytuje spolocnost Orange Slovensko, a.s. vo svojom mene v ramci sluzby Skylink TV
pre Orange. Samotnu sluzbu Skylink TV pre Orange poskytuje spolo¢nost C+ Distribution Slovakia, s.r.o. v spolupraci
so spolo¢nostou Orange Slovensko, a.s. Cennik sluzby Skylink TV pre Orange, ktory obsahuje ceny jednotlivych zak-
ladnych programovych bali¢kov, doplnkovych programovych baliCkov a Specidlnych sluzieb poskytovanych uzivatelom
spolo¢nostou C+ Distribution Slovakia, s.r.o. je uverejneny na webovej stranke www.orange.sk pod nazvom Cennik sluzby
satelitngj televizie Skylink TV pre Orange.

N4ajom zariadeni’ Mesacny poplatok / najomné

Poplatok za ndjom zariadenia (dekddovacieho modulu) CAM 803 1,02 €
Poplatok za najom zariadenia (set-top boxu) KAON MZ-52 2,05 €
Poplatok za ngjom zariadenia (set-top boxu) KAON MZ-102 3,08 €
Predaj zariadeni Cena s DPH
InStalacny balik® 41 €
Instalagny balik pre 2 TV 61,50 €
InStalacny balik pre 3 TV* 82 €

' Satelitné prijimacie zariadenie si uzivatel mdze prenajat od spolo¢nosti Orange Slovensko, a.s. na zaklade Zmluvy
0 najme zariadenia. Ak si uzivatel prenajme viac ako jedno zariadenie, pricom uzivatel si mbze prenajat max. 3 ks za-
riadeni (na ucel stanovenia max. poctu zariadeni sa do celkového poctu zariadeni zapocitava aj plastova karta Skylink),
je povinny platit najomné za kazdé jednotlivé zariadenie.

2 InStalaény balik obsahuje parabolu (satelitnd anténu) s priemerom 80 cm, LNB modul umoznujici pripojenie jedného
prifimacieho zariadenia, F-konektory v po&te 2 ks, koaxidlny kabel v dizke 15 m. Ingtaladny balik si uZivatel méze kipit
od spolo¢nosti Orange Slovensko, a.s.

3 InStaladny balik pre 2 TV obsahuije parabolu s priemerom 80 cm, LNB modul umoznujlci pripojenie dvoch prijimacich
zariadeni, F-konektory v po&te 4 ks, koaxialny kabel v dizke 20 m. Ingtaladny balik pre 2 TV si uzivatel méze kupit od
spolo¢nosti Orange Slovensko, a.s.

4 InStaladny balik pre 3 TV obsahuje parabolu s priemerom 80 cm, LNB modul umoznujlci pripojenie troch prijimacich
zariadeni, F-konektory v po&te 6 ks, koaxiélny kébel v dizke 30 m. Intaladny balik pre 3 TV si uZivatel mdze kupit od
spolo¢nosti Orange Slovensko, a.s.

Sluzba
Standardna instalacia satelitnej sluzby"

Priplatok za nad$tandardnu instalaciu satelitnej
sluzby?

Odinstalacia satelitnej sluzby?®

Vyjazd technika k zakaznikovi*

Prekladka®

Poplatok za vymenu prenajatého zariadenia®
Koépia faktury alebo iného administrativneho dokladu
Zostavenie prehladu transakcii u¢astnika

Administrativny poplatok za platbu ceny tovaru
a sluzieb na zaklade faktury na predajnom mieste
spoloénosti Orange Slovensko, a.s.

Administrativny poplatok za platbu zabezpeky
na cenu tovaru a sluzieb na predajnom mieste
spoloc¢nosti Orange Slovensko, a.s.

Kuriér’

Jednorazovy poplatok
122,59 €

priplatok sa vypocita na zaklade objemu ,naviac” prac
a mnozstva ,naviac” materialu a jednotkovych cien
uvedenych v poznamke oznacenej indexom 2

61,40 €
61,40 €

cena sa stanovi ako cena sluzby OdinStalacie satelitne;
sluzby alebo cena sluzby Standardnej inStalacie satelitnej
sluzby alebo sucet tychto dvoch cien v zavislosti od
objednavky uzivatela

10,15 €
1,02 €
410 €

3,69 €

3,69 €

2,97 €



' Sluzba Standardna instaldcia satelitnej sluzby (dalej aj ,$tandardna indtalacia®) sa poskytuje v pripade, ak predmetom in-
Stalacie v mieste inStalacie ma byt zariadenie (alebo zariadenia), ponukané spolo¢nostou Orange Slovensko, a.s., uréené
na uzivanie sluzby Skylink TV pre Orange (napr. set-top box, Instalacny balik). Sluzba Standardnej instalacie mdze byt reali-
zovana len s pouzitim novej infrastruktury, t. j. nie je mozna kombindcia vyuZzitia existujlcej infrastruktiry uzivatela (kabelaz,
zariadenia a pod.), s vynimkou pripadu, Ze je mozné vyuzitie vhodnej spolo¢nostou Orange Slovensko, a.s. alebo fou
splnomocnenou osobou inStalovanej infrastruktiry uzivatela v rdmci sluzby prenosu datovej komunikacie prostrednictvom
pevného pripojenia (Domaci 4G internet, Firemny 4G internet). Spolo¢nost Orange Slovensko, a.s. je opravnena rozsirit
poskytovanie tejto sluzby aj na pripady inStalacie inych zariadeni alebo ich Gasti, a tiez na pripad, kedy pri vyuziti existu-
jucej infrastruktury uzivatela (napr. zriadenej v ramci sluzby Orange TV cez satelit) dochadza len k poziénému nastaveniu
paraboly na druZicu tak, aby bol mozny prijem satelitného signdlu v rdmci sluzby Skylink TV pre Orange (tzv. repointing).
Standardné instalacia zariadenia zahffia nasledovné instaladné Ukony: 1x vyjazd technika na miesto instalacie, ukotvenie
konzoly na dohodnuté miesto (hapr. stena, balkdn; vylicené je ukotvenie na strechu), upevnenie paraboly na konzolu a jej
nato&enie, vyvedenie koaxialneho kabla z exteriéru do interiéru vratane vykonania 1x prierazu a jeho vyspravenia a utesne-
nia (oez malovky a listovania), vykonanie 2x interiérového prierazu v pripade potreby (vykonanie prierazu je mozné pri Sirke
steny max. 45 cm), prepojenie vonkajSieho zariadenia s vnutornym zariadenim, konfiguraciu zariadeni a meranie kvality
signalu, aktivaciu sluzby Skylink TV pre Orange, otestovanie funkénosti sluzby Skylink TV pre Orange a jej predvedenie
uzivatelovi. V ramci sluzby Standardnej inStalacie sa ukotvenie konzoly a montaz paraboly na dohodnuté miesto vykonava
Z pevngj plochy alebo s pouzitim rebrika s pracovnou vyskou max. do 5 m nad pevnou plochou. V poplatku za sluzbu
Standardnej inStalacie je zahrnuty drobny kotviaci a inStalaCny material a konzola; nie je v nej zahrnuty ethernetovy kabel na
prepojenie zariadenia s telekomunikacnym koncovym zariadenim typu router. V pripade, ak si uzivatel pri zriadeni sluzby
Skylink TV pre Orange prenajal 2 ks alebo 3 ks zariadeni a zaroven si objednal sluzbu Standardnej inStalacie, tato zahima
aj pripojenie vSetkych prenajatych zariadeni a ich konfiguraciu. Uzivatel je povinny poskytnut technikovi vykonavajucemu
inStalaciu vSetku sucinnost potrebnu na vykonanie inStalacie a je tiez povinny zabezpedit vSetky potrebné povolenia kom-
petentnych subjektov nevyhnutné na vykonanie instalacie (napr. povolenie na vykonanie potrebnych prac v nehnutelnosti,
v ktorej sa inStalacia vykonava, ak nie je uzivatel jej viastnikom a pod.). Uzivatel je po riadnom vykonani sluzby Standardne;
inStalacie povinny potvrdit poskytnutie tejto sluzby podpisom protokolu o inStalacnych pracach.

Priplatok za nadStandardnu inStalaciu satelitnej sluzby (dalej aj ,priplatok za nadstandardnu inStalaciu®) sa uzivatelovi
Uctuje k poplatku za sluzbu Standardnej inStalacie alebo k poplatku za sluzbu vyjazd technika v pripade, ak si tech-
nické rieSenie v mieste inStalacie alebo osobitné poziadavky uzivatela pri realizacii Standardnej inStalacie alebo pri
realizacii Ukonov v ramci vyjazdu technika vyzaduju pouZzitie materialu a/alebo realizaciu prac, ktoré presahuju rozsah
sluzby Standardnej inStalacie (t.j. ,naviac materidlu“ a ,naviac” prac). Suma priplatku za nadStandardnu instalaciu bude
vypocitana na zaklade objemu realne uskutoénenych ,naviac” prac a mnozstva pouzitého ,naviac* materialu a jednot-
kovych cien uvedenych v tabulke nizSie. Popis ,naviac” prac a Udaj o ,naviac” materialoch bude uvedeny v protokole
o inStaladnych pracach a uzivatel ho potvrdi svojim podpisom na tomto protokole.

N

Jednotkové ceny materialu/prac presahujucich rozsah sluzby Standardnej inStalacie

Polozka Cena (s DPH)
1x prieraz priemeru 12 mm do max hrdbky muriva 50 cm + vyspravenie 9,12 €
1x prieraz priemeru 16 mm do max hrubky muriva 100 cm + vyspravenie 16,30 €
1 m koaxialny kabel s ulozenim na prichytky alebo natavenim tavnou 195€
tyCinkou ,
1 ks F - konektor + krimpovanie 1,63 €

3 SluZzba Odinstalacia satelitnej sluzby (dalej aj ,,odinstalacia®) sa poskytuje len v pripade, ak sa ma v mieste inStalacie
odinstalovat zariadenie nainStalované spoloc¢nostou Orange Slovensko, a.s., resp. jej zmluvnym partnerom (techni-
kom) v ramci sluzby Standardnej inStalacie pripadne sluzby vyjazd technika (to plati tak pre zariadenia v najme ako aj
pre inStalacny balik). Spolo¢nost Orange Slovensko, a.s. je opravnena rozsirit poskytovanie tejto sluzby aj na pripady
odinstalacie inych zariadeni alebo ich Easti. Sluzba odinstalacie zahfha najma nasledovné Ukony: 1x vyjazd technika,
odinstalovanie satelitnej infrastruktury (t.j. paraboly, LNB modulu); su€astou tejto sluzby nie je odinstalacia a/alebo
likvidacia spotrebného materialu (kable, spojky, konzoly, drobny kotviaci a inStalaGny materidl a pod.) pouzitého pri in-
Stalacii zariadenia. Uzivatel berie na vedomie, ze v pripade nadmernej zlozitosti ukonu bude ponechany pévodny stav
po instalacii v mieste prechodu rozvodov z vonkajsSieho prostredia dovnutra budovy, aj v miestach prechodu v ramci
vnutornych stien budovy. Uzivatel je povinny poskytnut technikovi vykonavajucemu odinstalaciu vSetku sucinnost po-
trebnu na jej vykonanie a je tiez povinny zabezpecit vetky potrebné povolenia kompetentnych subjektov nevyhnutné
na vykonanie odinstalacie (napr. povolenie na vykonanie potrebnych prac v nehnutelnosti, v ktorej sa odinstalacia
vykonava, ak nie je uzivatel jej vlastnikom a pod.). Uzivatel je po riadnom vykonani sluzby odinStalacie povinny potvrdit
poskytnutie tejto sluzby podpisom protokolu o instalaénych pracach.

luzba Vyjazd technika k zakaznikovi (dalej aj ,vyjazd technika®) je Ukon vykonany v mieste instalacie alebo vyjazd do
miesta inStalacie (vratane vyjazdu pri ktorom nebol vykonany Ukon pozadovany uzivatelom napr. z dévodu podla pism.
iii) nizSie), pokial bol vyjazd vykonany na zaklade objednavky uzivatela, na jeho podnet alebo z dévodov na jeho strane
a pokial tento ukon alebo vyjazd nemozno zahrnut pod inu sluzbu alebo iné plnenie uvedené v tomto Cenniku. V ramci
sluzby vyjazd technika mézu byt vykonané nasledovné ukony:

o



o

i) inStalacia dalSieho (t.j. v poradi 2. alebo 3.) prijimacieho zariadenia na existujlucu infrastruktiru uzivatela inStalovanu
pre prijem sluzby Skylink TV pre Orange (nezahima inStalaciu dalSieho instalacného balika) — v tomto pripade su
v poplatku za sluzbu vyjazd technika zahrnuté Ukony: 1x vyjazd technika na miesto instalacie, vybudovanie kabela-
ze za Ugelom prepojenia vonkajsieho zariadenia s vnutornym zariadenim (1x prieraz, max. 2 ks F-konektorov, max.
20 m koaxialneho kabla), zapojenie zariadenia, konfiguracia zariadenia a aktivacia sluzby Skylink TV pre Orange
na tomto zariadeni a jej otestovanie,

i) presunutie prijimacieho zariadenia v ramci toho istého miesta instalacie (t.j. napr. do inej miestnosti v ramci bytu
alebo domu) vratane vybudovania nevyhnutnej kabeldZe (nezahffia zmenu miesta ukotvenia paraboly) — v tomto
pripade su v poplatku za sluzbu vyjazd technika zahrnuté Ukony: 1x vyjazd technika na miesto instalacie, vybu-
dovanie kabelaze za U¢elom prepojenia vonkajSieho zariadenia s prestivanym vndtornym zariadenim (1x prieraz,
max. 2 ks F-konektorov, max. 20 m koaxialneho kabla),

i) obhliadka technického stavu a zhodnotenie situacie v mieste instalacie a konzultacné sluzby k navrhovanému
rieSeniu (napr. v pripade, ak technik v mieste instalacie zisti, ze vzhladom na technickeé rieSenie v mieste inStalacie
nie je mozné uzivatelom pozadované presunutie zariadenia v ramci toho istého miesta instalacie bez sucasného
vykonania ukonu napr. zmeny miesta ukotvenia paraboly, ktory ukon je poskytovany v ramci sluzby Standardne;
instalacie, ktoru si uzivatel v pripade zaujmu musi doobjednat a pod.).

Podmienkou poskytnutia sluzby vyjazd technika je skutocnost, ze satelitna infrastruktura v mieste inStalacie bola uzi-
vatelovi zriadena v ramci sluzby Standardnej insStalacie poskytnutej mu spolo¢nostou Orange Slovensko, a.s. resp. j€j
zmluvnym partnerom. V pripade, ak je na vykonanie niektorého z Ukonov v ramci sluzby vyjazd technika nevyhnutna
praca vo vyskach, je takyto Ukon mozné vykonat s pouzitim rebrika s pracovnou vyskou max. do 5 m nad pevnou plo-
chou. Ak si technické rieSenie v mieste inStalacie alebo osobitné poziadavky uzivatela pri realizacii niektorého z Ukonov
v ramci sluzby vyjazd technika vyzaduju pouzitie ,naviac materialu a/alebo realizaciu ,naviac” prac, uzivatelovi bude
k poplatku za sluzbu vyjazd technika uctovany priplatok za nadstandardnu inStalaciu vypocitany na zaklade objemu
realne uskutoCnenych ,naviac” prac a mnozstva pouzitych ,naviac* materidlov a jednotkovych cien uvedenych v ta-
bulke v poznamke oznacenej indexom 2 k polozke Priplatok za nadStandardnu instalaciu satelitnej sluzby. UzZivatel
je povinny poskytnut technikovi vSetku sucinnost potrebnu na vykonanie nim pozadovanych Ukonov v ramci sluzby
vyjazd technika a je tiez povinny zabezpecit v3etky potrebné povolenia kompetentnych subjektov nevyhnutné na vy-
konanie tychto ukonov (napr. povolenie na vykonanie potrebnych prac v nehnutelnosti, v ktorej sa indtalacia vykonava,
ak nie je uzivatel jgj vlastnikom a pod.). Uzivatel je po riadnom poskytnuti sluzby vyjazd technika povinny potvrdit po-
skytnutie tejto sluzby podpisom protokolu o inStalacnych pracach. Spolo¢nost Orange Slovensko, a.s. je opravnena
Uctovat uzivatelovi poplatok za vyjazd technika aj v pripade, ak bol na podnet uzivatela (napr. na zaklade uzivatelom
uplatnenej reklamé&cie) realizovany servisny vyjazd technika za ucelom zistenia a posudenia situacie v mieste inStalacie
a v ramci tohto servisného vyjazdu technik zistil poskodenie na satelitnej infrastrukture uzivatela, ktoré bolo spbsobené
inymi okolnostami nez je vplyv vonkajSieho prostredia alebo vada zariadenia, za ktoru zodpoveda spoloénost Orange
Slovensko, a.s. (t.j. napr. ak poskodenie bolo spbsobené konanim uzivatela alebo inych osdb pripadne zvierat v mieste
inStalacie a pod.). Spolo¢nost Orange Slovensko, a.s. je taktiez opravnena Uctovat uzivatelovi poplatok za vyjazd tech-
nika aj v pripade, ak bol na podnet uzivatela (napr. na zaklade uzivatelom uplatnenej reklamacie) realizovany servisny
vyjazd technika za U¢elom zistenia a posudenia situacie v mieste inStalacie a v ramci tohto servisného vyjazdu technik
zistil, ze dévodom poruchy/technickych problémov je chyba na satelitnej infrastrukture uzivatela, ktorej inStalaciu ne-
realizovala spolo¢nost Orange Slovensko, a.s. resp. jej zmluvny partner.

Prekladka predstavuje administrativny a technicky proces, cielom ktorého je prelozenie sluzby Skylink TV pre Orange

vratane zariadenia a satelitnej infrastruktury umoznujucej prijem sluzby Skylink TV pre Orange z pdvodného miesta

inStalacie na nové miesto instalacie v ramci Uzemia Slovenskej republiky. Prekladka zahfha odinstalaciu zariadenia na
pbvodnom mieste inStalacie a instalaciu zariadenia na novom mieste inStalacie. V ramci sluzby prekladka si uzivatel
mbze zvolit nasledovné varianty: i) odinStalaciu zariadenia spolo¢nostou Orange Slovensko, a.s., resp. jej zmluvnym
partnerom (technikom) alebo vykonat samoodinstalaciu na pévodnom mieste instalacie a ii) Standardnu instalaciu
zariadenia spolo¢nostou Orange Slovensko, a.s., resp. jej zmluvnym partnerom (technikom) alebo vykonat samoin-

Stalaciu na novom mieste instalécie (pri volbe samoinstalacie spolo¢nost Orange Slovensko, a.s. neposkytuje zaruku

na kvalitu sluzby Skylink TV pre Orange). V pripade, ak si uzivatel' v ramci sluzby prekladky objedna odinstalaciu za-

riadenia spoloc¢nostou Orange Slovensko, a.s., resp. jej zmluvnym partnerom (technikom) a zaroveri/alebo Standard-
nu instalaciu zariadenia spolo¢nostou Orange Slovensko, a.s., resp. jej zmluvnym partnerom (technikom), bude mu

Uctovany poplatok za sluzbu Odinstaldcia satelitnej sluzby a zaroveri/alebo poplatok za sluzbu Standardné intalacia

satelitnej sluzby, pripadne aj s Priplatkom za nadStandardnu inStalaciu satelitnej sluzby (ak vzhladom na technické

rieSenie v novom mieste inStalacie bude potrebné vykonat ,naviac” prace alebo pouzit ,naviac materialy). Uzivatel je
povinny poskytnut spoloénosti Orange Slovensko, a.s. vdetku sucinnost potrebnu na vykonanie prekladky a je taktiez
povinny poskytnut technikovi vSetku sucinnost potrebnud na vykonanie pozadovanych Ukonov, ak si v ramci sluzby
prekladky objednal sluzbu odinstalacie a zaroven/alebo sluzbu Standardnej instalacie. Uzivatel je po riadnom vykonani
tejto sluzby/sluzieb povinny potvrdit poskytnutie tejto sluzby/sluzieb podpisom protokolu/protokolov o inStaladnych
pracach. Pri prekladke sluzby Skylink TV pre Orange na nové miesto instalacie méze nastat situacia, ze v dosledku
nevyhovujucej kvality signalu pripadne iného kvalitativneho parametra, nebude poskytovanie sluzby Skylink TV pre

Orange v novom mieste instalacie technicky uskutocnitelné. V dosledku prekladky mdze byt doCasne prerusené ale-

bo obmedzené poskytovanie sluzby Skylink TV pre Orange, pricom k preruseniu mdze dojst najma v def prekladky.

Prerusenie alebo obmedzenie sluzby Skylink TV pre Orange v désledku prekladky nema charakter vady poskytovania



sluzby a uzivatelovi z tohto titulu nevznika narok na znizenie ceny za sluzbu, nahradu Skody alebo inej ujmy. Nemoz-
nost uzivat' sluzbu Skylink TV pre Orange v ddsledku neprelozenia zariadenia a satelitnej infrastruktury umoznujice;j
prijem sluzby Skylink TV pre Orange na nové miesto instalacie, a to z dévodu neposkytnutia sucinnosti potrebnej na
vykonanie prekladky zo strany uZzivatela technikovi alebo z dévodu nevykonania riadnej samoodinstalacie v pévodnom
mieste inStalacie a/alebo riadnej samoinstalacie na novom mieste instalacie, nie je ddvodom pre zanik resp. preruse-
nie povinnosti uzivatela platit cenu za poskytovanie sluzby Skylink TV pre Orange na novom mieste instalacie a ani
pre zanik resp. prerusenie povinnosti platit najomné za prenajaté zariadenia a nie je ani dévodom pre odstupenie od
Zmluvy o poskytovani verejnych sluzieb — Skylink TV pre Orange a ani od Zmluvy o ndjme zariadenia.

8 Poplatok za vymenu prenajatého zariadenia je administrativny poplatok, ktory sa uzivatelovi uctuje v pripade, ak
déjde k vymene zariadenia, ktoré je predmetom najmu (t.j. k vymene set-top boxu alebo dekddovacieho modulu), na
zaklade Ziadosti uzivatela, napr. ak ma uzivatel' zaujem o novsi model zariadenia. Podmienkou vymeny pdvodného
zariadenia za nové zariadenie v takomto pripade je vratenie pévodného zariadenia v stave, v akom ho uzivatel prevzal
s prihliadnutim na opotrebenie spdsobeng jeho uzivanim na dohodnuty Ucel a na dobu uZivania zariadenia. V pripade,
ak v dbsledku vady prenajatého zariadenia, za ktord zodpoveda spolo¢nost Orange Slovensko, a.s. ako prenajimatel,
déjde k nahradeniu vadného zariadenia novym zariadenim, poplatok za vymenu prenajatého zariadenia sa uzivatelovi
neuctuje.

" Poplatok Kuriér je UCtovany v pripade, ak je uzivatelovi dorucovana zasielka na nim uvedenu adresu kuriérom alebo
je dorucovana kuriérom na predajné miesto spolocnosti Orange Slovensko, a.s., ak si uzivatel pri uzatvarani zmluvy
na dialku alebo mimo prevadzkovych priestorov spolo¢nosti Orange Slovensko, a.s. objednal dorucenie zasielky na
predajné miesto spoloCnosti Orange Slovensko, a.s. (t.j. osobny odber na predajni).

Reautorizacia satelitnej karty’

T Ak uZivatel poziada o reautorizaciu satelitnej karty prostrednictvom Zakaznickej linky 905, bude mu prepojenie na
operatora a hovor na Zakaznicku linku 905 Uc¢tovany podla Cennika sluZieb.



Ceny sU uvadzané v € vratane DPH. Jednotlivé ceny s DPH su vypocitané z cien bez DPH a sU zaokruhlené v sulade
s platnymi pravnymi predpismi. Celkova cena plneni za jedno zuc¢tovacie obdobie sa vypocitava z jednotkovych a/alebo
Giastkovych cien jednotlivych plneni bez DPH; z celkovej ceny za zUctovacie obdobie bez DPH sa vypocitava koneéna
celkova cena za zuctovacie obdobie obsahujuca DPH (pripadné rozdiely medzi celkovou cenou vypocitavanou spbsobom
uvedenym v tejto vete a celkovou cenou vypocitavanou priamo z Siastkovych, resp. jednotkovych cien obsahujlcich DPH
su spbsobené zaokruhlenim jednotkovych a Ciastkovych cien s DPH). VSetky pinenia s rozli¢nou tarifou pre rozlicné ¢aso-
vé obdobia su fakturované tarifou podla ¢asového obdobia, v ktorom sa zadali uskutocnovat.

ZUgtovacie obdobie spoloénost Orange Slovensko, a.s., priraduje osobitne kazdému uzivatelovi, priom jeho dizka ne-
presiahne tridsatjeden za sebou iducich kalendarnych dni. Zuctovacie obdobie priradené uzivatelovi zacne plynut od
datumu vykonania prvého odpoctu poskytovanych sluzieb uvedenych v tomto Cenniku a skonéi sa uplynutim dcastnikovi

priradeného zuc¢tovacieho obdobia.

Uzivatel uhradi cenu poskytovanych alebo pozadovanych sluzieb uvedenych v tomto Cenniku jednym z nasledujucich
spdsobov:

prevodnym prikazom,

v hotovosti na vybranych obchodnych miestach spolo¢nosti Orange Slovensko, a.s.,

inkasnym prikazom

alebo inym spb&sobom, umoznenym spolocnostou Orange Slovensko, a.s. (0 aktualnych moznostiach Uhrad sa
informuijte na Zakaznickej linke 0905 905 905 alebo na obchodnych miestach spolocnosti Orange Slovensko, a.s.).

Spolo¢nost Orange Slovensko, a.s., je opravnena jednostranne zmenit U¢astnikom zvoleny spdsob Uhrady faktir z inkasa
na ind metddu (napr. prevod na Ucet), ak z dévodov, ktoré nie su zapriCinené na strane spolo¢nosti Orange Slovensko,
a.s., nie je mozna realizacia inkasa (najma z dévodu nespravne zadaného Cisla IBAN uZzivatela, neexistencie IBAN, zatvo-
renia UCtu uzivatela, neplatnosti udeleného suhlasu na inkaso v SEPA — tzv. mandatu SEPA, opakovaného nedostatku
finan&nych prostriedkov, blokacie Uctu a pod.).

Spolo&nost Orange Slovensko, a.s., tymto upozormuje, ze rézne spbsoby platby mdzu byt spojené s réznou vySkou nakla-
dov za vyuzitie konkrétneho spdsobu platby. Pokial tieto naklady tvoria poplatky spolocnosti Orange Slovensko, a.s. (ako
v pripade platby v hotovosti na vybranych obchodnych miestach), je informacia o vySke poplatku tvoriacom tieto naklady
uvedena v tomto Cenniku. Pokial tieto naklady tvoria poplatky inych subjektov (napr. pefiazné ustavy, posta), je mozné
informovat sa o nich vo zverejnenych cennikoch (tarifach) tychto subjektov alebo priamo u tychto subjektov.

Spolo¢nost Orange Slovensko, a.s., zaokruhluje vyslednu sumu vSetkych faktur a vyuctovani (dalej spolocne len ako ,fak-
tdry”) rovnakou metodikou, ako sa podla zakona o cenach &. 18/1996 Z. z. zaokruhluju sumy platené v hotovosti.

Umoznuje tak vSetkym Ucastnikom vybrat si medzi hotovostnym aj bezhotovostnym spdsobom dhrady faktur. Pri Spe-
cifickych polozkach, kde je uvedeny mesacny poplatok 0,00 €, je cena zahrnuta v mesacnom ucastnickom poplatku
a nespoplatiuje sa zvlast.

Spolo¢nost Orange Slovensko, a.s., je opravnend vykonat zmenu podstatnej zmluvnej podmienky (napr. zmenu ceny
sluzby alebo zmenu spdsobu vypoctu ceny za sluzbu) z akéhokolvek dévodu, najma vSak (avsak nielen) z dévodu zmeny
vysky nakladov na plnenie podstatnou zmenou dotknutych plneni, zmeny Struktiry alebo obsahu sluzieb poskytovanych
spolo¢nostou Orange Slovensko, a.s., ukonCenia poskytovania niektorych plneni spolo¢nostou Orange Slovensko, a.s.,
zacCiatku poskytovania novych plneni spolo¢nostou Orange Slovensko, a.s., zmeny legislativy, technickej nemoznosti ale-
bo vysokej obtiaznosti dalSieho poskytovania pévodne poskytovanych plneni, zmeny marketingovej alebo obchodne;
stratégie spolo¢nosti Orange Slovensko, a.s., zmeny podmienok zo strany subdodavatelov plneni, ktorych sa tyka pod-
statnd zmena.



Priloha &. 1 k Cenniku sluzieb

poskytovanych spolo¢nostou Orange Slovensko, a.s. v ramci sluzby Skylink TV pre Orange

Cennik standardnych zliav a zvyhodneni

Predmetom tejto Prilohy €. 1 k Cenniku sluzieb poskytovanych spolo&nostou Orange Slovensko, a.s. v ramci sluzby Sky-
link TV pre Orange — Cennik Standardnych zliav a zvyhodneni (dalej v tejto prilohe tiez ako ,Priloha”; Cennik sluzieb posky-
tovanych spolo¢nostou Orange Slovensko, a.s. v ramci sluzby Skylink TV pre Orange dalej v Prilohe tiez ako ,,Cennik®),
je stanovenie podmienok poskytovania Standardnych zliav a zvyhodneni v ramci sluzieb poskytovanych spolo¢nostou
Orange Slovensko, a.s. v ramci sluzby Skylink TV pre Orange. Tato Priloha nadobuda platnost a Uc¢innost od 1. 1. 2025.

Clanok 1

V pripade, ak Ugastnik uzavrie so spoloénostou Orange Slovensko, a.s. (i) Dohodu o poskytovani zvyhodneni v rdmci
kombinovanej ponuky Vyhodny balik (dalej v tejto prilohe tiez ako ,Dohoda 1)* alebo (i) Dohodu o poskytovani zvyhodneni
v ramci kombinovanej ponuky SAT TV + hlas (dalej v tejto prilohe tiez ako ,Dohoda 2“), ziskava narok na nasledujuce zlavy
alebo iné zvyhodnenia (benefity):

Cena / jednorazovy poplatok
po zlave

Instalacny balik

Nazov zvyhodnenia Osobitné podmienky zvyhodnenia

V pripade, ak boli splnené vsetky

podmienky pre poskytnutie 10,25 €
zvyhodnenia uvedené v Dohode 1 Instalaény balik pre 2 TV
Zl'avnena cena za zariadenia alebo v Dohode 2, vznikne U&astnikovi 3075 €
a sluzby suvisiace s instalaciou pravo na osobitne zlavnenu cenu - S
satelitnej sluzby" (oproti pinej cene uvedenej v InStalacny balik pre 3 TV
Cenniku) z ceny za zariadenia alebo 51,25 €
z jednorazového poplatku za sluzby Standardnd instaldcia satelitnej sluzby

suvisiace s instalaciou satelitnej sluzby. 10.95 €

' Ugastnik straca nérok na zfavnenu cenu za zariadenia a sluzby stvisiace s instaléciou, ak jednostranne ukondi Zmiuvu
0 poskytovani verejnych sluzieb na poskytovanie sluzby Skylink TV pre Orange v prvych troch mesiacoch jej platnosti
a Ucinnosti. V takom pripade je spolognost Orange oprévnena Ucastnikovi v najblizéej fakture vyddtovat rozdiel medzi
zlavnenou a plnou cenou ukonu instalacie alebo prislusného inStalacného balika.



