Cennik verejnych elektronickych komunikaénych sluzieb cez pevné pripojenie platny od 1. 3. 2013
Priloha €. 1 k Cenniku verejnych elektronickych komunikaénych sluzieb cez pevné pripojenie
Dodatok €. 1 k Cenniku verejnych elektronickych komunikacnych sluZieb cez pevné pripojenie
Dodatok €. 2 k Cenniku verejnych elektronickych komunikacnych sluZieb cez pevné pripojenie
Dodatok €. 3 k Cenniku verejnych elektronickych komunikacnych sluzieb cez pevné pripojenie
Dodatok €. 4 k Cenniku verejnych elektronickych komunikacnych sluZieb cez pevné pripojenie
Dodatok €. 5 k Cenniku verejnych elektronickych komunikacnych sluZieb cez pevné pripojenie
Dodatok €. 6 k Cenniku verejnych elektronickych komunikacnych sluZieb cez pevné pripojenie
Dodatok €. 7 k Cenniku verejnych elektronickych komunikacnych sluZieb cez pevné pripojenie
Dodatok ¢. 8 k Cenniku verejnych elektronickych komunikacnych sluZieb cez pevné pripojenie
Dodatok €. 9 k Cenniku verejnych elektronickych komunikacnych sluZieb cez pevné pripojenie
Dodatok ¢. 10 k Cenniku verejnych elektronickych komunikacnych sluzieb cez pevné pripojenie
Dodatok ¢. 11 k Cenniku verejnych elektronickych komunikaénych sluzieb cez pevné pripojenie
Dodatok €. 12 k Cenniku verejnych elektronickych komunikaénych sluzieb cez pevné pripojenie
Dodatok ¢. 12b k Cenniku verejnych elektronickych komunikaénych sluzieb cez pevné pripojenie
Dodatok €. 13 k Cenniku verejnych elektronickych komunikaénych sluZieb cez pevné pripojenie
Dodatok ¢. 14 k Cenniku verejnych elektronickych komunikacnych sluZzieb cez pevné pripojenie
Dodatok €. 15 k Cenniku verejnych elektronickych komunikacnych sluZieb cez pevné pripojenie
Dodatok €. 16 k Cenniku verejnych elektronickych komunikacnych sluZieb cez pevné pripojenie
Dodatok ¢. 17 k Cenniku verejnych elektronickych komunikaénych sluZzieb cez pevné pripojenie
Dodatok ¢. 18 k Cenniku verejnych elektronickych komunikaénych sluZzieb cez pevné pripojenie
Dodatok ¢. 19 k Cenniku verejnych elektronickych komunikacnych sluzieb cez pevné pripojenie
Dodatok €. 20 k Cenniku verejnych elektronickych komunikaénych sluzieb cez pevné pripojenie
Dodatok ¢. 20a k Cenniku verejnych elektronickych komunikaénych sluZieb cez pevné pripojenie
Dodatok ¢. 21 k Cenniku verejnych elektronickych komunikaénych sluzieb cez pevné pripojenie
Dodatok €. 22 k Cenniku verejnych elektronickych komunikaénych sluzieb cez pevné pripojenie
Dodatok ¢. 23 k Cenniku verejnych elektronickych komunikaénych sluZzieb cez pevné pripojenie
Dodatok €. 24 k Cenniku verejnych elektronickych komunikaénych sluZieb cez pevné pripojenie
Dodatok ¢. 25 k Cenniku verejnych elektronickych komunikacnych sluzieb cez pevné pripojenie
Dodatok €. 26 k Cenniku verejnych elektronickych komunikaénych sluZzieb cez pevné pripojenie
Dodatok ¢. 27 k Cenniku verejnych elektronickych komunikacnych sluzieb cez pevné pripojenie
Dodatok ¢. 28 k Cenniku verejnych elektronickych komunikaénych sluzieb cez pevné pripojenie
Dodatok €. 29 k Cenniku verejnych elektronickych komunikaénych sluZzieb cez pevné pripojenie
Dodatok ¢. 30 k Cenniku verejnych elektronickych komunikacnych sluzieb cez pevné pripojenie
Dodatok €. 31 k Cenniku verejnych elektronickych komunika¢nych sluZieb cez pevné pripojenie
Dodatok ¢. 32 k Cenniku verejnych elektronickych komunikacnych sluzieb cez pevné pripojenie
Dodatok €. 33 k Cenniku verejnych elektronickych komunikaénych sluzieb cez pevné pripojenie
Dodatok €. 34 k Cenniku verejnych elektronickych komunikacnych sluZieb cez pevné pripojenie
Dodatok ¢. 35 k Cenniku verejnych elektronickych komunikaénych sluzieb cez pevné pripojenie
Dodatok €. 36 k Cenniku verejnych elektronickych komunikaénych sluZzieb cez pevné pripojenie
Dodatok ¢. 37 k Cenniku verejnych elektronickych komunikaénych sluZieb cez pevné pripojenie
Dodatok ¢. 38 k Cenniku verejnych elektronickych komunikaénych sluzieb cez pevné pripojenie
Dodatok ¢. 39 k Cenniku verejnych elektronickych komunikacnych sluzieb cez pevné pripojenie
Dodatok ¢. 40 k Cenniku verejnych elektronickych komunikaénych sluzieb cez pevné pripojenie
Dodatok €. 41 k Cenniku verejnych elektronickych komunikacnych sluZieb cez pevné pripojenie
Dodatok €. 42 k Cenniku verejnych elektronickych komunikacnych sluzieb cez pevné pripojenie
Dodatok €. 43 k Cenniku verejnych elektronickych komunikaénych sluZieb cez pevné pripojenie
Dodatok ¢. 44 k Cenniku verejnych elektronickych komunikacnych sluZieb cez pevné pripojenie



platny a uc¢inny od 1. 3. 2013

Pojmy pouzivané v Cenniku verejnych elektronickych komunikacnych sluzieb cez pevné pripojenie (dalej len ,,Cennik®)
maju rovnaky vyznam, aky ho maju podla VSeobecnych podmienok spolocnosti Orange Slovensko, a.s., na poskyto-
vanie verejnych elektronickych komunikacnych sluzieb cez pevné pripojenie (dalej len ,VSeobecné podmienky”), pokial
nie je v Cenniku vyslovne stanovené inak alebo iny vyznam tychto pojmov nevyplyva z ustanoveni Cennika.

Domaca linka'f

Ugastnicke programy
Hlasové
Minutové

Domaca linka 11 € 6 € 180

Hovory zahrnuté v predplatenych minutach a ich spoplatfiovanie po pre€erpani predplatenych minut

Hovory v pevnej telekomunikaénej sieti v SR a v EU a hovory v mobilnej sieti SR po vy&erpani predplatenych minut

Doméca linka 0,121 €/min. 0,1613 €/min. 0,121 €/min.

Dalsie Gdastnicke programy sluzby Domaca linka'f

Mesto a medzimesto 30+ 11 € 4,92 € 30"
Mesto a medzimesto 30 11 € 3,34 € 30"
Mesto a medzimesto Extra+' 11 € 9,86 € 0

Mesto a medzimesto 60 11 € 6,495 € 60"
Mesto a medzimesto Extra' 11 € 5,90 € 0

Vsetky siete 60 11 € 7,885 € 60
Vsetky siete 40" 11 € 6,49 € 401
Vsetky siete 20" 11 € 5,315 € 20

Vsetky siete 120" 11 € 8,975 € 120™




Volania mimo ramca predplatenych minut

Mesto
a medzimesto

30+

0,0756 | 0,0484 0,0393 0,116 0,0756 0,0595 0,3429 @ 0,1997 0,1997
€/min. €/min. €/min. €/min. €/min. €/min. €/min. €/min. €/min.

Mesto

0,1513  0,0958 0,0797 0,3267 0,1513 0,5143 = 0,2985 0,2985

goqledzmesto €/min.  €/min. €/min. €/min.  €/min. 0,12 &/min. €/min. | €/min. €/min.
Mesto
amedzimesto | 0 €/min. 0€min. 0€min. | 0€/min. O0€/min. 0 €/min. %/2;?}3 O€/1r2|i6 %/12?\6
Extra+' . . |
Mesto
a medzimesto %/On:f:? 0 €/min. 0 €/min. O€/1I’T§I?13 0 €/min. 0 €/min. %/zrr:iis %;;3516 O€/1n?§]6
o _ _ : : :
Mesto
a medzimesto %/On:f:? 0 €/min. 0 €/min. %/1;323 0€/min. 0 €/min. %/%Zwiis %;;3?16 Og/lﬁff
Extra' ' ' . . |
< , 0,1593 , , 0,1593 . . 0,1593  0,1593  0,1593
1d ) ) ’ ’ !
Vsetky siete 607 ¢y, O€min. 0&min. g0 0€min. O&min. g emin, €/min.
< , 0,1956 . . 0,1956 : . 0,1956 0,1956  0,1956
1| ’ ’ ’ ,
Veetky siete 40 €/min. O€/min. | 0 &min. €/min. 0 €/min. | 0 &min. €/min. | €/min. €/min.
< , 0,235 , , 0,235 , . 0,235 0,235 0,235
1d ’ ’ ’ , ’
VSetky siete 20 e/min. 0 €/min. 0 €/min. e/min. 0 €/min. 0 €/min. e/min. | €min. €/min.

Vsetky siete 20

0,1311  0,1311 0,1311 0,1311  0,1311 0,1311 0,1311  0,1311 0,1311
€/min. €/min. €/min. €/min. €/min. €/min. €/min. €/min. €/min.

Zasady spravneho uzivania sluzby Domaca linka

1. ZaucCelom predchadzania zneuzivania sluzby Doméaca linka alebo jej uzivania v rozpore s pravnym poriadkom Slo-
venskej republiky a/alebo Zmluvou o pripojeni na poskytovanie elektronickych komunikacnych sluzieb cez pevné
pripojenie uzavretou medzi spolo¢nostou Orange Slovensko, a.s., a uCastnikom, na zéklade ktorej sa ucastnikovi
poskytuje sluzba Domaca linka (dalej tiez ,Zmluva®), ktoré by vzhladom na charakter a rozsah mohli okrem inych
nezelanych ddsledkov mat za nasledok znizenie kvality poskytovanych elektronickych komunikacnych sluzieb pre
ostatnych ucastnikov sluzby Domaca linka alebo inych sluzieb poskytovanych spolocnostou Orange Slovensko, a.s.,
platia nasledovné Zasady spravneho vyuzivania sluzby Domaca linka (dalej tiez ,Zasady”; sluzba Doméaca linka
dalej tiez ako ,Sluzba®):

a)

b)

)

Ucastnik Sluzby nie je opravneny vyuZivat Sluzbu v rozpore s dobrymi mravmi, véeobecne zavaznymi pravnymi
predpismi osobitne v oblasti elektronickych komunikacii ako ani so Zmluvou;

Uastnik Sluzby sa zavazuje vyuzivat Sluzbu vyhradne pre svoju potrebu a spdsobom stanovenym v Zmluve.
Ugastnik sa zavézuje neposkytovat Sluzbu inym osobam a nesprostredkovat poskytovanie Sluzby tretim oso-
bam bez predchadzajuceho pisomného suhlasu spolocnosti Orange Slovensko, a.s.;

V pripade, ze je v niektorom z uCastnickych programov Sluzby cena za mindtu niektorého typu volani mimo
predplatenych minut stanovena na O €, pri uzivani tohto U¢astnickeho programu ucastnik nie je opravneny bez
predchadzajuceho pisomného suhlasu spolocnosti Orange Slovensko, a.s., vyuzivat ho takym spdsobom, ze
namiesto fyzickej osoby bude volania iniciovat a/alebo odchadzajlice volania vykonavat automat (za vykonava-
nie volania sa povazuje aj vytoCenie Cisla volanej stanice automatom, udrziavanie spojenia automatom, ukon-
Cenie volania automatom alebo uskutoCnenie ingj fazy volania prostrednictvom automatu), a to najma pokial je
volana stanica v ingj sieti, ako je siet spolo¢nosti Orange Slovensko, a.s.;

V pripade, Zze je v niektorom z Ucastnickych programov Sluzby cena za minutu niektorého typu volani mimo
predplatenych minut stanovena na O €, pri uzivani tohto ucastnickeho programu je ucastnik Sluzby povinny
vyuzivat Sluzbu primerane. Povinnost dodrziavat kritérium primeranosti nie je stanovenim presného ¢asové-
ho ani objemového limitu vyuzivania Sluzby. Kritérium primeranosti vyuzivania Sluzby prostrednictvom kon-
krétneho pripojenia (SIM karty) sa urCuje v zavislosti od priemernej miery vyuzivania toho istého ucastnicke-
ho programu inymi U¢astnikmi Sluzby prostrednictvom im pridelenych SIM kariet. Vyuzivanie predmetného
ucastnickeho programu Sluzby ucastnikom prostrednictvom konkrétnej SIM karty bude povazované za ne-
primerané vtedy, ak bude podstatne prevySovat priemernd mieru vyuzivania tohto uc¢astnickeho programu



e)

Sluzby inymi u€astnikmi toho istého Ucastnickeho programu Sluzby prostrednictvom im pridelenych SIM ka-
riet, priCom priemerna miera vyuzivania Sluzby inymi u¢astnikmi sa vypocitava pocas prvych troch mesiacov
poskytovania predmetného ucastnickeho programu spolocnostou Orange Slovensko, a.s. (akémukolvek
ucastnikovi) z aktualneho zuc¢tovacieho obdobia (t. j. z toho, v ktorom sa primeranost uzivania Sluzby skima)
a pocas dalSich zuctovacich obdobi sa priemerna miera vyuzivania Sluzby vypocitava z poslednych troch
zUcCtovacich obdobi predchadzajucich skimanému zuctovaciemu obdobiu. V pripade, Ze prislusny ucast-
nicky program Sluzby uzivaju pocas obdobia slUziaceho na vypocitanie priemernej miery vyuzivania Sluzby
inymi ucastnikmi menej ako traja ini U¢astnici, priemerna miera vyuzivania Sluzby inymi uéastnikmi sa vypo-
Cita z najblizSieho vysSieho ucastnickeho programu Sluzby (vySSi je Ucastnicky program s vySSim mesac-
nym poplatkom), ktory uzivaju aspon traja Ucastnici odlisni od ucastnika, ktorého primeranost vyuzivania
Sluzby sa skima, ak taky uc¢astnicky program nebude, tak z najblizSieho nizSieho Ucastnickeho programu
Sluzby, ktory uzivaju aspon traja UCastnici odliSni od uc¢astnika, ktorého primeranost vyuzivania Sluzby sa
skuma;

U&astnik Sluzby nie je opravneny Sluzbu uZivat prostrednictvom inych zariadeni, ako su koncové zariadenia
uréené na zabezpecenie hlasovej telefonickej komunikacie jednotlivej fyzickej osoby.

2. Pokial u¢astnik Sluzby porusi niektord zo svojich povinnosti podla bodu 1 Zasad spravneho vyuzivania sluzby
Domaca linka, spolo¢nost Orange Slovensko, a.s., ma pravo obmedzit alebo prerusit Ucastnikovi Sluzby jej posky-
tovanie a pri opakovanom poruseni uvedenych ustanoveni (nemusi sa jednat o porusenie toho istého ustanovenia
alebo ten isty spdsob porusenia) je opravnena odstupit od Zmluvy, a to bud v rozsahu tykajucom sa tej SIM karty,
prostrednictvom ktorej doslo k poruseniu vySSie uvedenych povinnosti, alebo v plnom rozsahu tykajucom sa celgj
Zmluvy.

Medzinarodné hovory pre ucastnicky program Domaca linka

Eurépska Unia — mobilné siete 0,3126 €/min.
Zbna 1 0,1606 €/min.
Zoéna 2 0,4117 €/min.
Zbéna 3 0,7096 €/min.
Z6na 4 0,9473 €/min.
Zéna 5 1,5498 €/min.
Zdbna 6 — mobilné siete 0,5087 €/min.

Satelithna komunikacia

Medzinarodné hovory do satelitnych sieti (Thuraya, Iridium) 3,9431 €/min.

Medzinarodné hovory pre ucastnicke programy sluzby Domaca linka: Mesto a medzimesto
30+, Mesto a medzimesto 30, Mesto a medzimesto Extra+, Mesto a medzimesto 60, Mesto
a medzimesto Extra, VSetky siete 60, VSetky siete 40, VSetky siete 120

Eurdpska Unia — pevné siete 0,1613 €/min.
Eurépska Unia — mobilné siete 0,3126 €/min.
Zéna 1 0,1606 €/min.
Zbéna 2 0,4117 €/min.
Zbéna 3 0,7096 €/min.
Zbéna 4 0,9473 €/min.
Zbéna 5 1,5498 €/min.
Zbna 6 — mobilné siete 0,5087 €/min.




EU

Zona 1
Zona 2
Zoéna 3

Zona 4

Zoéna 5

Zona 6

Belgicko, Bulharsko, Cyprus, Ceské republika, Dansko, Esténsko, Finsko, Franctizsko, Grécko, Holandsko,
rsko, Litva, LotySsko, Luxembursko, Madarsko, Malta, Nemecko, Pol'sko, Portugalsko, Rakusko, Rumunsko,
Slovinsko, Spanielsko, Svédsko, Taliansko, Vatikan, Velka Britania

Aljagka, Americké Panenské ostrovy, Havajské ostrovy, Kanada, Monako, Portoriko, Svajéiarsko, USA
Andorra, Austrdlia, Bielorusko, Bosna a Hercegovina, Cierna Hora, Chorvétsko, Hongkong, Island?, Izrael, Japon-
sko, Lichtenstajnsko?, Norsko?, Novy Zéland, Rusko, San Marino, Srbsko, Turecko, Ukrajina

Albansko, Alzirsko, Azerbajdzan, Egypt, Faerské ostrovy, Gibraltar, Gruzinsko, Juzna Afrika, Libya, Macedonsko,
Malajzia, Maroko, Moldavsko, Tunisko

Angola, Argentina, Belize, Benin, Bhutén, Bolivia, Botswana, Brazflia, Burundi, Cina, Filipiny, Guatemala, Honduras,
India, Juzna Kdrea, Katar, Kazachstan, Komory, Kostarika, Macao, Maldivy, Mexiko, Panama, Saudska Arabia,
Somalsko, Spojené arabské emiraty, Taiwan, Thajsko

Anguilla, Afganistan, Americka Samoa, Antigua a Barbuda, Antily, Arménsko, Aruba, Ascension, Australia
(externé Uzemia), Bahrajn, Bangladés, Barbados, Bermudy, Britské Panenské ostrovy, Brunej, Bahamy, Bur-
kina Faso, Cookove ostrovy, Cad, Cile, Diego Garcia, Dominika, Dominikénska republika, DZibuti, Ekvador,
Eritrea, Etiopia, Falklandy-Malviny, Fidzi, Francuzska Guyana, Francuzska Polynézia, Gabun, Gambia, Ghana,
Grenada, Gronsko, Guadeloupe, Guam, Guinea, Guinea-Bissau, Guyanska republika, Haiti, Indonézia, Irak,
Iran, Jamajka, Jemen, Jordansko, Kajmanie ostrovy, Kambodza, Kamerun, Kapverdy, Kena, Kirgizsko, Kiri-
bati, Kolumbia, Demokraticka republika Kongo, Kuba, Kuvajt, Lacs, Lesotho, Libanon, Libéria, Madagaskar,
Malawi, Mali, Marianske ostrovy, Marshallove ostrovy, Martinik, Mauretania, Mauricius, Mayotte, Mikronézia,
Mjanmarsko, Mongolsko, Montserrat, Mozambik, Namibia, Nauru, Nepal, Niger, Nigéria, Nikaragua, Niue, Nor-
folk, Nova Kaleddnia, Oman, Ostrovy Turks, Pakistan, Palau, Palestina, Papua-Nova Guinea, Paraguaj, Peru,
PobreZie Slonoviny, Réunion, Rovnikova Guinea, Rwanda, Salamtinove ostrovy, Salvador, Senegal, Severna
Kdrea, Seychely, Sierra Leone, Singapur, Sri Lanka, Stredoafricka republika, Sudan, Surinam, Sv. Bartolomej,
Sv. Martin, Sv. Tomas a Princov ostrov, Sv. Helena, Sv. Kristof a Nevis, Sv. Lucia, Sv. Peter a Michal, Sv. Vincent
a Grenadiny, Svazijsko, Syria, Tadzikistan, Tanzania, Togo, Tokelau, Tonga, Trinidad a Tobago, Turkmenistan,
Tuvalu, Uganda, Uruguaj, Uzbekistan, Vanuatu, Venezuela, Viano¢ny ostrov, Vietnam, Vychodny Timor, Walis
a Futuna, Zambia, Zapadna Samoa, Zimbabwe

mobilné siete: Austrdlia, Bosna a Hercegovina, Cierna Hora, Chorvatsko, Norsko?, Srbsko, Svajdiarsko

Halo6 svet

Hald svet®a 0€ 1,90 € 0,12 €/min.

Doplnkové sluzby

Hlasova odkazova sluzba 5553

Vyber odkazov z Hlasovej odkazovej sluzby (555, 0905 055 551 — 4) 0€

Priame uloZenie odkazu (500, 0905 055 000 — 4)

podla ucastnickeho programu
a Gasového pasma*

Volanie na &islo 0905 055 555

podla ucastnickeho programu
a Casového pasma*

Rozsirena odkazova sluzba

RozSirend odkazova sluzba 0€ 5,97 €

CLIP (zobrazenie volajuceho Cisla)

CLIP

0€ 0€




Orange infocentrum 999

Orange infocentrum 999° 1,20 €/hovor

Iné spravodajskeé linky

Dopravné spravy Radia Expres (9993) 0,20 €/hovor
Spravodajstvo (9994, 0905 099 994) 0,47 €/hovor

Orange teleplatba

Platba v prospech spoloCnosti Orange 0€ 0€ 0%
Slovensko, a.s.

Obnova kreditu na predplatenej karte®? 0€ 0€ 0%

Platby obchodnym partnerom 0€ 0€ 1 % z uhradenej sumy®°

Orange kontrola spotreby?®

Cez Zakaznicku linku 905 0,1210 €/informacia

Zbierka Dobry anjel 1007

Zbierka Dobry anjel 100 0€ 3,32 €

Suhrnna faktura

Suhrnna faktura 0€ 3,98 €

SMS spravy™

Cena za SMS spravy pre Ucastnicke programy sluzby Doméaca linka: Mesto a medzimesto 30+, Mesto a medzimesto
30, Mesto a medzimesto Extra+, Mesto a medzimesto 60, Mesto a medzimesto Extra, VSetky siete 60, VSetky siete
40, VSetky siete 20

na ucastnicke Cisla slovenskych pevnych sieti 0,0514 €/SMS
na ucastnicke Cisla slovenskych mobilnych operatorov 0,0998 €/SMS
na ucastnicke Cisla zahrani¢nych operatorov 0,1513 €/SMS

Cena za SMS spravy pre Ucastnicky program Domaca linka sluzby Domaca linka

na Ucastnicke cisla spolocnosti slovenskych operatorov 0,0908 €/SMS

na ucastnicke &isla zahrani¢nych operatorov 0,1412 €/SMS




Doplnkové sluzby suvisiace so sluzbou SMS spravy

Odosielanie SMS sprav na neucastnicke alebo osobitné ucastnicke Cisla (plati pre vSetky ucastnicke programy

sluzby Domaca linka)

na e-mailovu adresu (399)

0,0908 €/SMS

na Teleniké (183)

0,0908 €/SMS

na faxoveé &islo VTS ST (351)

0,0807 + 0,2577 €/SMS

Odoslanie SMS spravy na obnovu kreditu s Pausalom (414) 0 €/SMS
Telegram cez SMS (300, 0905 300 300) 0,0469 €/SMS
Orange menu alebo Orange info 350 0,0804 €/SMS
Prijatie SMS spravy z Orange menu alebo Orange info 350
Kategdria A
Aforizmy AFO, Biorytmy BIO, Datum a ¢as CAS, Pomoc HELP, Tip na koktail KOK, 0 €/SMS
Menny kalendar MEN, Murphyho zakony MUR, Tip na miesany napoj NAP, Okresné
mesta OKR, Tip na Sportku SPO, Vtipy VTI
Kategodria B
Epigramy EPI, Hadanky HAD, Horoskopy HRS, Kamenaky KAM, Medzinar. telefonne
predvolby MTP, Vyhodny nakup NAKUP, PSC a tel. predvolby PSC, Planova¢ REM, 0,0401 €/SMS
Roamingovi partneri ROAM, Slovniky SLO, Pomoc v zahrani¢i SOS, Zhodnost
partnerov ZHo
Kategéria C 5
Stav ciest DOP, Zjazdnost horskych priechodov HOR, Hotely v SR HOT, Casy
Cakania na hrani¢nych priechodoch HRA, Devizové kurzy KUR, Infoservis pre 0,0804 €/SMS
tipujucich NIKE, Predpoved pocasia POC, Pohonné hmoty POH, Spravodajstvo
SITA, Zahrani¢né spravodajstvo TASR, Taxi TAXI, Turistické informacie TUR
Kategéria D
Autobusovy poriadok BUS, Letovy poriadok LET, Vlakovy poriadok VLA, 0,1205 €/SMS
Kombinovany poriadok viakovych a autobusovych spojov VLABUS
Aktualne spravodajstvo
Kategoria™ ‘ A ‘ B C

| 0,0401 € | 0,0804 € 0,2000 €
Orange burza
Sluzba
Zadanie inzeratu 0,7966 €
Zadanie prioritného inzeratu 1,2 €
Zmena inzeratu’® 0,4034 €
Prijatie notifikacnej SMS 0,0401 €




Zény
Odoslanie SMS spravy

na Cislo spravy 78XX 0,0804 €/SMS

Prijatie SMS spravy z Cisla

588 0,0401 €/SMS
Prijatie SMS spravy — chybové hlasenia a pomocnik 0 €/SMS
78XX 0 €/SMS™
7840, 7850, 7860, 7870 0,0401 €/SMS
7841, 7851, 7861, 7871 0,1205 €/SMS
7842, 7852, 7862, 7872 0,2009 €/SMS
7843, 78583, 7863, 7873 0,3983 €/SMS
7844, 7854, 7864, 7874 0,5992 €/SMS
7845, 7855, 7865, 7875 0,7966 €/SMS
7846, 7856, 7866, 7876 1,2 €/SMS
7847, 7857, 7867, 7877 1,6 €/SMS
7848, 7858, 7868, 7878 2,4 €/SMS
7849, 7859, 7869, 7879 3,2 €/SMS
TV chat

691, 692, 693, 694, 695, 696, 791, 792, 793, 794, 795, 796, 891, 892, 893, 894, 0.1339 €/SMS

895, 896

697, 698, 699, 797, 798, 799, 897, 898, 899 0,3347 €/SMS
690, 790, 890 0,1674 €/SMS
Flirt

\olanie na &islo 666 0,3950 €/min.

Sluzby cez SMS spravy s osobitnou tarifikaciou
Odosielanie SMS s osobitnou tarifikaciou

6300 — 7199, 74XX, 76XX, 77XX, 78XX 0,0804 €/SMS

Prijatie SMS z Cisla s osobitnou tarifikaciou

6662, 6673, 7020, 7036, 7101, 7402, 7503, 7600, 7772, 7802 0,0804€/SMS

6305, 6661, 6675, 7000 — 7007, 7021, 7022, 7034, 7102, 7405, 7509, 7605, 7773,

7775, 7776, 7805 0,2009 €/SMS




6301, 6663, 6664, 7011, 7013, 7014, 7016 — 7018, 7023 — 7025, 7103, 7401,

7507, 7601, 7770, 7806 0,3983 €/SMS
6665, 6666, 7026, 7027, 7033, 7104, 7406, 7407, 7508, 7778 0,5992 €/SMS
6302, 6667, 6668, 7010, 7012, 7015, 7028, 7037, 7105, 7408, 7409, 7504, 7602, 0,7966 €/SMS
7779, 7807

6303, 6660, 6669, 6676, 7019, 7029 - 7032, 7038, 7039, 7106, 7403, 7404, 7500 1195 €/SMS

- 7502, 7506, 7603, 7771, 7777, 7803, 7804

6304, 6650 - 6659, 6670, 6671, 6672, 6674, 6679, 7008, 7009, 7035, 7107, 7400,
7505, 7604, 7774, 7800

1,5933 €/SMS

Orange kontrola spotreby’

odoslanie SMS spravy (SKK — SMS kontrola spotreby, FKT — SMS posledna faktura)
na Cislo 360

0,0804 €/SMS

prijatie SMS spravy z &isla 360

0,1205 €/SMS

Union poistenie™

Odoslanie SMS spravy (na cislo 6655) 0,3983 €
Administrativhe poplatky

Podrobny rozpis hovorov

V tlaCovej forme 0€ 1,59 €
V elektronickej forme 0€ 0,80 €/SIM karta
Spracovanie podrobného rozpisu 0€ 1,99 €
Vyber Cisla

Zlaté Cislo 600,00 €
Strieborné cislo 320,00 €
Bronzové d&islo 160,00 €
Cislo na zelanie 79,00 €
Zmena teleféonneho Cisla 17,00 €
Sluzby

Kuriér (717)2 0,0469 €

Informécie o telefonnom C&isle (222)

podla ucastnickeho programu

a ¢asového pasma

Priame ulozenie odkazov (500, 0905 055 000-4) pOd'aa”é;::g;'gﬁgh;égﬁgramu

Zakaznicka linka 905

0€

Prepojenie na operatora/Hovory na disla zacinajuce sa na 0908 00

0,05 €

|dentifikacia siete volaného ucastnika

0,05 €




Zmeny tykajuce sa zmluvy uzavretej s u€astnikom

Odpojenie (na poziadanie alebo zo strany operatora z iného dévodu ako neplatenia) 3,98 €
Odpojenie (zo strany operatora z ddvodu neplatenia) 19,50 €
Ciasto&né obmedzenie poskytovanych sluZieb z dévodu neplatenia 15,00 €
Znovupripojenie (po odpojeni z iného dévodu ako neplatenia uctov) 0€

Znovupripojenie po omeskani platby 0€

Znovupripojenie po vymahani pohladavky 31,83 €
Reorganizacia/prevod pripojenia odbernej jednotky (na nového ucastnika)® 5,00 €
Zmena vybraného Cisla 3,98 €
Prekladka pripojenia 15,98 €

Zmena ucastnickeho programu

Ucastnickeho programu z nizSieho na vyssi 0€
Ucastnickeho programu z vyssieho na nizsi 0€%
SIM karta

Poskytnutie PUK kédu 4,00 €
Vydanie SIM karty 10,00 €

Prenositelnost pevného telefonneho Cisla

Poplatok za prenesenie jedného pevného teleféonneho Sisla™ 8,00 €

Iné poplatky

Kopia danového dokladu 1,00 €
Jednorazovy rozpis hovorov (v tlaCenej forme)'©2 4,00 €
Zostavenie prehladu transakcii Ucastnika 4,00 €
Identifikacia zlomyselnych volani 16,00 €

Administrativny poplatok za platbu ceny tovaru a sluzieb na zéklade faktury na

predajnom mieste spoloc¢nosti Orange Slovensko™ 1,20 €

Administrativny poplatok za platbu zabezpeky za cenu tovaru a sluzieb na

predajnom mieste spoloc¢nosti Orange Slovensko'? 1,20 €

Upomienka 5,00 €




Zakaznicka linka 905
Zakaznicka linka 905 0€

Prepojenie na operatora/Hovory na disla zacinajuce sa na 0908 00 0,05 €/min.

Hovory na vsetky skratené Cisla v ramci Zakaznickej linky 905 zacinajuce sa na 905X (X = 1 - 9) su uctovane ako hovory
na Zakaznicku linku 905. Prepojenie na operatora Useku sluzieb zakaznikom/Hovory na Cisla zacinajuce sa na 0908 00
su spoplatnené uvedenou sadzbou vzdy nad ramec predplatenych mindt.

Zakaznicka linka 595

Internetové sluzby (595, 0905 5959) 0,05 €/min.

Hovor na Zakaznicku linku 595 je spoplatneny uvedenou sadzbou vzdy nad ramec predplatenych minut.

Expert linka 14 905

Prepojenie na operatora 0,60 €/min.

Prepojenie na operatora je spoplatnené uvedenou sadzbou vzdy nad ramec predplatenych minut. Pri sluzbe sa aplikuje
sekundova tarifikacia. Na linke budu Ucastnikovi poskytované informacie o nastaveniach mobilnych telefénov a ostat-
nych vybranych telekomunikacnych zariadeni. Maximalna cena hovoru (ktorym sa mysli prepojenie na operatora) je pri
volani zo sieti Orange Slovensko, a.s., 10 €. V pripade, ak bude hovor v sieti Orange Slovensko, a.s., trvat dihsie ako
16,6666 minuty, cena hovoru nepresianne sumu 10 €. Maximalna cena hovoru neplati pri volaniach na Expert linku
14 905 z inych sieti.

Linka Orange Doma
Linka Orange Doma 939 (0908 939 939) 0 €/min.

Prepojenie na operatora/Hovory na disla zacinajuce sa na 0908 00 0,05 €/min.

Hovory na vSetky skratené Cisla v ramci Linky Orange Doma 939, zacinajuce sa na 939X (X=1-9), su uctované ako
hovory na Linku Orange Doma 939. Prepojenie na operatora Useku sluzieb zakaznikom/hovory na Cisla zaCinajuce sa
na 0908 00 su spoplatnené uvedenou sadzbou vzdy nad ramec predplatenych minut.

Nakup na dialku (Nakup cez telefon) 949
Nakup na dialku (Nakup cez telefén) 94913 0€

Prepojenie na operatora 0,05 €/min.

Prepojenie na operatora je spoplatnené uvedenou sadzbou vzdy nad ramec predplatenych minut.

Hovor je spoplatneny podla pravidiel platnych pre prislusny ucastnicky program
aktivovany v pripojeni (napr. pevné pripojenie, SIM karta alebo iné rozhranie)
volajuceho, pricom sa spoplatfiuje ako volanie do pevnej siete spolocnosti
Orange Slovensko, a.s. (v ramci ktorej sa poskytuje sluzba Domaca linka)

a v pripade, ak predmetny Ucastnicky program rozliSuje cenu podla primarme;
oblasti, do ktorej smeruje volanie, sa volanie spoplatfiuje ako volanie do inej
primarnej oblasti (medzimesto). 0850 je predvolba, za ktorou nasleduje SestCislie
priradené spolocnostou Orange Slovensko, a.s. (resp. v pripade prenosu Cisla
od iného poskytovatela elektronickych komunikacnych sluzieb priradené tymto
inym poskytovatelom).

Zvyhodnené d&islo s predvolbou 0850

Linka o vernostnom programe 212
Linka o vernostnom programe 212 (0905 212 212, 212) 0€

Prepojenie na operatora Orange Slovensko, a.s. 0,05 €/min.




Ostatné informacéné linky

Informacie o telefénnych &islach Orange (920, 1185)™ 0,3227 €/hovor
Informacie o telefonnych Cislach (1181) 1,50 €/min.
Informacie o presnom Case (12 110) 0,3227 €/hovor
Responsa (14 111) 0,3227 €/hovor
Informacie o telefonnych Cislach v sieti T-Com (970)' 0,2723 € + 0,3179 €/min.

podla ucastnickeho programu

Informécia o telefonnom C&isle SIM karty (222) a &asového pasmar®

Predvolby 0809, 0806 na volania na ST BOX, 0850 na volania podla ucastnickeho programu
na ST Univerzal a Casového pasma'’
Linka nielen o adopcii (0907 80 80 80) 0,0368 €/min.
T-Mobile Info Asistent (12 111) 1,50 €/min.
Audiotex

Hovory na audiotexové Cisla s predvolbou 09XY2 (X = 7, 8; Y = 0 — 9)'8, 09002, 08902 0,5992 €
Hovory na audiotexové Cisla s predvolbou 09XY3 (X = 7, 8; Y = 0 — 9)'8, 09003, 08903 0,7966 €
Hovory na audiotexové Cisla s predvolbou 09XY4 (X = 7, 8; Y = 0 — 9)'8, 09004, 08904 0,9975 €
Hovory na audiotexové Cisla s predvolbou 09XY5 (X = 7, 8; Y = 0 — 9)'8, 09005, 08905 1,195 €

Docasna zl'ava z aktivaéného poplatku

V pripade, ze si UCastnik aktivuje na SIM karte ktorykolvek z Uastnickych programov sluzby Domaca linka v Case odo
dna 1. 2. 2010 do 31. 1. 2011, ziska jednorazovu 100 % zlavu z aktivacného poplatku (zlava sa poskytne ku kazdej
SIM karte, na ktoru sa v uvedengj lehote aktivuje niektory z predmetnych ucastnickych programov). Spolo¢nost Orange
Slovensko, a.s., je opravnena zmenit lehotu, pocas ktorej je mozné uskutoCnit” aktivaciu, na ktorl sa vztahuje zlava
podla predchadzajlcej vety.

Nekonecéné volania medzi sebou

Pokial si UCastnik sluzieb, ktorému bolo poskytnuté na zaklade platného a uc¢inného akciového dodatku k Zmluve
O pripojeni na poskytovanie elektronickych komunikacnych sluzieb cez pevné pripojenie zvyhodnenie s nazvom
Nekonecné volania medzi sebou, zvolil za zvyhodnené telefénne Cislo (dalej tiez ,Zvyhodnené &islo®), na ktoré je
po dobu poskytovania dotknutého zvyhodnenia (resp. na dobu, pokial si nezvoli iné zvyhodnené ¢islo) opravneny
volat bezplatne, telefénne &islo, za uzivanie ktorého sa UcCtuje cena podla tohto Cennika, plati, Zze volania zo Zvy-
hodneného telefonneho Cisla na telefonne Cislo, s ktorym je spojené zvyhodnenie Nekonecné volania medzi sebou
(t. j. telefénne Cislo, ktoré je uvedené v zahlavi akciového dodatku, na zaklade ktorého je zvyhodnenie poskytova-
né; dalej toto telefénne &islo len ako ,V &islo®) budu ocenované cenou 0 €, pokial nie je dalej uvedené inak. Pravo
na volania zo Zvyhodneného Cisla na V Cislo za cenu 0 € ma ucastnik, ktorému je pridelené Zvyhodnené dislo,
len v pripade, Ze sa telefonna linka so Zvyhodnenym cCislom nachadza v sieti spolo¢nosti Orange Slovensko, a.s.,
teda tato cena sa nevztahuje na volania zo Zvyhodneného Cisla v ramci sluzby Roaming. Volania uskuto¢nené zo
Zvyhodneného &isla na V &islo sa neodpoditavaju z predplatenych minut, na ktoré ma v suvislosti so Zvyhodnenym
Cislom ucastnik pravo. Pravo na volania zo Zvyhodneného Cisla na V &islo za cenu 0 € ma ucastnik, ktorému je
pridelené Zvyhodnené &islo, najdlhSie po dobu, po ktord existuje pravo ucastnika uzivajuceho V ¢islo na zvyhod-
nenie Nekonecné volania medzi sebou.



Presmerovanie hovoru'®, Signalizovanie prichadzajuceho hovoru, Podrzanie hovoru, Skupinovy hovor?, Bloko-
vanie hovorov (plati pre prenos hlasu) je bezplatné, Lokalizacné sluzby, Register zmeskanych hovorov a ostatné
sluzby, ktoré su podla platného Cennika sluzieb spolocnosti Orange Slovensko bezplatné.

Bezplatné sluzby

Tiesfiové volania (112, 150, 155, 158, 159)

CLIR (zabranenie zobrazeniu volajuceho cisla)

Bezplatna moznost zverejnit osobné udaje v zozname ucastnikov
Bezplatna moznost nezverejnit osobné udaje v zozname ucastnikov?'
Bezplatna moznost odmietnut vSetky prichadzajlice hovory
Bezplatna moznost ovladat vSetky presmerovania

Bezplatné volania

Vyber odkazov z Hlasovej odkazovej sluzby (555, 0905 055 551 — 4), Orange teleplatba (777), Stella Centrum (*75),
Hlasenie poruch prevadzkovatela ST (12 129), Predvolby 0800 a 0820 pre volania na ST Gratis, Radio Expres (0800
800 444), Infolinka o Medzinarodnych hovoroch (722), Prieskum spokojnosti (922), Euroinfocentrum (3876), Detska
linka — vSeobecna (116 111), Hladané deti/Nezvestné deti (116 000), Socidlno-pravna poradna — Stvrtok, sobota —
14.00 — 20.00, Rodi¢ovska linka — streda — 14.00 — 20.00 (0800 500 500)
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maca linka

Hovory zahmuté v predplatenych mindtach su hovory do pevnych telekomunikaCnych sieti v SR a v Eurdpskej unii.
V predplatenych minutach nie su zahrnuté hovory uskutocnované s operatorom spolocnosti Orange Slovensko, a.s.,
hovory na informacné linky a hovory na audiotexové Cisla a iné hovory uvedené v Cenniku. Tieto hovory su vzdy
spoplatnované nad ramec predplatenych minut. V pripade, ze uCastnik s u€astnickym programom Domaca linka
nevycerpa predplatené minuty vo zvolenom ucastnickom programe, spolo¢nost Orange Slovensko, a.s., cenu ne-
vyCerpanych predplatenych minut nevracia.

Predplatené minuty zahtfiaju volania na ucastnicke Cisla vSetkych spristupnenych verejnych pevnych tele-
fonnych sieti v Slovenskej republike; do predplatenych minudt su zahrnuté tiez volania na Cisla s predvolbami
0692x, 06x a 096x.

Predplatené minuty zahfhaju volania na ucastnicke Cisla vSetkych spristupnenych verejnych pevnych telefénnych
sieti v Slovenskej republike, ako aj volania na ucastnicke Cisla spristupnenych slovenskych vergjnych mobilnych
telefénnych sieti; do predplatenych minut su zahrnuté tiez volania na Cisla s predvolbami 0692x, 06x a 096x.

Do tejto kategdrie volani patria len volania na telefénne Cisla pevnej telefénnej siete; primarnou oblastou sa rozumie ce-
listvé Uzemie v rdmci Slovenskej republiky, ktoré je definované narodnym cielovym kodom.

Ceny ostatnych plneni, ktoré nie su pre tento ucastnicky program v Cenniku osobitne uvedené, su rovnaké ako
v pripade, ak ma v prislusnej Odbernej jednotke Ucastnik sluzieb aktivovany ucastnicky program Domaca linka sluz-
by Doméaca linka (obdobne to plati aj pre iné ako cenové podmienky obsiahnuté v Cenniku verejnych elektronickych
komunikaCnych sluzieb cez pevné pripojenie).

V predplatenych mindtach nie su zahruté hovory uskutochiované s operatorom spolo¢nosti Orange Slovensko, a.s.,
hovory na informacéné linky a hovory na audiotexové Cisla a iné hovory uvedené v Cenniku. Tieto hovory su vzdy spo-
platinované nad ramec predplatenych minut. V pripade, Ze Uc¢astnik s niektorym z UCastnickych programov sluzby
Domaca linka nevyCerpa predplatené minuty v aktivovanom ucastnickom programe, spolo¢nost Orange Slovensko, a.s.,
cenu nevycerpanych predplatenych mindt nevracia.

Ugastnici sluzby Doméca linka st povinni uzivat sluzbu Doméca linka vyhradne spdsobom, ktory nie je v rozpore so
Zasadami spravneho uzivania sluzby Domaca linka.

Hovory st spoplatnené ako hovory do krajin EU.

Sluzbu mozno aktivovat a deaktivovat prostrednictvom hlasovej sluzby IVR, internetu a na predajnych mies-
tach spolo¢nosti Orange Slovensko, a.s. Sluzba bude ucastnikovi aktivovana do 24 hodin od prijatia poziadav-
Ky na jej aktivaciu. Deaktivacia sluzby prebehne k poslednému dnu zuctovacieho obdobia, v ktorom Ucastnik
0O jej deaktivaciu poziadal.

V pripade aktivacie sluzby pocas zuctovacieho obdobia bude u¢astnikovi za dané zuctovacie obdobie uctova-
ny mesacny poplatok v pinej vyske.

Cena plati pre medzinarodné hovory zo Slovenskej republiky do Eurdpskej Unie, do Zény 1, Zény 2, Zdény 3, Zény 4,
Zony 5 a Zény 6 (podla ich definicie v Casti Medzinarodné hovory) po vyCerpani predplatenych mindt v ramci ucast-
nickeho programu alebo iného balika, ktory ma ucastnik aktivovany, ktoré sa Cerpaju na volania do medzinarodnych
sieti. Uplatfiuje sa sekundova tarifikacia od prvej sekundy.

V pripade kombinacie s U¢astnickymi programami, balikmi alebo sluzbami (dalej spolocne len ,sluzba®), ktorych
sucastou su osobitné ceny medzinarodnych hovorov, odlisné od ceny hovorného v ramci sluzby Halo svet, sa uplat-
Nuje tarifikacia platna pre sluzbu, ktora je pre u¢astnika cenovo vyhodnejsia (nizsia).

plnkové sluzby

Ucastnicke programy obsahuju operatorom $tandardne nastavené presmerovanie na Hlasovt odkazovu sluzbu —
na Cislo 0905 055 555.

Volania do pevnej a mobilnegj siete Orange Slovensko, a.s.

Prepojeny hovor je Uc¢tovany Standardne, nie je zahrnuty v predplatenych minutach, pricom sadzba je zavisla od
UCastnickeho programu; maximalny pocet poskytnutych informacii pocas jedného hovoru je 5.

Informécie o bonusoch, ktoré ziskava prijemca, su uvedené v aktualnych cennikoch pre uzivatelov predplatenych
sluzieb.

Poplatok za Uspesne zrealizovanu platbu v prospech obchodného partnera sa vypocita ako % z hodnoty transakcie.
Udaje poskytnuté sluzbou Orange kontrola spotreby mézu byt neaktudine maximélne 24 hodin od datumu aktua-
lizacie.

Ugastnik si aktivuje pravidelné prispievanie na zbierku Dobry anjel 100 na pomoc onkologickym pacientom formou
zavolania na kratke &islo 840. U&astnik moZe toto prispievanie kedykolvek zavolanim na krétke &islo 840 ukongit.
Na mesacny prispevok 3,32 € sa nevztahuje uctovanie DPH.

Doplnkové sluzba SMS spravy je aktivovana automaticky ku sluzbe Domaca linka, avéak U&astnik je opravneny poziadat
0 jej deaktivaciu. V ramci tejto sluzby mozno posielat SMS spravy len do tych sieti, ktoré su uvedené v Casti Cennika
0 podmienkach doplnkovej sluzby SMS spravy. Sucastou doplnkovej sluzby SMS spravy nie je prijimanie SMS sprav
7o siete spolocnosti Telefonica O2 Slovakia, s.r.o. SMS spravy zo sieti spolo¢nosti T-Mobile Slovensko, a.s., a Slovak
Telekom, a.s., sa dorucuju vo forme volania, v ramci ktorého bude Ucastnikovi text SMS spravy precitany automatickym
Citacim zariadenim ako hlasova SMS sprava (bude uskutoCnenych len obmedzeny pocet pokusov o takéto volanie, pri-
com v pripade, ak Ucastnik neprijime ani jeden z uskuto&nenych pokusov o volanie, bude SMS sprava vymazana).
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Kategdria za prijatie SMS spravy z Aktudlneho spravodajstva bude uvedena v Case konania vybranej udalosti
na bezplatnej linke 353.

Zmena inzeratu cez operatora na kratkom cisle 9992 je spoplatnena sumou 0,80 € za hovor + 0,41 € za hovor za kaz-
du zmenu inzeratu.

Cena za SMS alebo MMS spravy, ktoré spolocnost Orange Slovensko, a.s., poskytuje v ramci vybranych promo
akcil, sa zvlast nespoplatniuje.

Udaje poskytnuté sluzbou Orange kontrola spotreby mézu byt neaktuédline maximalne 24 hodin od datumu aktualizacie.
Pocas pripravy faktury je informacia 48 hodin nedostupna.

Sluzba nie je sluzbou spolocnosti Orange Slovensko, a.s. Cena poistenia zavisi od druhu, poctu dni a Uctuje sa bez
DPH v zmysle doru&enej SMS spravy.

Viac informacii a vSeobecné podmienky k poisteniu UNION ziskate na Cisle 0850 111 211,

Administrativne poplatky
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Odchadzajuci hovor do pevnej siete z Cisla 717 je uCtovany podla ceny pre volania do siete T-Com.

Ustuje sa novému Udastnikovi, na ktorého sa telefénne &islo prevadza.

Ak Ucastnik uzatvoril Dodatok k Zmluve o pripojenti, je takato zmena Ucastnickeho programu limitovana najnizsim
dohodnutym ucastnickym programom.

Prenesenie kazdého disla (hlasového, datového alebo faxového) je spoplatnené zvlast. Poplatok sa vztahuje len
na prenesenie telefénneho &isla, pri ktorom je spolo¢nost Orange Slovensko, a.s., v pozicii odovzdavajuceho pod-
niku.

Jednorazovy podrobny rozpis hovorov sa poskytuje maximalne 24 mesiacov do minulosti odo dna doru¢enia Ziadosti
uCastnika o poskytnutie tejto sluzby.

Za uskutocnenie viacerych platieb na zaklade faktur alebo viacerych platieb zabezpek zaradenych v internom systéme
spolo¢nosti Orange Slovensko, a.s., pod rovnakym cislom ucastnika (Variabilny symbol) poc¢as jednej navstevy predaj-
ného miesta sa poplatok Uctuje iba raz.

Poplatok sa nevztahuje na zaplatenie zabezpeky na cenu poskytnutych Sluzieb, na zaplatenie ktorych bol ucastnik
vyzvany podla prislusného ¢lanku 12 bod 1 pism. a) VSeobecnych podmienok, za predpokladu, ze ucastnik zaplati
zabezpeku do 45 dni od obdrzania vyzvy.

Sluzba Nakup na dialku (Nakup cez telefon) je pristupna len pre Ucastnikov s maximalnym poctom 5 aktivnych SIM
kariet.

Maximalny pocet informacii pocas jedného hovoru je 5.

Prepojeny hovor je Uctovany Standardne, pricom sadzba je zavisla od ucastnickeho programu a ¢asového pasma;
maximalny pocet poskytnutych informacii poCas jedného hovoru z databazy T-Com su 3.

Volania do siete Orange Slovensko.

Hovory su ocenované ako volania do siete spolocnosti Slovak Telekom, a.s. V pripade, Ze sa rozliSuje cena volania
v ramci tej istej primarnej oblasti a cena volania do inej primarnej oblasti, na urCenie ceny je rozhoduijlica cena za volania
do inej primarnej oblasti.

Pristup na uvedené audiotexové Cisla je podmieneny uzavretim zmluvy medzi spolocnostou Orange Slovensko, a.s., a audio-
texovym operatorom. Spolo¢nost Orange Slovensko, a.s., neumozniuje pristup na niektoré telefonne &isla: Audiotex,
Inmarsat, Country Direct.

Ostatné sluzby zahrnuté v u€astnickych programoch
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Pri presmerovani hovorov na iné telefénne Cislo (okrem operatorom Standardne nastaveného presmerovania mobilné-
ho telefonu na Hlasovu odkazovu sluzbu — na Cislo 0905 055 555, kde sa presmerovany hovor v ramci SR neuctuje,
v roamingu je Uctovany podla tarif zahranicnych operatorov) je Ucastnikovi Uctovany hovor tak, akoby volal zo svojho
mobilného telefénu na Cislo, na ktoré bol hovor presmerovany. Presmerovanie hovorov je mozné len na ucastnicke
Gisla v SR a do krajin Eurdpskej unie.

Pri sluzbe Skupinovy hovor plati volajuci U€astnik za vSetky hovory, ktoré iniciuje.

Bezplatné sluzby

21

V pripade, Ze Ucastnik poZiada o poskytnutie tejto sluzby v suvislosti s osobnymi Udajmi tykajucimi sa SIM karty, pros-
trednictvom ktorej uz uziva verejnu telefdonnu sluzbu, pric¢om tieto osobné Udaje uz su zverejnené v zozname ucastnikov,
spolo¢nost Orange Slovensko, a.s., je povinna zabezpecit bez zbytocného odkladu nezverejfiovanie Udajov len v ramci
fiou spravovaného zoznamu ucastnikov. V pripade zoznamov Ucastnikov spravovanych tretimi osobami spolocnost
Orange Slovensko, a.s., nezodpoveda za to, Ze tieto tretie osoby vykonaju (resp. nevykonaju) zmenu smerujucu k nezve-
rejneniu osobnych udajov v prisluSnom zozname Ucastnikov, avSak v pripade zoznamov Ucastnikov spravovanych tretimi
osobami, ktorym spoloCnost Orange Slovensko, a.s., dodava podklady na prevadzkovanie uvedenych zoznamoyv, je
tato povinna informovat takuto tretiu osobu o tom, ze UCastnik poziadal o nezverejnenie dotknutych osobnych udajov.



Ceny su uvadzané v € s DPH. Jednotlivé ceny s DPH su vypoditané z cien bez DPH a zaokruhlené v sulade s plat-
nymi pravnymi predpismi. Celkova cena plneni za jedno zuctovacie obdobie sa vypoditava z jednotkovych a/alebo
Ciastkovych cien jednotlivych plneni bez DPH; z celkovej ceny za zuctovacie obdobie bez DPH sa vypocitava konec-
na celkova cena za zuctovacie obdobie obsahujuca DPH (pripadné rozdiely medzi celkovou cenou vypodcitavanou
spbsobom uvedenym v tejto vete a celkovou cenou vypocitavanou priamo z Ciastkovych, resp. jednotkovych cien
obsahujucich DPH, su spbsobené zaokruhlenim jednotkovych a Ciastkovych cien s DPH). V3etky telefonické hovory
su fakturované tarifou podla ¢asového pasma, v ktorom sa zacali uskutocnovat, ak nie je pre konkrétnu sluzbu
v Cenniku alebo v inom pravnom dokumente dohodnuté inak. Hovory prijimané v pevnej telekomunikacnej sieti
spolo¢nosti Orange Slovensko, a.s., nie su fakturované. Uvedené ceny hovorov su konecné, spoloc¢nost Orange
Slovensko, a.s., nelctuje Ziadne dalSie poplatky za prepojenie do ingj siete. Diiom dodania Sluzby je def vystavenia
faktury. Podla Zmluvy o pripojeni je UCastnik povinny za Sluzbu zaplatit v den dodania tejto Sluzby. Ustanovenia
¢lanku 15 bod 8 a 10 VSeobecnych podmienok nie su tymto dotknuté.

ZUgtovacie obdobie spolo&nost Orange Slovensko, a.s., priraduje osobitne kazdému Ucastnikovi, priom jeho dizka
nepresiahne tridsatjeden za sebou iducich kalendarnych dni. Zuc¢tovacie obdobie priradené Ucastnikovi zacne plynut
od datumu vykonania prvého odpoctu poskytovanych elektronickych komunikacnych sluzieb uvedenych v tomto Cen-
niku a skoné&i sa uplynutim Udastnikovi priradeného ztétovacieho obdobia. Ugastnik uhradi cenu poskytovanych alebo
pozadovanych sluzieb uvedenych v Cenniku sluzieb jednym z nasledujicich spbsobov:

e prevodnym prikazom,
v hotovosti v sidle spolo¢nosti Orange Slovensko, a.s., a na vybranych obchodnych miestach,
inkasnym prikazom,
prostrednictvom sluzby Orange teleplatba
alebo inym sp&sobom, umoznenym spoloc¢nostou Orange Slovensko, a.s. (0 aktualnych moznostiach uhrad sa
informujte na Zakaznickej linke 905 na &isle 0905 905 905, 905 z mobilného telefonu v sieti Orange Slovensko
alebo na obchodnych miestach spolo¢nosti Orange Slovensko, a.s.).

Od 1. januara 2004 zaokruhluje spolocnost Orange Slovensko, a.s., vyslednu sumu vSetkych faktlr rovnakou metodi-
kou, ako sa podla znenia novely zékona o cenach ¢. 18/1996 Z. z. zaokruhluju sumy platené v hotovosti. Umozniuje
tak vSetkym ucastnikom vybrat’ si medzi hotovostnym aj bezhotovostnym spdsobom uhrady faktur.

Pre v3etky hovory* uskutocnené zo siete Orange Slovensko predstavuje kazda sekunda jednu hovorovu jednotku
a vSetky odchadzajuce hovory su Uctované od prvej sekundy.

* S vynimkou hovorov na audiotexoveé Cisla, kde kazda, aj zaCata minuta predstavuje jednu hovorovu jednotku.

Orange Slovensko, a.s., Metodova 8, 821 08 Bratislava

ICO: 35 697 270, IC DPH: SK 2020310578

Zapisana v Obchodnom registri Okresného sudu Bratislava |.
v oddiele Sa, viozka ¢. 1142/B

Tel.: 905, 0905 905 905

info@orange.sk ® www.orange.sk



Priloha ¢. 1 k Cenniku verejnych elektronickych komunikacnych sluzieb cez pevné

pripojenie platnému a uc¢innému od 1. 3. 2013

Clanok 1

Priloha &. 1 k Cenniku verejnych elektronickych komunikacnych sluzieb cez pevné pripojenie platnému a ucinnému od
1. 3. 2013 (dalej tiez ako ,tato priloha”; Cennik verejnych elektronickych komunikacnych sluzieb cez pevné pripojenie platny
a ucinny od 1. 3. 2013 dalej tiez ako ,,Cennik”) nadobuda platnost a ucinnost dfia 1. 3. 2013. Obsahom tejto prilohy su
sluzby, ktoré su opravneni uzivat len ucastnici sluzby Domaca linka alebo inych sluzieb poskytovanych na zéklade Zmiuvy
o pripojeni na poskytovanie elektronickych komunika&nych sluzieb cez pevné pripojenie (dalej spolocne tiez ako ,Sluzby*),
ktori su pravnickymi osobami alebo ktori su fyzickymi osobami, avSak maju uzavretd Zmluvu o pripojeni na poskytovanie
elektronickych komunikacnych sluzieb cez pevné pripojenie ako podnikatelia. Ostatni zaujemcovia alebo Ucastnici Sluzieb
nemaju narok na aktivaciu a/alebo uzivanie tych plneni, ktorych podmienky su uvedené v tejto prilohe, avSak spolo¢nost
Orange Slovensko, a.s., a takato osoba, ktora nema narok na uzivanie predmetnych sluzieb (dalej sa Sluzby, ktorych cenové
a pripadne iné podmienky su uvedené v tejto prilohe, oznacuju tiez ako ,B sluzby*), sa vynimocne mbézu dohodnut, ze takej-
to osobe budu B sluzby alebo niektoré z nich aktivované a umoznené ich uzivanie, pricom v takom pripade sa na aktivaciu
a uzivanie B sluzieb vztahuju ustanovenia tejto prilohy. Za takuto dohodu sa povazuje tiez samotna aktivacia B sluzieb (resp.
niektorej z nich) alebo nevykonanie deaktivacie plnenia tvoriaceho sucast B sluzieb v pripade, ze Ucastnik B sluZieb presta-
ne byt osobou s narokom na uzivanie B sluzieb. Dohoda o prave na uzivanie B sluzieb s osobou, ktora na to nema narok,
zanikne Ukonom spolo¢nosti Orange Slovensko, a.s., ktorym tato da najavo, Ze na jej strane nie je vola dalej poskytovat
B sluzby osobe, ktora na to nema v zmysle druhej vety tohto &lanku, tejto prilohy narok, napr. deaktivaciou plnenia tvoriace-
ho sucast B sluzby. V pripade deaktivacie plnenia tvoriaceho sucast B sluzby z dévodu, ze U¢astnik nema narok na uzivanie
B sluzieb (resp. zanikla dohoda o tom, ze takémuto Ucastnikovi budu B sluzby, resp. ich Cast napriek tomu poskytované), je
spolo¢nost Orange Slovensko, a.s., pokial jej nebola zo strany U¢astnika prejavena stanovenym spdsobom vola ucastnika
v tejto veci, opravnena aktivovat ucastnikovi v prislusnej Odbernej jednotke namiesto deaktivovaného plnenia iné pinenie,
ktoré je uvedené v tele Cennika a ktoré je svojou povahou najblizSie deaktivovanému plneniu. Ustanovenia tejto prilohy
maju v suvislosti s B sluzbami prednost pred ustanoveniami ostatnych Casti Cennika, pricom vSak, ak nie je niektora
podmienka poskytovania plnenia tvoriaceho sucast B sluzieb ustanovena v tejto prilohe, platia pre ru subsidiarne a v pri-
meranom rozsahu, ak z ustanoveni Cennika alebo povahy veci nevyplyva nieco iné, ustanovenia tela Cennika upravujluce
plnenie, ktoré ma obdobny charakter ako predmetné plnenie tvoriace sucast B sluzieb (ak také obdobné plnenie existuje),
a ak je takychto obdobnych plneni v tele Cennika viac, tak ustanovenia upravujuce to plnenie, ktoré je svojou povahou
najblizsie vysSie uvedenému plneniu tvoriacemu sucast B sluzieb.

Clanok 2

Sluzba Firemna linka’

U&astnicky program A d’?‘}:?{;fg\/i;%iﬁgok Mesacny poplatok Predplatené minuty®
Vsetky siete 50* 11€ 8,865 € 50!

VSetky siete 1504 11 € 14,79 € 150"

Mesto a medzimesto Start* 11 € 6,89 € 0

Mesto a medzimesto 100* 11 € 9,855 € 1007

Mesto Klasik* 11 € 13,805 € 0

Mesto a medzimesto Premium?* 11 € 17,755 € 0




Volania mimo ramca predplatenych minut

Vsetky siete | 0,0756 0,0756 0,0756 0,0756 0,0756 0,0756 0,235 0,235 0,235

50

€/min. €/min. €/min. €/min. €/min. €/min. €/min. €/min. €/min.

Vsetky siete | 0,0756 0,0756 0,0756 0,0756 0,0756 0,0756 0,1956 0,1956 0,1956

150 €/min. €/min. €/min. €/min. €/min. €/min. €/min. €/min. €/min.
mzztz‘? nfesto 0,0756 | 0,0484 | 00393 | 0,115 | 00756 | 0,0605 | 002753 | 0,1956 | 0,1956
Start €/min. €/min. €/min. €/min. €/min. €/min. €/min. €/min. €/min.
Mesto a

medzimesto 0,0756 0,0393 0,0393 0,0756 0,0393 0,0393 0,2753 0,1956 0,1956
100 €/min. €/min. €/min. €/min. €/min. €/min. €/min. €/min. €/min.

Mesto Klasik| 0 €/min. | 0 €/min. | 0 €/min.

0,0756 0,0393 0,0393 0,2753 0,1956 0,1956
€/min. €/min. €/min. €/min. €/min. €/min.

Mesto a
medzimesto| 0 €min. | 0 €/min. | 0&min. | 0€min. | 0€min. | 0€min, @ 223° | 01956 | 01956
Premium €/min. €/min. €/min.

Zasady spravneho uzivania sluzby Firemna linka

1. Za UCelom predchadzania zneuzivania sluzby Firemna linka alebo jej uzivania v rozpore s pravnym poriadkom Slo-
venskej republiky a/alebo Zmluvou o pripojeni na poskytovanie elektronickych komunikacnych sluzieb cez pevné
pripojenie uzavretou medzi spolo¢nostou Orange Slovensko, a.s., a Ucastnikom, na zéklade ktorej sa ucastnikovi
poskytuje sluzba Firemna linka (dalej tiez ,Zmluva®), ktoré by vzhladom na charakter a rozsah mohli okrem inych
nezelanych doésledkov mat za nasledok znizenie kvality poskytovanych elektronickych komunikacnych sluzieb pre
ostatnych ucastnikov sluzby Firemna linka alebo inych sluzieb poskytovanych spolo¢nostou Orange Slovensko, a.s.,
platia nasledovné Zasady spravneho vyuzivania sluzby Firemna linka (dalegj tiez ,Zasady”; sluzba Firemna linka dalej
tiez ako ,Sluzba“):

a)

b)

0)

Ucastnik Sluzby nie je opravneny vyuzivat Sluzbu v rozpore s dobrymi mravmi, v&eobecne zavaznymi pravnymi
predpismi osobitne v oblasti elektronickych komunikacii, ako ani so Zmluvou;

Ugastnik Sluzby sa zavazuje vyuzivat SluZzbu vyhradne pre svoju potrebu a spdsobom stanovenym v Zmiuve.
Ucastnik sa zavézuje neposkytovat Sluzbu inym osobam a nesprostredkovat poskytovanie Sluzby tretim osobam
bez predchadzajuceho pisomného suhlasu spolocnosti Orange Slovensko, a.s.;

v pripade, ze je v niektorom z Ucastnickych programov Sluzby cena za minutu niektorého typu volani mimo
predplatenych minut stanovena na O €, pri uzivani tohto Uc¢astnickeho programu Ucastnik nie je opravneny bez
predchadzajuceho pisomného suhlasu spolocnosti Orange Slovensko, a.s., vyuzivat ho takym spdsobom, ze
namiesto fyzickej osoby bude volania iniciovat a/alebo odchadzajlce volania vykonavat automat (za vykonavanie
volania sa povazuje aj vytoCenie Cisla volanej stanice automatom, udrziavanie spojenia automatom, ukonc&enie
volania automatom alebo uskutoCnenie ingj fazy volania prostrednictvom automatu), a to najméa pokial je volana
stanica v ingj sieti, ako je siet spolo¢nosti Orange Slovensko, a.s.;

v pripade, Ze je v niektorom z Uc¢astnickych programov Sluzby cena za mindtu niektorého typu volani mimo predpla-
tenych minut stanovenana 0 €, pri uzivani tohto U¢astnickeho programu je ucastnik Sluzby povinny vyuzivat Sluzbu
primerane. Povinnost dodrziavat kritérium primeranosti nie je stanovenim presného ¢asoveého ani objemového limi-
tu vyuzivania Sluzby. Kritérium primeranosti vyuzivania Sluzby prostrednictvom konkrétneho pripojenia (SIM karty)
sa urCuje v zavislosti od priemernej miery vyuzivania toho istého ucastnickeho programu inymi Ucastnikmi Sluzby
prostrednictvom im pridelenych SIM kariet. Vyuzivanie predmetného ucastnickeho programu Sluzby tcastnikom
prostrednictvom konkrétnej SIM karty bude povazované za neprimerané vtedy, ak bude podstatne prevysovat prie-
mernu mieru vyuzivania tohto ucastnickeho programu Sluzby inymi uCastnikmi toho istého ucastnickeho programu
Sluzby prostrednictvomim pridelenych SIM kariet, priCom priemerna miera vyuzivania Sluzby inymi u¢astnikmi sa vy-
pocitava pocas prvych troch mesiacov poskytovania predmetného Ucastnickeho programu spolo¢nostou Orange
Slovensko, a.s. (akémukolvek Ucastnikovi) z aktualneho zuc¢tovacieho obdobia (t. j. z toho, v ktorom sa primera-
nost uzivania Sluzby skuma) a pocas dalSich zuctovacich obdobi sa priemerna miera vyuzivania Sluzby vypodcitava



e)

z poslednych troch zuc¢tovacich obdobi predchadzajucich skiumanému zuctovaciemu obdobiu. V pripade, ze
prislusny Ucastnicky program Sluzby uzivaju poCas obdobia sliziaceho na vypocitanie priemernej miery vyuzivania
Sluzby inymi u¢astnikmi menej ako traja ini UCastnici, priemerna miera vyuzivania Sluzby inymi U¢astnikmi sa vypo-
¢ita z najblizSieho vysSieho ucastnickeho programu Sluzby (vySSi je Ucastnicky program s vy§Sim mesacnym po-
platkom), ktory uzivaju aspon traja ucastnici odliSni od ucastnika, ktorého primeranost vyuzivania Sluzby sa sku-
ma, ak taky ucastnicky program nebude, tak z najblizSieho nizSieho ucastnickeho programu Sluzby, ktory uzivaju
aspon traja Ucastnici odlisni od Ucastnika, ktorého primeranost vyuzivania Sluzby sa skuma;

Ucastnik Sluzby nie je opravneny Sluzbu uZivat prostrednictvom inych zariadeni, ako st koncové zariadenia ur&e-
né na zabezpecenie hlasovej telefonickej komunikacie jednotlivej fyzickej osoby.

2. Pokial ucastnik Sluzby porusi niektord zo svojich povinnosti podla bodu 1 tychto Zasad spravneho vyuzivania sluzby
Firemna linka, spoloC¢nost Orange Slovensko, a.s., ma pravo obmedzit alebo prerusit Ucastnikovi Sluzby jej poskyto-
vanie a pri opakovanom poruseni uvedenych ustanoveni (nemusi sa jednat o porusenie toho istého ustanovenia alebo
ten isty spdsob porusenia) je opravnena odstupit od Zmluvy, a to bud v rozsahu tykajucom sa tej SIM karty, prostred-
nictvom ktorej doslo k poruseniu vySSie uvedenych povinnosti, alebo v plnom rozsahu tykajucom sa celej Zmiluvy.

Medzinarodné hovory pre ucastnicke programy sluzby Firemna linka

Eurdpska unia — pevné siete 0,1613 €/min.
Eurdpska unia — mobilné siete 0,3126 €/min.
Zona 1 0,1606 €/min.
Zona 2 0,4117 €/min.
Zona 3 0,7096 €/min.
Zona 4 0,9473 €/min.
Zona 5 1,5498 €/min.
Zona 6 — mobilné siete 0,5087 €/min.

Satelitna komunikacia

Medzinarodné hovory do satelitnych sieti (Thuraya, Iridium) 3,9431 €/min.

SMS spravy®

Cena za SMS spravy pre Uc¢astnicke programy sluzby Firemna linka

na UcCastnicke &isla slovenskych pevnych sieti 0,0514 €/SMS
na UcCastnicke &isla slovenskych mobilnych operatorov 0,0998 €/SMS
na UcCastnicke &isla zahrani¢nych operatorov 0,1513 €/SMS

1

Predplatené minuty zahfnaju volania na Ucastnicke Cisla vsetkych spristupnenych verejnych pevnych telefonnych
sietl v Eurdpskej Unii vratane spristupnenych verejnych pevnych telefonnych sieti v Slovenskej republike, ako aj
volania na Ucastnicke Cisla spristupnenych slovenskych verejnych mobilnych telefonnych sieti; do predplatenych
minut sU zahrnuté tieZ volania na &isla s predvolbami 0692x, 06x a 096x.

Predplatené minuty zahfmaju volania na ucastnicke Cisla vSetkych spristupnenych verejnych pevnych telefonnych
sieti v Eurdpskej unii vratane spristupnenych verejnych pevnych telefonnych sieti v Slovenskej republike; do pred-
platenych minut su zahrnuté tiez volania na Cisla s predvolbami 0692x, 06x a 096x.

Do tejto kategdrie volani patria len volania na telefonne Cisla pevnej telefonne;j siete; primarnou oblastou sa rozumie
celistvé uzemie v ramci Slovenskej republiky, ktoré je definované narodnym cielovym kodom.

Ceny ostatnych plneni, ktoré nie su pre tento ucastnicky program v Cenniku osobitne uvedeng, su rovnaké ako
v pripade, ak ma v prislusnej Odbernej jednotke Ucastnik sluzieb aktivovany Ucastnicky program Domaca linka sluz-
by Doméaca linka (obdobne to plati aj pre iné ako cenové podmienky obsiahnuté v Cenniku verejnych elektronickych
komunikacnych sluZieb cez pevné pripojenie).



5V predplatenych mindtach nie su zahrnuté hovory uskutocfiované s operatorom spoloc¢nosti Orange Slovensko, a.s.,
hovory na informacéné linky a hovory na audiotexové &isla a iné hovory uvedené v Cenniku. Tieto hovory su vzdy
spoplathované nad ramec predplatenych minut. V pripade, ze uCastnik s niektorym z UcCastnickych programov
sluzby Firemna linka nevyCerpa predplatené minuty v aktivovanom ucastnickom programe, spolocnost’ Orange
Slovensko, a.s., cenu nevyCerpanych predplatenych minut nevracia.

¢ Doplnkova sluzba SMS sprdvy je aktivovand automaticky k sluzbe Firemnd linka, avéak U&astnik je opravneny po-

ziadat o jej deaktivaciu. V ramci tejto sluzby mozno posielat SMS spravy len do tych sieti, ktoré su uvedené v Casti

Cennika o podmienkach doplnkovej sluzby SMS spravy. Sucastou doplnkovej sluzby SMS spravy nie je prijimanie

SMS sprav zo siete spolocnosti Telefdnica O2 Slovakia, s.r.o. SMS spravy zo sieti spolo¢nosti T-Mobile Slovensko, a.s.,

a Slovak Telekom, a. s., sa dorucuju vo forme volania, v ramci ktorého bude uCastnikovi text SMS spravy precitany

automatickym c&itacim zariadenim ako hlasova SMS sprava (bude uskutoénenych len obmedzeny pocet pokusov

o takéto volanie, pricom v pripade, ak Uc¢astnik neprijme ani jeden z uskutocnenych pokusov o volanie, bude SMS

sprava vymazana). Pokial nie je uvedené inak v tejto prilohe, platia pre poskytovanie doplnkovej sluzby SMS spravy

v sUvislosti so sluzbou Firemna linka ustanovenia platné pre poskytovanie doplnkovej sluzby SMS spravy v suvis-

losti so sluzbou Domaca linka.

Ucastnici sluzby Firemna linka st povinnf uzivat sluzbu Firemna linka vyhradne spésobom, ktory nie je v rozpore so

Zasadami spravneho uzivania sluzby Firemna linka.



Dodatok €. 1 k Cenniku verejnych elektronickych komunikacnych sluzieb

cez pevne pripojenie platnému od 1. 3. 2013

Tento Dodatok ¢. 1 (dalej len ,Dodatok”) k cenniku verejnych elektronickych komunikacnych sluZieb cez pevné pripo-
jenie, platnému od 1. 3. 2013 (dalej len ,Cennik®), nadobuda platnost a ucinnost dna 19. 2. 2014. Predmetom tohto
Dodatku je uprava podmienok sluzby Jednorazovy podrobny rozpis hovorov.

Clanok |
Uprava podmienok poskytovania sluzby Jednorazovy podrobny rozpis hovorov

Odo dna nadobudnutia platnosti a uc¢innosti Dodatku sa v Cenniku, v Casti ,Administrativne poplatky*, v tabulke ,Iné
poplatky” na str. 10 nahradza pdvodné znenie polozky ,Jednorazovy podrobny rozpis hovorov (v tlacenej forme)* novym
znenim, ktoré znie: ,Jednorazovy podrobny rozpis hovorov (v tlaCenej/elektronickej forme). Ostatné podmienky uvedenej
sluzby ostavaju nezmenené.



Dodatok ¢. 2 k Cenniku verejnych elektronickych komunikacnych sluzieb

cez pevneé pripojenie platnému od 1. 3. 2013

Tento Dodatok &. 2 (dalej len ,Dodatok”) k Cenniku verejnych elektronickych komunikacnych sluzieb cez pevné pripo-
jenie platnému od 1. 3. 2013 (dalgj len ,Cennik®) nadobuda platnost a ucinnost dna 1. 5. 2014.

Tymto dodatkom sa menia nasledovné ustanovenia Cennika:
1. Na strane 5 sa bez nahrady vymazava cela tabulka oznacena nadpisom ,Orange teleplatba“.
2. Tymto Dodatkom sa do Cennika pridava Priloha &. 2 s nasledovnym znenim:

Dodatok €. 1 k Cenniku verejnych elektronickych komunikaénych sluzieb cez pevné pripojenie plathému od
1. 3. 2013

Sluzby uvedené v tejto prilohe spolo¢nost Orange Slovensko, a.s., vyradila zo svojej ponuky a neumoznuje ich akti-
Vaciu a poskytovanie pre novych zaujemcov. Existujuci U¢astnici uvedenych sluzieb mézu pokracovat v ich uzivani za
podmienok uvedenych v tejto prilohe. Spolo¢nost Orange Slovensko, a.s., a zaujemca o uzivanie niektorej zo sluzieb
uvedenych v tejto prilohe sa mbzu v pripade, ze zaujemcovi pravo na aktivaciu a uzivanie tejto sluzby vyplyva z plat-
nych zmluvnych dokumentov, z jednostranného slubu daného spolo¢nostou Orange Slovensko, a.s., alebo z platnych
pravnych predpisov a vynimoc¢ne aj v pripade, ak zaujemca takéto pravo nema, dohodnut, ze spolo¢nost Orange
Slovensko, a.s., zacne poskytovat zaujemcovi niektord zo sluzieb uvedenych v tejto prilohe, pricom v takom pripade
sa na aktivaciu a poskytovanie sluzby vztahuju okrem ostatnych sucasti Zmluvy o poskytovani verejnych sluzieb aj
ustanovenia tejto prilohy.

Orange teleplatba Aktivacny poplatok Mesacny poplatok Transak&ny poplatok
Platby v prospech spolo¢nosti Orange Sloven- 0€ 0€ 0%

sko, a.s.

Obnova kreditu na predplatenej karte' 0€ 0€ 0€

Platby obchodnym partnerom 0€ 0€ 1 % z uhradenej sumy?

T Informacie o bonusoch, ktoré ziskava prijemca, su uvedené v aktualnych cennikoch pre uzivatelov predplate-

nych sluzieb.
Poplatok za uspesne realizovanu platbu v prospech obchodného partnera sa vypocita ako % z hodnoty tran-
sakcie.



Dodatok ¢. 3 k Cenniku verejnych elektronickych komunikacnych sluzieb

cez pevné pripojenie platnému od 1. 3. 2013

Tento Dodatok €. 3 (dalej len ,Dodatok”) k Cenniku verejnych elektronickych komunikacnych sluzieb cez pevné pripojenie
platnému od 1. 3. 2013 (dalej len ,Cennik®) nadobuda platnost a Ucinnost dnia 10. 9. 2014. Predmetom tohto Dodatku je
zaradenie sluzby Poistenie majetku a zodpovednosti do ponuky spolo¢nosti Orange Slovensko, a.s., a uvedenie podmie-
nok tejto sluzby do ustanoveni Cennika.

1. Odo dia platnosti a Uginnosti tohto Dodatku sa do ponuky spolo&nosti Orange Slovensko, a.s., dopifia nova sluzba
S nazvom ,Poistenie majetku a zodpovednosti“ a na strane 8 Cennika do Casti ,Doplnkové sluzby” pod doterajsi text
(tabulky) sa doplnaju nasledovné ustanovenia:

Poistenie majetku a zodpovednosti’

Mesacny poplatok 3 €

2. Odo dna platnosti a ucinnosti tohto Dodatku sa na strane 13 Cennika do Casti ,Doplnkové sluzby” vklada nova po-
znamka, ktora znie:

s Poistenie majetku a zodpovednosti je produktom spoloCnosti Generali Poistovia, a. s., so sidlom Lamacska
cesta 3/A, 841 04 Bratislava, ICO: 35 709 332. Viac informacii o poisteni vratane poistnych podmienok a poist-
nej zmluvy najdete na www.orange.sk/poistenie-majetku-a-zodpovednosti. Podmienkou poistitelhosti je skutoc-
nost, Ze:

a)

Ucastnik je fyzicka osoba, pricom Ucastnik mbéze mat sluzbu pre jedno zakaznicke &islo pridelené mu v in-
formacnych systémoch spolo¢nosti Orange Slovensko, a.s. (tzv. CN, ktoré je reprezentované variabilnym
symbolom, pod ktorym Uc¢astnik uhradza faktury vystavené spoloc¢nostou Orange Slovensko, a.s.) aktivova-
nu v jednom Case len jedenkrat a pre jedno miesto poistenia, ktoré zada pri aktivacii sluzby (ak ma byt toto
miesto odliSné od miesta zodpovedajuceho fakturacnej adrese Ucastnika) a

ucastnik ma so spolo¢nostou Orange Slovensko, a.s., uzavretd aspon jednu zmluvu o poskytovani verejnych
sluzieb, ktorej sucastou je (i) Cennik sluzieb (s vynimkou sluzby FunFon), (i) Orange Doma cennik, (i) Cennik
sluzby Internet na doma DSL alebo (iv) Cennik verejnych elektronickych komunikacnych sluzieb cez pevné
pripojenie.

Zmena adresy miesta poistenia je mozna jedenkrat v priebehu jedného zuctovacieho obdobia. Poistné kry-
tie sa na ucastnika vztahuje od aktivacie sluzby a v pripade nového zakaznika bez akychkolvek inych uz
zriadenych sluzieb zriadenim pripojenia v ramci sluzby Orange Doma alebo Internet na doma DSL. Sluzbu
je mozné deaktivovat vzdy k poslednému dfiu prebiehajuceho zUctovacieho obdobia, pricom poistenie trva
do posledného dna kalendarneho mesiaca, v ktorom bola sluzba deaktivovana. Mesacny poplatok zodpove-
dajuci poistnému je splatny v lehote splatnosti faktury za sluzby spolocnosti Orange Slovensko, a.s., pricom
je uCtovany dopredne (t. j. po aktivacii sluzby mdze byt Uctovany na jednej fakture dvakrat — za prebiehajuce
aj nasledujuce zucCtovacie obdobie) a vzdy v celej vyske bez ohladu na to, i bola sluzba aktivovana pocCas
celého zuctovacieho obdobia, alebo iba pocas jeho Casti.



Dodatok €. 4 k Cenniku verejnych elektronickych komunikacnych sluzieb

cez pevne pripojenie platnému od 1. 3. 2013

Tento Dodatok €. 4 (dalej len ,Dodatok”) k Cenniku verejnych elektronickych komunika&nych sluzieb cez pevné pri-
pojenie platnému od 1. 3. 2013 (dalej len ,Cennik®) nadobuda platnost a udinnost dfia 13. 10. 2014. Predmetom tohto
Dodatku je Uprava podmienok poskytovania sluzby Audiotex.

Clanok |

1. Odo dia nadobudnutia Uginnosti tohto Dodatku sa v pozndmkovej &asti Cennika dopitia znenie poznamky &. 18 tak,
ze po doplneni znie:

8 Pristup na uvedené audiotexové Cisla je podmieneny uzavretim zmluvy medzi spolo¢nostou Orange Slovensko, a.s.,
a audiotexovym operatorom. Spolo¢nost Orange Slovensko, a.s., neumoznuje pristup na niektoré telefon-
ne Cisla: Audiotex, Inmarsat, Country Direct. Uskutocnovanie hovorov v ramci sluzby Audiotex mdzu vyuzivat
Ucastnici, ktori su ucastnikmi niektorej z verejnych elektronickych komunikacnych sluzieb poskytovanych spo-
lo¢nostou Orange Slovensko, a.s., aspon 3 mesiace. Do uplynutia doby 3 mesiacov od uzavretia prvej Zmluvy
0 poskytovani verejnych sluzieb medzi ucastnikom a spolo¢nostou Orange Slovensko, a.s., bude uskutochova-
nie hovorov v ramci sluzby doCasne blokované; po uplynuti uvedenej doby sa moznost uskuto&riovania hovorov
v ramci sluzby Ucastnikovi automaticky spristupni (ak ucastnik nepoziadal o trvalé blokovanie hovorov v ramci
sluzby Audiotex).



Dodatok €. 5 k Cenniku verejnych elektronickych komunikacnych sluzieb

cez pevne pripojenie platnému od 30. 5. 2013

Tento Dodatok €. 5 (dalej len ,Dodatok”) k Cenniku verejnych elektronickych komunikacnych sluzieb cez pevné pripojenie
platnému od 30. 5. 2013 (dalej len ,,Cennik®) nadobuda platnost a Ucinnost dha 1. 1. 2015.

I. Zmena poplatku za prenositelnost gisla

1. Na str. 9 v tabulke s nazvom ,Prenositelnost pevného telefdnneho Cisla“ sa riadok v tabulke vymazava a nahradza
tymto riadkom:

Poplatok za prenesenie jedného pevného telefénneho &isla 0€

Zaroven sa vymazava cely text k pdvodnej poznamke 10, ktora bola v pévodnom zneni uvedena za slovami ,Poplatok
za prenesenie jedného pevného telefonneho disla”“.



Dodatok €. 6 k Cenniku verejnych elektronickych komunikacnych sluzieb

cez pevneé pripojenie platnému od 1. 3. 2013

Tento Dodatok €. 6 (dalej len ,Dodatok®) k Cenniku sluzieb platnému od 1. 3. 2013 (dalej len ,,Cennik®) nadobuda platnost
a ucCinnost dna 15. 1. 2015.

.
ZruSenie niektorych poplatkov

1. Na str. 9 sa v tabulke s nazvom ,,Zmeny tykajuce sa zmluvy uzavretej s Ucastnikom” bez nahrady vymazavaju na-

sledujuce riadky tabulky:

Odpojenie (zo strany operatora z dévodu neplatenia) 19,50 €
Ciasto¢né obmedzenie poskytovanych sluzieb z dévodu neplatenia 15 €
Znovupripojenie po vymahani pohladavky 31,83 €

2. Na str. 10 sa v tabulke s nazvom ,Iné poplatky” bez nahrady vymazdava nasledujuci riadok tabulky:

Upomienka 5¢€




Dodatok ¢. 7 k Cenniku verejnych elektronickych komunikacnych sluzieb

cez pevneé pripojenie platnému od 1. 3. 2013

Tento Dodatok ¢. 7 (dalej len ,Dodatok”) k Cenniku verejnych elektronickych komunikacnych sluzieb cez pevné
pripo-jenie platnému od 1. 3. 2013 (dalgj len ,Cennik”) nadobuda platnost a udinnost dfia 1. 4. 2015.

1.
Zrusenie sluzby Orange teleplatba

V dbsledku zrusenia poskytovania sluzby Orange teleplatba spolo¢nostou Orange Slovensko ku dnu 31. 3. 2015 sa
v Cenniku uskutoCnuju nasledovné zmeny:

1. Na strane 12 Cennika pod nadpisom ,Bezplatné volania“ sa bez nahrady vymazavaju slova ,Orange teleplatba (777)".
2. Na strane 15 sa bez nahrady vymazavaju slova ,® prostrednictvom sluzby Orange teleplatba“.
3. Bez nahrady sa rusi cela Priloha €. 2 tykajuca sa sluzby Orange teleplatba.



Dodatok €. 8 k Cenniku verejnych elektronickych komunikacnych sluzieb

cez pevneé pripojenie platnému od 1. 3. 2013

Tento Dodatok ¢. 8 (dalegj len ,Dodatok”) k Orange Doma cenniku platnému od 1. 3. 2013 (dalgj len ,Cennik®) nadobuda
platnost a ucinnost dna 31. 12. 2015. Predmetom tohto Dodatku je stanovenie dévodov jednostrannej zmeny podstat-
nych zmluvnych podmienok.

Odo dna platnosti a ucinnosti tohto Dodatku sa sucastou Cennika, a teda aj Zmluvy o poskytovani verejnych sluzieb cez
pevné pripojenie, ktorej je Cennik sucastou, stava nasledovné ustanovenie stanovujice dbévody jednostrannej zmeny
podstatnych zmluvnych podmienok zo strany spolocnosti Orange Slovensko, a.s. Ustanovenie uvedené nizSie v tomto
Dodatku sa vklada na stranu 13 Cennika za doterajsi text. Nové ustanovenie znie nasledovne:

Spolo¢nost Orange Slovensko, a.s., je opravnena vykonat zmenu podstatnej zmluvnej podmienky z akéhokolvek dévodu,
najma vsak (avSak nielen) z dévodu zmeny vysky nakladov na plnenie podstatnou zmenou dotknutych plneni, zmeny Struk-
tury alebo obsahu sluzieb poskytovanych spolo¢nostou Orange Slovensko, a.s., ukoncenia poskytovania niektorych plneni
spolo¢nostou Orange Slovensko, a.s., zaCiatku poskytovania novych plneni spoloénostou Orange Slovensko, a.s., zmeny
legislativy, technickej nemoznosti alebo vysokej obtiaznosti dalSieho poskytovania pdvodne poskytovanych plneni, zmeny
marketingovej alebo obchodnej stratégie spolocnosti Orange Slovensko, a.s., zmeny podmienok zo strany subdodavate-
lov plneni, ktorych sa tyka podstatna zmena.



Dodatok €. 9 k Cenniku verejnych elektronickych komunikacnych sluzieb

cez pevneé pripojenie platnému od 1. 3. 2013

Tento Dodatok ¢. 9 (dalej len ,Dodatok”) k Orange Doma cenniku platnému od 1. 3. 2013 (dalej len ,Cennik®) nadobu-

da platnost a ucCinnost dna 31. 1. 2016. Predmetom tohto Dodatku je vyradenie sluzby z ponuky spolo¢nosti Orange
Slovensko, a.s.

1. Z ponuky sluzieb spolo¢nosti Orange Slovensko, a.s., sa ku driu ucinnosti tohto Dodatku vyraduje nasledovna sluzba:

Stella centrum (*75)
2. Z Cennika sa v suvislosti s vyradenim sluzby uvedenej v bode 1 vypusta:

— v Casti Bezplatné volania v prvom riadku Cast textu obsahujuca Stella Centrum (*75), (str. 12 Cennika).



Dodatok €. 10 k Cenniku verejnych elektronickych komunikacnych sluzieb

cez pevneé pripojenie platnému od 1. 3. 2013

Tento Dodatok ¢. 10 (dalej len ,Dodatok”) k Cenniku verejnych elektronickych komunikacnych sluzieb cez pevné pri-
pojenie platnému od 1. 3. 2013 (dalej len ,,Cennik®) nadobuda platnost a uc¢innost dna 15. 3. 2017. Predmetom tohto
Dodatku je presunutie informacie o zaradeni jednotlivych sStatov, resp. samostatne uvadzanych Uzemi Statov do jednot-
livych zén pre Medzinarodné hovory z Cennika na webové sidlo spolo¢nosti Orange Slovensko, a.s.

1.

Odo dna platnosti a ucinnosti tohto Dodatku sa informacia o zaradeni jednotlivych Statov, resp. samostatne uvadza-
nych Uzemi statov do jednotlivych skupin s rovnakymi cenovymi podmienkami volani (zony) pre sluzbu Medzinarodné
hovory vypustaju z aktualneho znenia Cennika a presuva na webové sidlo spolo¢nosti Orange Slovensko, a.s., kon-
krétne na webovu stranku www.orange.sk/prevas/sluzby/roaming/cenniky/. V sulade s ustanovenim predchadzajuce;
vety sa odo dna platnosti a uc¢innosti tohto Dodatku vypustaju ustanovenia Cennika obsahujuce informacie o zaradeni
jednotlivych Statov, resp. samostatne uvadzanych dzemi Statov do jednotlivych skupin s rovnakymi cenovymi pod-
mienkami volani (zony) pre sluzbu Medzinarodné hovory uvedené v hornej polovici strany 4 tela Cennika.

Odo dna platnosti a ucinnosti tohto Dodatku sa nahradza znenie nadpisu nad prvou tabulkou zhora na strane 3 tela
Cennika ,Medzinarodné hovory pre ucastnicky program Domaca linka“ nasledovnym novym znenim ,Medzinarodné
hovory pre UCastnicky program Domaca linka®" a siCasne sa nahradza znenie nadpisu druhej tabulky zhora na strane
3 Cennika ,Kategdrie Medzinarodnych hovorov* nasledovnym novym znenim ,Kategérie Medzinarodnych hovorov®“,
Odo dria platnosti a Uginnosti tohto Dodatku sa na strane 13 tela Cennika v &asti s ndzvom ,Doméca linka* dopl-
fa nova poznamka s indexom ,3“ nasledovného znenia: ¢ Aktualne zaradenie jednotlivych Statov resp. samostatne
uvadzanych udzemi Statov do jednotlivych zon (t. j. skupin s rovnakymi cenovymi podmienkami volani) je uvedené
na www.orange.sk/prevas/sluzby/roaming/cenniky/. Spolo¢nost Orange Slovensko, a.s., je opravnena jednostranne
menit zaradenie jednotlivych Statov, resp. samostatne uvadzanych Uzemi Statov, do jednotlivych zén, ako aj samotnu
Struktdru zon. V pripade, ze v ustanoveniach upravujucich podmienky niektorej z ostatnych sluzieb poskytovanych
spolo¢nostou Orange Slovensko, a.s., su jednotlivé Staty, resp. samostatne uvadzané uzemia Statov na Ucely posky-
tovania medzinarodnych volani zaradené inak, ako je stanovené podla prvej vety tejto poznamky, maju tieto osobitné
ustanovenia prednost pred zaradenim podla prvej vety tejto poznamky (obdobne to plati aj pre ostatné podmienky
medzinarodnych volani, napr. ceny za minutu volania, iné cenové podmienky a pod.).



Dodatok ¢. 11 k Cenniku verejnych elektronickych komunikacnych sluzieb

cez pevneé pripojenie platnému od 1. 3. 2013

Tento Dodatok &. 11 (dalej len ,Dodatok”) k Cenniku verejnych elektronickych komunikacnych sluzieb cez pevné pripo-
jenie platnému od 1. 3. 2013 (dalej len ,Cennik”) nadobuda platnost a ucinnost dna 26. 4. 2017. Predmetom tohto Do-
datku je zaradenie dvoch novych sluzieb, v ktorych je sucastou obsahu prislusnej sluzby sluzba pristupu do internetu
a sluzba prenosu dat do ponuky spolo¢nosti Orange Slovensko, a.s., v ramci poskytovania verejnych elektronickych
komunikacnych sluzieb cez pevné pripojenie na zaklade Zmluvy o poskytovani verejnych sluzieb cez pevné pripojenie.

1. Ku dnu platnosti a u¢innosti Dodatku sa do ponuky spolo¢nosti Orange Slovensko, a.s., zaraduje nova sluzba s naz-
vom Domaci 4G internet a v ramci nej dva nové ucastnicke programy s nazvami Domaci 4G internet Optimal a Domaci
4G internet Premium. V zmysle zmeny uvedenej v predchadzajlcej vete sa ku dnu platnosti a ucinnosti tonto Dodatku
na stranu 4 tela Cennika pod tabulku s podmienkami sluzby Halé svet dopifiaju nasledovné ustanovenia s podmien-
kami sluzby Domaci 4G internet:

Datové sluzby a prenosy

Domaci 4G internet' ?
Rychlost

Ugastnicky program sluzby
Domaci 4G internet

Mesacny poplatok

Aktivaény poplatok

Maximalna
teoreticky
dosiahnutelnha
rychlost stahovania/
odosielania dat
v ramci 4G siete®

stahovania/
odosielania dat
po vycerpani
mesacného limitu
pre objem
prenosu dat

Mesaény limit pre
objem prenosu
dat pri zakladnej
rychlosti
prenosu dat

Doméci 4G internet Optimal 18,00 € 9,90 € 15/1 Mbit/s 128/128 kbit/s 60 GB
Doméaci 4G internet Premium 23,00 € 9,90 € 30/2 Mbit/s 256/256 kbit/s 300 GB
Doplnkové datové sluzby
Sluzba Aktivaény poplatok Mesacny poplatok
Bezpecnostny balik? 0€ 2,99 €
Pevna IP adresa 31,79 € 8,03 €
Dynamicka verejna IP adresa 3,94 € 0,00 €
Jednorazové zvysenie limitu pre objem prenosu dat®
Sluzba Aktivaény poplatok Mnozstvo dat Cena
Zvysenie limitu pre objem prenosu dat o 10 GB 0,00 € 10 GB 10,00 €
Zvysenie limitu pre objem prenosu dat o 50 GB 0,00 € 50 GB 20,00 €
Automatické zvySenie objemu daté
Sluzba Aktivacny poplatok Mnozstvo dat Cena
Automatické zvysenie limitu pre objem prenosu dat o 50 GB 0,00 € 50 GB 15,00 €
Sprava pripojenia do internetu
Poplatok za znovupripo-
Sluzba Aktivacny poplatok Po_p Ia?ok_ za oqpolenle jenie ha | ntt_err?et (Z? zno-
pripojenia na internet vupripojenie jednej SIM
karty)
Sprava pripojenia do internetu’ 0€ 0€ 1,00 €

2. Ku dnu platnosti a ucinnosti Dodatku sa na strane 13 tela Cennika medzi Casti s nazvami ,Domaca linka“ a ,,DoplIn-
kové sluzby” obsahujuce texty poznamok vklada nova Cast' s textami poznamok s nazvom ,Datoveé sluzby a prenosy*
nasledovného znenia:

Datové sluzby a prenosy

T Uvedené ceny, objemy datovych prenosov a limity pre objem predplatenych dat platia na vyuzivanie sluzby Domaci
4G internet v sieti spolo¢nosti Orange Slovensko, a.s. Pre vyuzivanie sluzby Domaci 4G internet plati, ze:

a) Ugastnik mdZe prostrednictvom SIM karty, na ktorej mé aktivovany niektory z t¢astnickych programov sluzby Do-
maci 4G internet, uzivat len sluzby pristupu k internetu a datovych prenosov a k nim prislusné doplnkové sluzby.
Sucastou sluzby Domaci 4G internet nie je sluzba kratkych sprav (SMS), MMS ani hlasova sluzba.

b) Spolocnost Orange Slovensko, a.s., ma, pokial to nie je v rozpore s platnymi pravnymi predpismi, pravo na uce-
ly ochrany prevadzkyschopnosti siete, ktorej prostrednictvom sa sluZzba Domaci 4G internet poskytuje, ako aj



na ucely ochrany kvality tejto sluzby pre vSetkych jej UCastnikov zaviest pri jej poskytovani opatrenia umoznujice

zamedzenie pretazovania siete. Opatrenia mozu spocivat (pokial to nie je v rozpore s platnymi pravnymi predpismi)

najma v zamedzeni pristupu k niektorym serverom alebo IP adresam siete internet (napr. P2P), obmedzeni vybra-
nych prenosovych protokolov alebo vykonani inych opatreni a ukonov, ktorymi sa mbze upravit uzivanie sluzby

Doméci 4G internet zo strany jej ucastnikov.

c) V pripade, ze uCastnikovi vznikne pravo na uzivanie sluzby Doméaci 4G internet len pocCas Casti zuctovacieho ob-
dobia, nie je limit pre objem prenesenych dat na toto necelé zictovacie obdobie alikvotne znizovany.

2 Zasady spravneho vyuzivania U¢astnickych programov sluzby Domaci 4G internet:

a) Na Ucely predchadzania zneuzivaniu ucastnickych programov sluzby Doméaci 4G internet (dalej v tejto poznamke
tiez ako ,Sluzba) alebo ich uzivaniu v rozpore s pravnym poriadkom Slovenskej republiky a Zmluvou o poskytovani
verejnych sluzieb cez pevné pripojenie uzavretou medzi jej Ucastnikom a spolo¢nostou Orange Slovensko, a.s.,
na zaklade ktorej sa Ucastnikovi sluzba Domaci 4G internet poskytuje (dalej v tejto poznamke tiez ako ,,Zmiuva®),
ktoré by vzhladom na charakter a rozsah mohlo mat za nasledok znizenie kvality poskytovanych elektronickych ko-
munikacnych sluzieb pre ostatnych ucastnikov tychto ucastnickych programov alebo inych sluzieb poskytovanych
spolo¢nostou Orange Slovensko, a.s., platia nasledovné Zasady spravneho vyuzivania Ucastnickych programov
sluzby Domaci 4G internet (dalej v tejto poznamke tiez ako ,Zasady”):

() ucCastnik vyuzivajuci u¢astnicky program Sluzby (dalej v tejto poznamke tiez ako ,Program®) nie je opravneny
vyuzivat tento ucastnicky program v rozpore s dobrymi mravmi, vSeobecne zavaznymi pravnymi predpismi,
a to osobitne pravnymi predpismi v oblasti elektronickych komunikacii, a ani v rozpore so Zmluvou;

(i) ucastnik je povinny vyuzivat Program v primeranom rozsahu, t. j. v rozsahu, ktory neohrozi kvalitu poskyto-
vania Sluzby alebo niektorého jej Ciastkového plnenia ostatnym ucastnikom Sluzby, a teda v rozsahu, ktory
neprekro¢i mesacny limit prenesenych dat na jedno zuctovacie obdobie uréeny pre jednotlivé Programy
(prislugny riadok prvého stipca sprava tabulky s podmienkami Programov);

(iiiy Ugastnik Sluzby nie je opravneny Sluzbu uZivat prostrednictvom inych zariadeni, ako su zariadenia uréené na za-
bezpecCenie datovej komunikacie jednotlivej fyzickej osoby alebo skupiny 0oséb trvalo obyvajdcich alebo uzivaju-
cich Odbernu jednotku; porusenie povinnosti podla ustanoveni tohto pismena sa povazuje za zneuzivanie Sluzby.

b) Pokial uCastnik Sluzby porusi niektorl zo svojich povinnosti podla pismena a) bodov (i) az (iii) tychto Zasad, spo-
lo¢nost Orange Slovensko, a.s., ma pravo obmedzit’ alebo prerusit ucastnikovi Sluzby poskytovanie Sluzby a pri
opakovanom poruseni uvedenych ustanoveni (nemusi sa jednat o porusenie toho istého ustanovenia alebo ten isty
spbsob porusenia) je opravnena odstupit od Zmluvy, a to bud' v rozsahu tykajucom sa SIM karty, prostrednictvom
ktorej doSlo k poruseniu vySSie uvedenych povinnosti, alebo v plnom rozsahu tykajucom sa celej Zmluvy.

c) Pokial uCastnik Sluzby prekroCi limit podla pismena a) bodu (i) tychto Zasad, je spolo¢nost Orange Slovensko,
a.s., opravnena (nie vsak povinnd) znizit rychlost prenosu dat (stahovanie a/alebo odosielanie dat) v ramci Sluzby
na rychlost uvedenu v prislusnom riadku druhého stipca sprava tabulky s podmienkami Programov. ZniZenie podia
predchadzajucej vety je spolo¢nost Orange Slovensko, a.s., opravnena vykonat na obdobie od prekroCenia limitu
do konca toho zuctovacieho obdobia, poCas ktorého doslo k prekroCeniu limitu, alebo do konca nasledujuceho
zUCtovacieho obdobia. ZniZzenie rychlosti podla tohto bodu sa méze tykat priamo prenosu dat v ramci ucastnicke-
ho programu, ale aj akychkolvek dalSich datovych sluzieb poskytovanych prostrednictvom tej istej SIM karty.

d) Spolo¢nost Orange Slovensko, a.s., je opravnena upozornit U¢astnika Programu, ze sa blizi k prekroCeniu limitu
pre objem prenesenych dat.

e) V pripade znizenia rychlosti stahovania/odosielania dat podlia pismena c) tychto Zasad mdze spolocnost Orange
Slovensko, a.s., znizit tiez rychlosti poskytovania inych datovych sluzieb poskytovanych prostrednictvom tej iste;
SIM karty, na ktorej bola znizena rychlost odosielania dat podla pismena c¢) tychto Zéasad.

f) NevyCerpany mesacny limit pre objem prenesenych dat za jedno zuctovacie obdobie sa neprenasa do dalSieho
zUCtovacieho obdobia a v prislusnom zuctovacom obdobi sa Cerpa vzdy prednostne pred Cerpanim zvySeného
limitu v zmysle ustanoveni tohto Cennika tykajlcich sa tejto doplinkovej datovej sluzby.

3 Podmienkou dosahovania vyssich rychlosti prenosu dat je uZivanie sluzby prostrednictvom koncového telekomuni-
kacného zariadenia, ktoré dokaze poskytovat prenos dat vySSou rychlostou. Pokial to umoznuje koncové zariadenie,
prostrednictvom ktorého Ucastnik uziva sluzbu Domaci 4G internet, v pripade, Ze UCastnik nie je v pokryti 4G siete
spolo¢nosti Orange Slovensko, a.s., avsak je v pokryti 3G siete spolo¢nosti Orange Slovensko, a.s., mdze uzivat
sluzbu aj prostrednictvom 3G siete, pricom maximalna teoreticky dostupna rychlost stahovania/odosielania dat je
v takomto pripade 42/5,76 Mbit/s (pokial to koncové zariadenie neumoznuje, sluzba prenosu dat je poskytovana len
prostrednictvom 4G siete).

4 Doplnkova sluzba Bezpecnostny balik sa poskytuje len v pripade, Ze Ucastnik prostrednictvom SIM karty uziva sucasne
sluzbu Domaci 4G internet alebo sluzbu Firemny 4G internet, pokial nie je v ingj Casti Cennika uvedena aj ina sluzba,
s ktorou sa tato doplnkova sluzba méze poskytovat (pripadne v inom cenniku, podia ktorého spolocnost Orange
Slovensko, a.s., poskytuje sluzby ucastnikovi). Doplnkovu sluzbu Bezpecnostny balik si méze uastnik aktivovat len
v pripade, ze uzavrel so spolocnostou Orange Slovensko, a.s., pisomnu zmluvu, ktorou mu bolo poskytnuté pravo
(sublicencia) na uzivanie softvéru, ktorého poskytovanie tvori predmet doplnkovej sluzby Bezpe&nostny balik. Ugast-
nikovi bude mesacny poplatok vyuctovany v kazdom zuctovacom obdobi podla poctu poditacov (najviac podla poctu
pripojeni U¢astnika so sluzbami Domaci 4G internet a Firemny Mobilny internet, resp. s inymi sluzbami, s ktorymi je
mozné sluzbu Bezpecnostny balik poskytovat), pre ktoré ma sluzbu v danom zuctovacom obdobi aktivovanu (ma
nainstalovany prislusny pocitaCovy program).



5 SluzZba Jednorazoveé zvySenie objemu dat je doplnkovou sluzbou, ktoru je mozné aktivovat k uc¢astnickym programom
sluzieb Domaci 4G internet a Firemny 4G internet, pokial’ nie je v osobitnych ustanoveniach Zmluvy o poskytovani
verejnych sluzieb cez pevné pripojenie tykajucich sa konkrétneho ucastnickeho programu uvedené inak. Sluzba sa
UCastnikovi aktivuje do 24 hodin od dorucenia jeho ziadosti spoloc¢nosti Orange Slovensko, a.s. ZvySenie limitu pre
objem prenosu dat zvySi limit najdihsie do konca toho zuctovacieho obdobia, v ktorom bolo zvySenie aktivované.
Zvysenie je mozné aktivovat aj v pripade, ze U¢astnikovi uz bola znizena rychlost prenosu dat v sulade s opravnenim
spolo¢nosti Orange Slovensko, a.s., v zmysle Zasad spravneho vyuzivania Ucastnickych programov v ramci sluzby
Doméci 4G internet (uvedenych v poznamke &. 2 k sluzbe Domaci 4G internet), resp. v zmysle Zasad spravneho vyu-
Zivania Uc¢astnickych programov v ramci sluzby Firemny 4G internet (uvedenych v prislusnych ustanoveniach Prilohy
¢. 1 Cennika), pricom v takomto pripade sa maximalna teoreticky dosiahnutelna rychlost prenosov dat znovu zvysi
na zakladnu maximalnu teoreticky dosiahnutelnu rychlost prenosu dat pre prislusny ucastnicky program, ako je tato
uvedena v tabulkach obsahujucich podmienky poskytovania jednotlivych ucastnickych programov v pre konkrétny
Ugastnicky program prislusnom riadku $tvrtého stipca tabulky, a to aZ do okamihu, pokial Ugastnik opétovne nepre-
kroCi novy, uz zvysSeny limit ziskany na zaklade aktivacie Jednorazoveho zvySenia objem dat alebo do uplynutia zucto-
vacieho obdobia. Ugastnik je opravneny kumulovat viac zvySeni v tom istom zudtovacom obdobi. ZvySenie limitu je
mozné vykonat len o objem dat stanoveny v prislusnej sluzbe.

6 Doplnkovu sluzbu Automatické zvysSenie objemu dat o 50 GB (dalej v tejto poznamke len ako ,Sluzba“) je mozné
aktivovat len v pripade, ak ma U¢astnik na prislusnej SIM karte aktivovany niektory z U¢astnickych programov sluzieb
Doméci 4G internet alebo Firemny 4G internet, pokial nie je v osobitnych ustanoveniach Zmiuvy o poskytovani verej-
nych sluZieb cez pevné pripojenie tykajlicich sa konkrétneho Ucastnickeho programu uvedené inak. Uastnikovi, ktory
precerpa svoj mesacny limit pre objem prenosu dat pri zakladnej rychlosti prenosu dat vyplyvajuci z ucastnickeho
programu, ako aj po precerpani kazdého objemu dat prideleného ucastnikovi na zaklade tejto Sluzby alebo na zaklade
akejkolvek ingj sluzby, bude na prislusnej SIM karte prideleny v pripade, ze ma aktivovanu Sluzbu, dalsi objem dat (50
GB) vyplyvajuci zo Sluzby (t. j. v ramci Sluzby mbze byt kumulovanych viac zvySeni v objeme 50 GB v tom istom zuc-
tovacom obdobf v zavislosti od &erpania dat Ugastnikom v tom istom zu&tovacom obdobi). Po vy&erpani mesaéného
limitu pre objem prenosu dat pri zakladnej rychlosti prenosu dat v prislusSnom zuétovacom obdobi nastava pri U¢ast-
nickych programoch sluzieb Domaci 4G internet a Firemny 4G internet (pokial v podmienkach konkrétneho ucastnic-
keho programu nie je stanovené inak) znizenie maximalnej teoreticky dosiahnutelnej rychlosti prenosu dat na rychlost
uvedenu v prislugnych ustanoveniach podmienok tychto Gcastnickych programov. U&astnik aktivéciou doplnkovej
sluzby Automatické zvySenie objemu dat v pripade vyCerpania zakladného (alebo navySeného) mesacného limitu pre
objem prenosu dat pri zakladnej rychlosti prenosu dat zvysi svoj mesacny limit pre objem prenosu dat pri maximalnej
teoreticky dosiahnutelnej rychlosti prenosu dat pre prislusny ucastnicky program o 50 GB do konca toho zuctovacie-
ho obdobia, v ktorom doslo k vyCerpaniu zakladného mesacného limitu pre objem prenosu dat pri zékladnej rychlosti
prenosu dat, pricom pri vyCerpani takto navyseného mesacného limitu pre objem prenosu dat pri zékladnej rychlosti
prenosu dat bude znovu automaticky navySeny predmetny limit o dalSich 50 GB, a to aj opakovane, pokial neddjde
k jeho deaktivacii zo strany Ugastnika. Uastnik je povinny zaplatit za kaZdé opakované navysenie limitu na zéklade
tejto Sluzby dalsi mesacny poplatok za Sluzbu (t. j. za kazdych 50 GB navysSenych prostrednictvom Sluzby je povinny
zaplatit cely mesacny poplatok uvedeny v tabulke obsahuijlcej cenové a iné podmienky Sluzby). NevyCerpané objemy
dat poskytnuté na zéklade Sluzby sa neprevadzaju do dalSich zuétovacich obdobi. Tuto Sluzbu je mozné aktivovat gj
v pripade, ze UcCastnikovi uz bola znizena rychlost prenosu dat v sulade s prislusnymi pravidlami sluzieb Domaci 4G
internet a Firemny 4G internet, pricom v takomto pripade sa do konca zuctovacieho obdobia prenosova rychlost zno-
vu zvySi na maximalnu teoreticky dosiahnutelnu rychlost prenosu dat pre prislusny ucastnicky program a tato preno-
sova rychlost sa uz do konca zuc¢tovacieho obdobia neznizi, pokial neddjde k deaktivacii Sluzby zo strany Ucastnika.
V pripade, ak si U¢astnik v priebehu zuctovacieho obdobia pred alebo po prekroCeni svojho zakladného mesacného
limitu pre objem prenosu dat pri zakladnej rychlosti prenosu dat zvysi objem dat prostrednictvom Sluzby, ucastnikovi
bude Uc¢tovany poplatok za 50 GB objemu dat v plnej vySke v pripade, ak ucastnik precerpa 1 kB nad ramec prvych
2,5 GB z 50 GB objemu dat Sluzby, a to aj opakovane v zavislosti od Cerpania dat ucastnikom v tom istom zuctova-
com obdobi, pricom toto neplati v pripade, ak si Ucastnik prvykrat aktivuje a zvysi objem dat prostrednictvom Sluzby
po vyCerpani svojho predplateného objemu dat a po znizeni maximalnej teoreticky dosiahnutelnej rychlosti v priebehu
zUCtovacieho obdobia, v takomto pripade bude Ucastnikovi po aktivacii Sluzby Uctovany poplatok za kazdych, aj za-
Catych 50 MB v plnej vyske.

7 Sluzbu mozno aktivovat, resp. deaktivovat podpisom prislusnej pisomnej Ziadosti na obchodnom mieste spolo¢-
nosti Orange Slovensko, a.s. Sluzbu mozno aktivovat len na SIM karte, na ktorej je aktivovana sluzba, ktorej hlav-
nym predmetom je poskytovanie pristupu k internetu a na ktorej uzivanie sa vztahuju ustanovenia VSeobecnych
podmienok spolo¢nosti Orange Slovensko, a.s., na poskytovanie verejnych elektronickych komunikaénych sluzieb
cez pevné pripojenie. Po aktivovani sluzby Sprava pripojenia do internetu vznikne UcCastnikovi sluzby moznost
spbsobom stanovenym spoloénostou Orange Slovensko, a.s., vykonat docasnu deaktivaciu pripojenia k internetu
prostrednictvom SIM karty, na ktorej je aktivovana sluzba Sprava pripojenia do internetu. Samotna aktivacia tejto
sluzby nema priamo za nasledok preruSenie pripojenia k internetu, na to musi ucastnik vykonat dalsi ukon, kto-
rym poziada o samotné prerusenie pripojenia. Poziadat o odpojenie alebo znovupripojenie na internet je Ucastnik
opravneny prostrednictvom volania na linku 905, resp. 0905 905 905 (alebo inu linku uréenu spolo¢nostou Orange
Slovensko, a.s.) alebo podpisom a dorucenim prislusnej ziadosti na obchodnom mieste spolo¢nosti Orange Slo-
vensko, a.s. Spolo¢nost Orange Slovensko, a.s., prerusi poskytovanie internetu alebo znovupripoji sluzbu pristupu



k internetu (podla Ziadosti Gc¢astnika) do troch hodin od dorugenia Ziadosti U¢astnika. Po&as prerusenia poskyto-
vania sluzby pristupu k internetu je uCastnik povinny platit v plnom rozsahu cenu za sluzbu pristupu k internetu,
ako keby poskytovanie sluzby nebolo prerusené. Udastnik berie na vedomie, Ze ak poziada o prerusenie pripojenia
do internetu v ramci sluzby Sprava pripojenia do internetu, bude mu toto pripojenie az do jeho ziadosti o jeho
znovuobnovenie Uplne prerusené (s vynimkou pristupu na Presmerovaciu stranku, pokial sa tato sluzba poskytuje)
a teda budu prerusené vSetky datové toky prostrednictvom dotknutého pripojenia a ucastnikovi prestanu byt po-
skytované vsetky plnenia, ktoré vyuzivali dotknuté pripojenie na prenos dat bez ohladu na to, ¢i su poskytované
spolo¢nostou Orange Slovensko, a.s., alebo inym subjektom (napr. monitoring budov, poplasné zariadenia, OTT
sluzby a pod.).

Ku dnu platnosti a ucinnosti Dodatku sa do ponuky spolo¢nosti Orange Slovensko, a.s., zaraduje nova sluzba s naz-
vom Firemny 4G internet a v ramci nej dva nové Ucastnicke programy s nazvami Firemny 4G internet Optimal a Fi-
remny 4G internet Premium. V zmysle zmeny uvedenej v predchadzajucej vete sa ku dinu platnosti a Ucinnosti tohto
Dodatku na stranu 3 Prilohy &. 1 Cennika pod tabulku s cenovymi podmienkami sluzby SMS spréava dopifiaju nasle-
dovné ustanovenia s podmienkami sluzby Firemny 4G internet:

Datové sluzby a prenosy

Firemny 4G internet?® °

Ugastnicky program sluzby

Firemny 4G internet

Mesacny poplatok

Aktivacény poplatok

Maximalna
teoreticky
dosiahnutelnha
rychlost stahovania/
odosielania dat

Rychlost’
stahovania/
odosielania dat
po vycéerpani
mesacného limitu

Mesacny limit pre
objem prenosu
dat pri zakladnej
rychlosti prenosu

v ramci 4G siete' pre objem prenosu dat
dat
Firemny 4G internet Optimal 33,00 € 9,90 € 40/10 Mbit/s 512/512 kbit/s 300 GB
Firemny 4G internet Premium 53,00 € 9,90 € 225/50 Mbit/s 1.024/1 024 kbit/s 400 GB

Ku dniu platnosti a G¢innosti Dodatku sa na strane 4 Prilohy ¢. 1 Cennika pod doterajsie poznamky dopifiajd nové

poznamky s indexmi ,&“ az ,,'° nasledovného znenia:

Uvedené ceny, objemy datovych prenosov a limity pre objem predplatenych dat platia na vyuzivanie sluzby Firemny

4G internet v sieti spolocnosti Orange Slovensko, a.s. Pre vyuzivanie sluzby Firemny 4G internet plati, ze:

a) Ugastnik moZe prostrednictvom SIM Kkarty, na ktorej ma aktivovany niektory z ugastnickych programov sluzby Fi-
remny 4G internet, uzivat len sluzby pristupu k internetu a datovych prenosov a k nim prislusné doplnkové sluzby.
Sucastou sluzby Firemny 4G internet nie je sluzba kratkych sprav (SMS), MMS ani hlasova sluzba.

b) Spolo¢nost Orange Slovensko, a.s., ma, pokial to nie je v rozpore s platnymi pravnymi predpismi, pravo na uce-
ly ochrany prevadzkyschopnosti siete, ktorej prostrednictvom sa sluzba Firemny 4G internet poskytuje, ako aj
na ucely ochrany kvality tejto sluzby pre vSetkych jej UCastnikov zaviest pri jej poskytovani opatrenia umoznujice
zamedzenie pretazovania siete. Opatrenia mézu spocivat (pokial to nie je v rozpore s platnymi pravnymi predpismi)
najma v zamedzeni pristupu k niektorym serverom alebo IP adresam siete internet (napr. P2P), obmedzeni vybra-
nych prenosovych protokolov alebo vykonani inych opatreni a ukonov, ktorymi sa mdze upravit' uzivanie sluzby
Firemny 4G internet zo strany jej Ucastnikov.

c) V pripade, ze uCastnikovi vznikne pravo na uzivanie sluzby Firemny 4G internet len poCas Casti zuctovacieho ob-
dobia, nie je limit pre objem prenesenych dat na toto necelé zictovacie obdobie alikvotne znizovany.

9 Zasady spravneho vyuzivania Ucastnickych programov sluzby Firemny 4G internet:

a) Na ucely predchadzania zneuzivaniu Ucastnickych programov sluzby Firemny 4G internet (dalej v tejto poznamke
tiez ako ,Sluzba) alebo ich uzivaniu v rozpore s pravnym poriadkom Slovenskej republiky a Zmluvou o poskytovani
verejnych sluzieb cez pevné pripojenie uzavretou medzi jej Ucastnikom a spolocnostou Orange Slovensko, a.s.,
na zaklade ktorej sa uCastnikovi sluzba Firemny 4G internet poskytuje (dalej v tejto poznamke tiez ako ,,Zmiuva®),
ktoré by vzhladom na charakter a rozsah mohlo mat za nasledok znizenie kvality poskytovanych elektronickych ko-
munikacnych sluzieb pre ostatnych ucastnikov tychto ucastnickych programov alebo inych sluzieb poskytovanych
spolo¢nostou Orange Slovensko, a.s., platia nasledovné Zasady spravneho vyuzivania Ucastnickych programov
sluzby Firemny 4G internet (dalej v tejto poznamke tiez ako ,Zasady"):

() ucCastnik vyuzivajuci u¢astnicky program Sluzby (dalej v tejto poznamke tiez ako ,Program®) nie je opravneny
vyuzivat tento ucastnicky program v rozpore s dobrymi mravmi, vSeobecne zavaznymi pravnymi predpismi,
a to osobitne pravnymi predpismi v oblasti elektronickych komunikacii, a ani v rozpore so Zmluvou;

(i) ucastnik je povinny vyuzivat Program v primeranom rozsahu, t. j. v rozsahu, ktory neohrozi kvalitu poskyto-
vania Sluzby alebo niektorého jej Ciastkového plnenia ostatnym ucastnikom Sluzby, a teda v rozsahu, ktory
neprekro¢i mesacny limit prenesenych dat na jedno zuctovacie obdobie uréeny pre jednotlivé Programy
(prislugny riadok prvého stipca sprava tabulky s podmienkami Programov);

(iiiy Ugastnik Sluzby nie je oprévneny Sluzbu uZivat prostrednictvom inych zariadeni, ako su zariadenia uréené na za-
bezpecCenie datovej komunikacie jednotlivej fyzickej osoby alebo skupiny 0oséb trvalo obyvajlcich alebo uzivaju-
cich Odbernu jednotku; porusenie povinnosti podla ustanoveni tohto pismena sa povazuje za zneuzivanie Sluzby.



b) Pokial uCastnik Sluzby porusi niektorl zo svojich povinnosti podla pismena a) bodov (i) az (iii) tychto Zasad, spo-
lo¢nost Orange Slovensko, a.s., ma pravo obmedzit’ alebo prerusit ucastnikovi Sluzby poskytovanie Sluzby a pri
opakovanom poruseni uvedenych ustanoveni (nemusi sa jednat’ o porusenie toho istého ustanovenia alebo ten isty
spbsob porusenia) je opravnena odstupit od Zmluvy, a to bud' v rozsahu tykajucom sa SIM karty, prostrednictvom
ktorej doSlo k poruseniu vySSie uvedenych povinnosti, alebo v plnom rozsahu tykajucom sa celej Zmluvy.

c) Pokial uCastnik Sluzby prekroCi limit podla pismena a) bodu (i) tychto Zasad, je spolo¢nost Orange Slovensko,
a.s., opravnena (nie vsak povinnd) znizit rychlost prenosu dat (stahovanie a/alebo odosielanie dat) v ramci Sluzby
na rychlost uvedenu v prislusnom riadku druhého stipca sprava tabulky s podmienkami Programov. ZniZenie podia
predchadzajucej vety je spolo¢nost Orange Slovensko, a.s., opravnena vykonat na obdobie od prekroCenia limitu
do konca toho zuctovacieho obdobia, poCas ktorého doslo k prekroCeniu limitu, alebo do konca nasledujuceho
zUctovacieho obdobia. ZniZzenie rychlosti podla tohto bodu sa méze tykat priamo prenosu dat v ramci ucastnicke-
ho programu, ale aj akychkolvek dalSich datovych sluzieb poskytovanych prostrednictvom tej istej SIM karty.

d) Spolo¢nost Orange Slovensko, a.s., je opravnena upozornit U¢astnika Programu, ze sa blizi k prekroCeniu limitu
pre objem prenesenych dat.

e) V pripade znizenia rychlosti stahovania/odosielania dat podlia pismena c) tychto Zasad mbze spolocnost Orange
Slovensko, a.s., znizit tiez rychlosti poskytovania inych datovych sluzieb poskytovanych prostrednictvom tej istej
SIM karty, na ktorej bola znizena rychlost odosielania dat podla pismena c) tychto Zasad.

f) NevyCerpany mesacny limit pre objem prenesenych dat za jedno zuctovacie obdobie sa neprenasa do dalSieho
zUctovacieho obdobia a v prislusnom zuctovacom obdobi sa Cerpa vzdy prednostne pred Cerpanim zvySeného
limitu v zmysle ustanoveni tohto Cennika tykajlcich sa tejto doplnkovej datovej sluzby.

0 Podmienkou dosahovania vyssich rychlosti prenosu dat je uzivanie sluzby prostrednictvom koncového telekomuni-
kacného zariadenia , ktoré dokaze poskytovat prenos dat vySSou rychlostou. Pokial to umoznuje koncové zariadenie,
prostrednictvom ktorého ucastnik uziva sluzbu Firemny 4G internet, v pripade, ze Ucastnik nie je v pokryti 4G siete
spolo¢nosti Orange Slovensko, a.s., avsak je v pokryti 3G alebo 2G siete spolocnosti Orange Slovensko, a.s., mbdze
uzivat’ sluzbu aj prostrednictvom 3G alebo 2G siete, pricom maximalna teoreticky dostupna rychlost’ stahovania/
odosielania dat je v takomto pripade 42/5,76 Mbit/s (pokial to koncové zariadenie neumozniuije, sluzba prenosu dat
je poskytovana len prostrednictvom 4G siete).



Dodatok €. 12 k Cenniku verejnych elektronickych komunikacnych sluzieb

cez pevneé pripojenie platnému od 1. 3. 2013

Tento Dodatok ¢. 12 (dalej len ,Dodatok”) k Cenniku verejnych elektronickych komunikacnych sluzieb cez pevné pripo-
jenie, platnému od 1. 3. 2013 (dalej len ,Cennik"), nadobuda platnost a ucinnost dna 30. 6. 2017. Predmetom tohto Do-
datku je zmena a Uprava vybranych ustanoveni Cennika, vyplyvajlcich z nariadenia Eurdpskeho parlamentu a Rady (EU)
2015/2120 z 25. novembra 2015, ktorym sa ustanovuju opatrenia tykajuce sa pristupu k otvorenému internetu a ktorym sa
meni smernica 2002/22/ES o univerzalnej sluzbe a pravach uzivatelov tykajlcich sa elektronickych komunikacnych sieti
a sluzieb a nariadenie (EU) &. 531/2012 o roamingu vo verejnych mobilnych komunikagnych sietach v ramci Unie (dalej len
Nariadenie).

7.

Clanok I.
Opatrenia v oblasti transparentnosti s cielom zabezpedit pristup k otvorenému internetu
v zmysle ¢lanku 4 Nariadenia

Cielom Nariadenia je stanovenie spolocnych pravidiel na zabezpecCenie rovnakého a nediskriminacného zaobchadza-
nia s prevadzkou v ramci poskytovania sluzieb pristupu k internetu a suvisiacich prav koncovych uzivatelov. Konkrétne
povinnosti poskytovatela sluZieb pristupu k internetu st definované v Clanku 3 a v Clénku 4 Nariadenia.

Pod pojmom ,koncovy uzivatel”, pouzivanym v texte Nariadenia, sa rozumie Ucastnik v zmysle Cennika a pod pojmom
»poskytovatel sluzieb pristupu k internetu” sa rozumie spolocnost Orange Slovensko, a.s. (dalej aj ako ,spolocnost
Orange*). Elektronické komunikacné sluzby, poskytované v zmysle Cennika, t. j. U€astnicke programy Doméaca linka
a ostatné ucastnicke programy podla Cennika, predmetom ktorych je aj pristup k internetu, sa pre Ucely tohto Dodatku
a Cennika oznacuju ako ,Sluzba®, resp. ,Sluzby®, v prislusSnom gramatickom tvare.

Nariadenie vo svojom Clanku 4 odsek 1 pism. d) ustanovuje povinnost poskytovatela SluZieb uvadzat v kazdej zmluve,
ktora zahima sluzby pristupu k internetu v ramci mobilnych sieti, jasné a zrozumitelné vysvetlenie (i) odhadovanej
maximalnej a (i) proklamovanej rychlosti stahovania a odosielania dat, ako aj toho, ako by mohli vyznamné odchylky
od prislusnych proklamovanych rychlosti stahovania a odosielania dat ovplyvnit' vykon prav koncovych uzivatelov,
ustanovenych v Clanku 3 ods. 1 Nariadenia.

Stanovenie hodnét jednotlivych rychlosti podia Clanku 4 ods. 1 pism. d) Nariadenia zavisi od viacerych technickych
faktorov a kvality elektronickej komunikaCnej siete a jej suCasti, ako je tato definovana v zékone ¢. 351/2011 Z. z.
o elektronickych komunikaciach v zneni neskorsich predpisov a v prislusnych vSeobecnych podmienkach, ktoré sa
vztahuju na Sluzby (dalej aj ako ,Siet”), a Specifik koncovych telekomunikacnych zariadeni (dalej aj ako ,Zariadenia”),
prostrednictvom ktorych je Sluzba vyuzivana. NizSie uvedené hodnoty a charakteristiky jednotlivych rychlosti su ur-
¢ené ako mnozstvo prenesenych dat v IP pakete za jednotku ¢asu (bez zapocitania IP hlavicky), pricom v pripade
stahovania dat ide o mnozstvo prijatych dat a v pripade odosielania dat o mnozstvo odoslanych dat (vyjadrenych
v megabitoch za sekundu, oznacené ako Mbit/s). Uvedené charakteristiky a hodnoty jednotlivych rychlosti mézu byt
na strane Ucastnika ovplyvnené spbsobom a kvalitou pripojenia Zariadeni, ich uzivatelskym nastavenim, kvalitou a po-
&tom takychto Zariadeni. Na kvalitativne parametre Sluzby moze vplyvat aj zatazenost serverov, na ktoré sa Udastnik
pripdja. V dosledku neprimeranej zatazenosti serverov mbze nastat stav, ze napriek technickej moznosti Siete vyuzivat
stanovenu rychlost pripojenia, tato rychlost, v désledku obmedzenej kapacity serverov, nebude dosiahnuta. Na kvalitu
Sluzby mbzu vplyvat aj technické parametre [latencia — odozva, kolisanie oneskorenia (jitter) a stratovost paketov], ako
g vzdialenost UCastnika od vysielacej antény konkrétnej bunky Siete — t. j. &im dalej je ucastnik od vysielacej antény Siete,
by ma aj faktor pohyblivosti, t. j. zmeny polohy U¢astnika v ramci radiového pokrytia. Radiové pokrytie nie je na kaz-
dom mieste Uzemia SR rovnaké, a preto aj kvalita, t. j. rychlost Sluzby nie je na kazdom mieste Uzemia SR rovnaka.
Na kvalitu a rychlost Sluzby mdze vplyvat aj tzv. agregacia, t. j. poCet uCastnikov pripojenych na rovnakej bunke Siete
v rovnakom ¢asovom okamihu, pricom plati, ze ¢im viac ucastnikov je pripojenych na rovnakej bunke Siete a zdiela tak
rovnaku Sirku prenosového pasma v rovnakom ¢asovom okamihu, tym je okamzita dosiahnutelna rychlost nizsia.

Pri Proklamovanej rychlosti sluzby Domaci 4G Internet Optimal 15 Mbit/s je mozné stiahnut HD video s velkostou
10 GB za 1 hodinu 29 minut, video v SD kvalite s velkostou 700 MB za 6 minut 15 sekund, PDF subor s velkostou
20 MB za 11 sekund, fotku s velkostou 10 MB za 6 sekund. Pri Odhadovanej maximalnej rychlosti 10,5 Mbit/s
(70 % z Proklamovanej rychlosti) sluzby Domaci 4G Internet Optimal je mozné stiahnut HD video s velkostou 10 GB
za 2 hodiny 7 minut, video v SD kvallite s velkostou 700 MB za 9 minut, PDF subor s velkostou 20 MB za 15 sekund, fotku
s velkostou 10 MB za 8 sekund.

Nedosahovanie stanovenych kvalitativnych parametrov Sluzby v désledku faktorov, ktoré nemaju pdvod v Sieti alebo
v SluZbe, nie je nedostatkom poskytovanej Sluzby. Ziadna z uvedenych hodnét nie je garantovand; tym nie st dotknuté
prava suvisiace s uplatnenim prostriedkov napravy.

Vyznamné odchylky od jednotlivych druhov rychlosti mézu na Cas trvania vyznamnej odchylky obmedzit alebo zne-
moznit vyuzivanie Sluzby v pripade, ak uCastnik prenasa data v neprimerane velkom objeme, resp. v Case, ked' je
na danej bunke Siete pripojeny vacsi pocCet ucastnikov.



8.

10.

V pripade, ak sluzba obsahuje volny objem dat, po vyCerpani ktorych je rychlost datovych prenosov znizena, alebo
v pripade znizenia rychlosti pri uplatneni tzv. zédsad spravneho pouzivania danej sluzby (v prislusnych pravnych doku-
mentoch — zmluvach, dodatkoch, resp. v cennikoch oznaCované ako ,Zasady spravneho vyuzivania sluzieb® alebo
,FUPY), v dbsledku znizenia rychlosti, je mozné vykonavat iba taky prenos dat, pri ktorom sa nespotrebuje neprimerane
velky objem dat. Prehliadanie a stahovanie multimedialnych suborov méze byt v zavislosti od ich parametrov a nasta-
venia stazené, spomalené a v urditych pripadoch aj znemoznené.
V zmysle Clanku 4 ods. 1 pism. e) Nariadenia ndpravné prostriedky dostupné spotrebitelom pre pripad trvajlicej alebo
opakujucej odchylky od vysSie uvedenych parametrov Sluzby a podmienky ich uplatnenia su upravené vo vSeobec-
nych podmienkach pre Sluzbu. Uastnik méze uplatnit uvedené prostriedky ndpravy aj pri velkych trvajlcich alebo
opakujucich odchylkach skutocného vykonu Sluzby internetového pristupu, ako su tieto definované v prislusnych usta-
noveniach Nariadenia, od vykonu vymedzeného v tomto Dodatku za predpokladu, Ze tieto odchylky boli preukazatelne
zistené mechanizmom certifikovanym prisluSnym organom statnej spravy SR.

Jednotlivé druhy rychlosti boli stanovené na zaklade priemeru merani vykonanych v ramci vac&sienho podtu réznych

lokalit na Uzemi SR, v prevaznej miere v mestach s najvacsim poctom obyvatelov. Uvedené rychlosti boli stanovené

za pouzitia Zariaden!i, ktoré podporuju 4G siet. Jednotlivé rychlosti su definované nasledovne:

a) Odhadovana maximalna rychlost stahovania a odosielania dat je rychlost, ktoru u¢astnik méze oCakavat, ze
bude mat k dispozicii pri pristupe k Sluzbe minimalne raz denne (od 0. 00 hod do 24.00 hod), za predpokladu,
ze nedbjde k obmedzeniam, ktoré su definované v bode 4 tohto &lanku. Odhadovana maximalna rychlost pre
technolégiu 4G a 4G+ je 70 % z Proklamovanej rychlosti.

b) Proklamovana rychlost stahovania a odosielania dat je v Cenniku definovana ako maximalna teoreticky dosiah-
nutelna rychlost prenosu dat, pricom v ramci technoldgie 4G ide o rychlost 150/50 Mbit/s a v ramci technoldgie
4G+ ide o rychlost 225/50 Mbit/s. Pokial ma ucastnik ucastnicky program s Proklamovanou rychlostou nizSou,
ako je Odhadovana maximalna danej technoldgie, v tom pripade je Odhadovana maximalna rychlost rovna Prokla-
movanej rychlosti.



Dodatok ¢. 12b k Cenniku verejnych elektronickych komunikacnych sluzieb cez

pevné pripojenie platnému od 1. 3. 2013

Tento Dodatok €. 12b (dalej len ,Dodatok*) k Cenniku verejnych elektronickych komunikacnych sluzieb cez pevné pripoje-
nie platnému od 1. 3. 2013 (dalej len ,Cennik®) nadobuda platnost a ucinnost dna 11. 7. 2017. Predmetom tohto Dodatku
je zmena vysky aktivacného poplatku sluzby ,Pevna IP adresa“.

1. Odo dna platnosti a ucinnosti tohto Dodatku sa v Cenniku na strane 1 v tabulke pod nazvom Doplnkoveé datoveé sluzby
v tretom riadku obsahujucom sluzbu ,Pevna IP adresa“ meni vySka aktivatného poplatku zo sumy ,31,79 € na sumu
,0 €°.






Dodatok €. 13 k Cenniku verejnych elektronickych komunikacnych sluzieb

cez pevneé pripojenie platnému od 1. 3. 2013

Tento Dodatok ¢. 13 (dalej len ,Dodatok”) k Cenniku verejnych elektronickych komunikacnych sluzieb cez pevné pripoje-
nie platnému od 1. 3. 2013 (dalej len ,Cennik®) nadobuda platnost a Ucinnost dna 17. 8. 2017. Predmetom tohto
Dodatku je doplnenie textu Cennika o podmienky poskytovania niektorych novych doplnkovych sluzieb a doplnenie
osobitnych podmienok tvoriacich zasady spravneho vyuzivania UCastnickych programov sluzieb Doméaci 4G internet
a Firemny 4G internet.

1. Ku dnu platnosti a u¢innosti Dodatku sa do ponuky spolo¢nosti Orange Slovensko, a.s., zaraduju nové doplnkové
sluzby InStalacia zariadenia, NadsStandardna instalacia zariadenia, Odinstalacia zariadenia a Vyjazd technika, ktorych
podmienky su uvedené nizSie v texte, ktory sa stane sucastou Cennika.

a) V sulade s ustanovenim prvej vety tohto bodu sa do Casti Cennika s nazvom Datoveé sluzby a prenosy, ktora bola
do tela Cennika doplnena Dodatkom ¢&. 11 k Cenniku na stranu 4 Cennika, pod tabulku s nazvom ,Sprava pripo-
jenia do internetu”, vkladaju nasledovné ustanovenia:

Osobitné doplnkové sluzby k sluzbam Doméci 4G internet a Firemny 4G internet

Sluzba Poplatok za poskytnutie sluzby
InStalacia zariadenia? 119,60 €
Odinstalacia zariadenia®™ 59,90 €

cena prac a inych ukonov a materialu potrebnych na vykonanie inStalacie za-
NadsStandardna inStalacia zariadenia®" | riadenia a nezahrnutych do sluzby InStalacia zariadenia uréena spolocnostou
Orange Slovensko, a.s., podia konkrétnych okolnosti inStalacie

Vyjazd technika® 59,90 € + naklady na prace a material

b) V sulade s ustanovenim prvej vety tohto bodu sa do Sasti Cennika s nazvom Datové sluzby a prenosy, ktora bola
do Cennika doplnend Dodatkom &. 11 k Cenniku na stranu 13 tela Cennika, pod doteraj$ie texty poznamok dopi-
Aaju poznamky 2| az 20 s nasledovnym znenim textov:

2 Doplnkova sluzba Instalacia zariadenia sa poskytuje len v pripade, Ze sa ma instalovat v Odbernej jednotke
zariadenie ASIATELCO INTERNA JEDNOTKA IDU alebo ASIATELCO EXTERNA JEDNOTKA ODU. Spolognost
Orange Slovensko, a.s., je opravnena rozsirit poskytovanie tejto doplnkovej sluzby aj na pripady instalacie
inych zariadeni alebo ich Casti. V pripade, ze je pre inStalaciu potrebné pouzit okrem samotnych zariadeni aj
spotrebny material (kable, spojky, konzoly, drobny kotviaci a inStalany material a pod.), je cena tohto mate-
ridinu zahrnuta v cene sluzby. U&astnik je v pripade, e poziadal o poskytnutie tejto sluzby, poskytnut osobam
vykonavajucim instalaciu vSetku sucinnost potrebnu na vykonanie intalacie, pri¢om je tiez povinny zabezpedit
vSetky potrebné povolenia kompetentnych subjektov nevyhnutné na instalaciu zariadeni, ako aj spojovacieho
a iného potrebného materialu (napr. povolenie na vykonanie potrebnych prac v nehnutelnosti, v ktorej sa insta-
lacia vykondva, ak nie je Ucastnik jej majitelfom a pod.). U&astnik je po riadnom vykonani sluzby povinny potvrdit
poskytnutie sluzby podpisom prislusného protokolu. Doplnkova sluzba InStalécia zariadenia zahriuje maximal-
ne: 1x vyjazd technika na miesto instalacie, 2x interiérovy prieraz priemeru 12mm, hrdbka steny max. 450 mm,
1x prieraz (priemer 12 mm, hridbka steny max. 450 mm) na vyvedenie koaxialneho kabla z exteriéru do interiéru
(vyspravenie a utesnenie exteriérového prierazu), ukotvenie konzoly na dohodnuté miesto (napr. stena, strecha)
z pevnej plochy alebo s pouzitim rebrika s vy$kou 3m (v pripade upevnenia na stenu je ukotvenie do hibky max.
10cm zateplenej fasady), prepojenie vonkajsieho ODU zariadenia s vnutornym IDU zariadenim, konfiguracia
zariadeni, meranie rychlosti a aktivacia pripojenia na internet, materiél: konzola na vonkajSiu ODU jednotku,
15 m koaxidlneho kabla, 2x F konektor, drobny inStalacny a kotviaci materidl.

2m  Doplnkova sluzba Odinstalacia zariadenia sa poskytuje len v pripade, ze sa ma v Odbernegj jednotke odin-
$talovat zariadenie ASIATELCO INTERNA JEDNOTKA IDU alebo ASIATELCO EXTERNA JEDNOTKA ODU.
Spolo¢nost Orange Slovensko, a.s., je opravnena rozsirit poskytovanie tejto doplnkovej sluzby aj na pripady
odinstalacie inych zariadeni alebo ich Casti. Sucastou tejto sluzby nie je odinStalacia a/alebo likvidacia spotreb-
ného materialu (kable, spojky, konzoly, drobny kotviaci a inStalacny materiél a pod.) pouzitého pri inStalacii zaria-
denia. Ugastnik je v pripade, Ze poZiadal o poskytnutie tejto sluzby, povinny poskytnit osobam vykonévajicim
odinstalaciu vSetku sucinnost potrebnu na jej vykonanie, pricom je tiez povinny zabezpedit vSetky potrebné
povolenia kompetentnych subjektov nevyhnutné na odinstalaciu zariadeni (napr. povolenie na vykonanie po-
trebnych prac v nehnutelnosti, v ktorej sa indtalacia vykonava, ak nie je Udastnik jej majitelom a pod.). Ugastnik
je po riadnom vykonani sluzby povinny potvrdit poskytnutie sluzby podpisom prislusného protokolu.

2n Doplnkova sluzba Nadstandardna inStalacia sa poskytuje len v pripade, ze inStalacia zariadenia vyzaduje Ukony
alebo material nezahrnuté do doplnkovej sluzby Instaldcia zariadeni. Doplnkovu sluzbu NadsStandardna inStala-
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cia mozno poskytnut len v pripade, Ze sa mé intalovat v Odbernej jednotke zariadenie ASIATELCO INTERNA
JEDNOTKA IDU alebo ASIATELCO EXTERNA JEDNOTKA ODU. Spolognost Orange Slovensko, a.s., (dalej
v tejto poznamke len ako ,spolocnost Orange®) je opravnena rozsirit poskytovanie tejto doplnkovej sluzby aj
na pripady inStalacie inych zariadeni alebo ich &asti. Podmienkou poskytnutia NadStandardnej inStalacie je
skutoCnost, ze sa spoloc¢nost Orange a Ucastnik osobitne dohodli na jej poskytnuti, pricom sucastou dohody
bola aj cena a miesto jej vykonania a tiez skutoCnost, Zze sa spolocnost Orange a Ucastnik sucasne dohodli
v suvislosti s tym istym zariadenim na poskytnuti sluzby Instalacia zariadenia, t.j. poskytuju sa sucasne obidve
doplnkové sluzby Instalacia zariadenia a NadStandardna instalacia. V pripade, Ze je na nadStandardnu instala-
ciu potrebné pouzit okrem samotnych zariadeni aj spotrebny material (kable, spojky, konektory, konzoly, drob-
ny kotviaci a in§talaény materidl a pod.), je cena tohto materidlnu zahrnutd v cene sluzby. Ugastnik je v pripade,
ze poziadal o poskytnutie tejto sluzby, povinny poskytnut osobam vykonavajucim nadStandardnu inStalaciu
vSetku sucinnost potrebnu na vykonanie inStalacie, pricom je tiez povinny zabezpecit' vSetky potrebné povo-
lenia kompetentnych subjektov nevyhnutné na instalaciu zariadeni, ako aj spojovacieno a iného potrebného
materialu (napr. povolenie na vykonanie potrebnych prac v nehnutelnosti, v ktorej sa nadStandardna instalacia
vykondva, ak nie je Udastnik jej majitefom a pod.). Uastnik je po riadnom vykonani sluzby povinny potvrdit
poskytnutie sluzby podpisom prislusného protokolu.

2 Doplnkova sluzba Vyjazd technika je akykolvek ukon vykonany v Odbernej jednotke alebo vyjazd do Odbernej
jednotky (aj v pripade, ze z akychkolvek dévodov nebol vykonany Ziadny ukon, pokial bol vyjazd vykonany
na podnet Ucastnika alebo z dbvodov na strane Ucastnika), pokial tento Ukon alebo vyjazd nemozno zahrnut
pod inu doplnkovu sluzbu alebo iné plnenie uvedené v tomto Cenniku verejnych elektronickych komunikacnych
sluzieb cez pevné pripojenie.

2. Odo dna platnosti a ucinnosti Dodatku sa stanovuje osobitna vySka poplatku za sluzbu Prekladka pripojenia v pripade, ze
Ucastnik prostrednictvom SIM karty, ktorej sa prekladka tyka, uziva sluzbu Domaci 4G internet alebo Firemny 4G internet.
V zmysle predchadzajlcej vety sa na strane 9 Cennika v tabulke pod nadpisom ,Zmeny tykajuce sa zmluvy uzavrete
s UCastnikom* nahradza znenie posledného riadka tykajuceho sa Prekladky pripojenia nasledovnym novym znenim:

Prekladka pripojenia 15,98 €

Prekladka pripojenia v pripade vyuzivania sluzieb Domaci 4G internet a Firemny 4G internet 9,90 €

3. V celom texte tela Cennika sa menia oznacenia poznamok indexmi, ktoré boli doplnené do Cennika Dodatkom &. 11
k Cenniku na stranu 4 a na stranu 13 Cennika, nasledovne:

Poznamka s indexom 1 sa meni na poznamku s indexom 22,
Poznamka s indexom 2 sa meni na poznamku s indexom 2,
Poznamka s indexom 3 sa meni na poznamku s indexom 29,
Poznamka s indexom 4 sa meni na poznamku s indexom 2,
Poznamka s indexom 5 sa meni na poznamku s indexom 2,
Poznamka s indexom 6 sa meni na poznamku s indexom 2,
Poznamka s indexom 7 sa meni na poznamku s indexom 2,

4. (Odo dna platnosti a Ucinnosti tohto Dodatku bude pre U¢astnikov sluzieb Domaci 4G internet a Firemny 4G internet
v suvislosti so SIM kartami, na ktorych sa aktivuje niektora z tychto sluzieb v den ucinnosti tohto Dodatku alebo neskor,
platit nové znenie Zasad spravneho vyuzivania Ucastnickych programov sluzby Doméaci 4G internet a Zasad sprav-
neho vyuzivania Ucastnickych programov sluzby Firemny 4G internet obsahujuce nové pravidla spravneho uzivania
predmetnych sluzieb. Uvedené nové pravidla spravneho uzivania sluzieb Firemny 4G internet a Domaci 4G internet
zadnu platit pre SIM karty, na ktorych bola niektora z uvedenych sluzieb aktivovana pred driom Udinnosti Dodatku, odo
dna 1. 11.2017. V sulade s predchadzajlucimi ustanoveniami tohto bodu sa v ¢asti Cennika s nazvom Datové sluzby
a prenosy, ktora bola do Cennika doplnena Dodatkom &. 11 k Cenniku na stranu 13 tela Cennika, nahradza pévodné
znenie poznamky s indexom 2f nasledovnym novym znenim:

2 Zasady spravneho vyuzivania Ucastnickych programov sluzby Domaci 4G internet:

a) Na ucely predchadzania zneuzivaniu Uc¢astnickych programov sluzby Domaci 4G internet (dalej v tejto po-
znamke tiez ako ,Sluzba ) alebo ich uzivaniu v rozpore s pravnym poriadkom Slovenskej republiky a Zmluvou
0 poskytovani verejnych sluzieb cez pevné pripojenie uzavretou medzi jej ucCastnikom a spolo¢nostou Orange
Slovensko, a.s., na zaklade ktorej sa uCastnikovi sluzba Domaci 4G internet poskytuje (dalej v tejto poznamke
tiez ako ,Zmluva®), ktoré by vzhladom na charakter a rozsah mohlo mat za nasledok znizenie kvality poskyto-
vanych elektronickych komunikacnych sluzieb pre ostatnych ucastnikov tychto ucastnickych programov alebo
inych sluzieb poskytovanych spolo¢nostou Orange Slovensko, a.s., platia nasledovné Zasady spravneho vyu-

Zivania Ucastnickych programov sluzby Domaci 4G internet (dalej v tejto poznamke tiez ako ,Zasady*):
(i) ucastnik vyuzivajuci Ucastnicky program Sluzby (dalej v tejto poznamke tiez ako ,,Program®) nie je opravne-
ny vyuzivat tento ucastnicky program v rozpore s dobrymi mravmi, vSeobecne zavaznymi pravnymi pred-
pismi, a to osobitne pravnymi predpismi v oblasti elektronickych komunikacii, a ani v rozpore so Zmluvou;



(i) ucastnik je povinny vyuzivat Program v primeranom rozsahu, t. j. v rozsahu, ktory neohrozi kvalitu poskyto-
vania Sluzby alebo niektorého jej Ciastkového plinenia ostatnym Ucastnikom Sluzby, a teda v rozsahu, ktory
neprekroCi mesacny limit prenesenych dat na jedno zuctovacie obdobie urCeny pre jednotlivé Programy
(prislusny riadok prvého stipca sprava tabulky s podmienkami Programov);

(i) Ucastnik Sluzby nie je oprévneny Sluzbu uzivat prostrednictvom inych zariadeni, ako st zariadenia uréené
na zabezpecenie datovej komunikacie jednotlivej fyzickej osoby alebo skupiny osbb trvalo obyvajucich
alebo uzivajucich Odbernu jednotku; porusenie povinnosti podia ustanoveni tohto pismena sa povazuje
za zneuzivanie Sluzby;

(iv) Za uzivanie Programu v neprimeranom rozsahu, t. j. v rozsahu, ktory méze ohrozit kvalitu poskytovania
Sluzby alebo niektorého jej Ciastkového plnenia ostatnym Ucastnikom Sluzby, sa povazuje tiez vyuzivanie
Sluzby v takom rozsahu, ze za jeden den (t. j. od 0.00 do 24.00 hod. prislusného dna) vykona datové
prenosy v objeme prekracujucom 1/10 mesacného limitu prenesenych dat na jedno zuctovacie obdobie
urgeny pre jednotlivé Programy (prislusny riadok prvého stipca sprava tabulky s podmienkami Programov).

Pokial UCastnik Sluzby porusi niektort zo svojich povinnosti podla pismena a) bodov (i) az (iv) tychto Zasad,
spolo¢nost Orange Slovensko, a.s., ma pravo obmedzit alebo prerusit ucastnikovi Sluzby poskytovanie Sluz-
by a pri opakovanom poruseni uvedenych ustanoveni (nemusi ist o porusenie toho istého ustanovenia alebo
ten isty spbsob poruSenia) je opravnena odstupit od Zmluvy, a to bud v rozsahu tykajucom sa SIM karty,
prostrednictvom ktorej doslo k poruseniu vysSie uvedenych povinnosti, alebo v plnom rozsahu tykajucom sa
celej Zmluvy.
Pokial ucastnik Sluzby prekrodi limit podla pismena a) bodu (i) tychto Zasad, je spolo¢nost Orange Slovensko,
a.s., opravnena (nie vSak povinna) znizit rychlost prenosu dat (stahovanie a/alebo odosielanie dat) v ramci
Sluzby na rychlost uvedenu v prislusnom riadku druhého stipca sprava tabulky s podmienkami Programov.
Znizenie podla predchadzajucej vety je spolocnost Orange Slovensko, a.s., opravnena vykonat na obdobie
od prekrocenia limitu do konca toho zuctovacieho obdobia, pocas ktorého doslo k prekroCeniu limitu, alebo
do konca nasledujuceho zuctovacieho obdobia. Znizenie rychlosti podla tohto bodu sa mdze tykat priamo
prenosu dat v ramci ucastnickeho programu, ale aj akychkolvek dalSich datovych sluzieb poskytovanych pro-
strednictvom tej istej SIM karty.
Spolo¢nost Orange Slovensko, a.s., je opravnena upozornit U¢astnika Programu, ze sa blizi k prekroCeniu
limitu pre objem prenesenych dat.
V pripade znizenia rychlosti stahovania/odosielania dat podlia pismena c) tychto Zdsad mdze spolocnost
Orange Slovensko, a.s., znizit tiez rychlosti poskytovania inych datovych sluzieb poskytovanych prostrednic-
tvom tej istej SIM karty, na ktorej bola znizena rychlost odosielania dat podia pismena c¢) tychto Zasad.
NevyCerpany mesacny limit pre objem prenesenych dat za jedno zuctovacie obdobie sa neprenasa do dal-
Sieho zuctovacieho obdobia a v prisluSnom zuctovacom obdobi sa Cerpa vzdy prednostne pred Cerpanim
zvyseného limitu v zmysle ustanoveni tohto Cennika tykajucich sa tejto doplnkovej datovej sluzby.
Pokial uCastnik Sluzby prekroci limit podla pismena a) bodu (iv) tychto Zasad, je spolo¢nost Orange Sloven-
sko, a.s., opravnena (nie vdak povinna) zniZit rychlost prenosu dat (stahovanie a/alebo odosielanie dat) v ramci
Sluzby na rychlost’ prijimania/odosielania dat 8/1 Mbit za sekundu. Znizenie podla predchadzajucej vety je
spolo¢nost Orange Slovensko, a.s., opravnena vykonat bud na obdobie od 7.00 do 23.00 hod. nasledujuceho
dna alebo na obdobie od prekroCenia limitu do konca toho zuc¢tovacieho obdobia, pocas ktorého doslo k pre-
kroCeniu limitu, alebo do konca nasledujuceho zuctovacieho obdobia. Znizenie rychlosti podlia tohto bodu sa
mdze tykat priamo prenosu dat v ramci U¢astnickeho programu, ale aj akychkolvek dalSich datovych sluzieb
poskytovanych prostrednictvom tej istej SIM karty. Ustanovenia uvedené v pismenach d) a e) platia primerane
aj na znizenie rychlosti podla tohto pismena.

Spolo¢nost Orange Slovensko, a.s., je opravnena neuplatiovat alebo uplatiovat len CiastoCne alebo len pocas

urcitého obdobia obmedzenia poskytovania Sluzby spojené s poruSenim povinnosti stanovenych v Zasadach,

ktoré sU uvedené v Zasadach, pricom takéto neuplatnenie obmedzenia neznamena vzdanie sa moznosti ich
uplatnenia za obdobnych okolnosti v budtcnosti.

V sulade s ustanoveniami prvych dvoch viet tohto bodu sa v Prilohe €. 1 Cennika nahradza znenie poznamky s indexom
9, ktora bola doplnena Dodatkom €. 11 k Cenniku na stranu 4 Prilohy €. 1 Cennika, nasledovnym novym znenim:
9 Zasady spravneho vyuZivania Ucastnickych programov sluzby Firemny 4G internet:

a)

Na Ucely predchadzania zneuzivaniu Ucastnickych programov sluzby Firemny 4G internet (dalgj v tejto po-
znamke tiez ako ,Sluzba ) alebo ich uzivaniu v rozpore s pravnym poriadkom Slovenskej republiky a Zmluvou
0 poskytovani verejnych sluzieb cez pevné pripojenie uzavretou medzi jej uCastnikom a spolo¢nostou Orange
Slovensko, a.s., na zaklade ktorej sa Ucastnikovi sluzba Firemny 4G internet poskytuje (dalej v tejto poznamke
tiez ako ,Zmluva®), ktoré by vzhladom na charakter a rozsah mohlo mat za nasledok znizenie kvality poskyto-
vanych elektronickych komunikacnych sluzieb pre ostatnych u¢astnikov tychto U¢astnickych programov alebo
inych sluzieb poskytovanych spolo¢nostou Orange Slovensko, a.s., platia nasledovné Zasady spravneho vyu-
Zivania U€astnickych programov sluzby Firemny 4G internet (dalgj v tejto poznamke tiez ako ,Zasady"):
(i) ucastnik vyuzivajuci uCastnicky program Sluzby (dalej v tejto poznamke tiez ako ,Program®), nie je opravne-
ny vyuzivat tento ucastnicky program v rozpore s dobrymi mravmi, vSeobecne zavaznymi pravnymi pred-
pismi, a to osobitne pravnymi predpismi v oblasti elektronickych komunikacii, a ani v rozpore so Zmluvou;

3



(i) ucastnik je povinny vyuzivat Program v primeranom rozsahu, t. j. v rozsahu, ktory neohrozi kvalitu poskyto-
vania Sluzby alebo niektorého jej Ciastkového plinenia ostatnym Ucastnikom Sluzby, a teda v rozsahu, ktory
neprekroCi mesacny limit prenesenych dat na jedno zuctovacie obdobie urCeny pre jednotlivé Programy
(prislusny riadok prvého stipca sprava tabulky s podmienkami Programov);

(i) Ucastnik Sluzby nie je oprévneny Sluzbu uzivat prostrednictvom inych zariadeni, ako st zariadenia uréené
na zabezpecenie datovej komunikacie jednotlivej fyzickej osoby alebo skupiny osbb trvalo obyvajucich
alebo uzivajucich Odbernu jednotku; porusenie povinnosti podia ustanoveni tohto pismena sa povazuje
za zneuzivanie Sluzby;

(iv) Za uzivanie Programu v neprimeranom rozsahu, t. j. v rozsahu, ktory méze ohrozit kvalitu poskytovania
Sluzby alebo niektorého jej Ciastkového plnenia ostatnym Ucastnikom Sluzby, sa povazuje tiez vyuzivanie
Sluzby v takom rozsahu, ze za jeden den (t. j. od 0.00 do 24.00 hod. prislusného dna) vykona datové
prenosy v objeme prekracujucom 1/10 mesacného limitu prenesenych dat na jedno zuctovacie obdobie
urgeny pre jednotlivé Programy (prislusny riadok prvého stipca sprava tabulky s podmienkami Programov).

Pokial’ UCastnik Sluzby porusi niektord zo svojich povinnosti podla pismena a) bodov (i) az (iv) tychto Zasad,
spolo¢nost Orange Slovensko, a.s., ma pravo obmedzit' alebo prerusit Ucastnikovi Sluzby poskytovanie Sluzby
a pri opakovanom poruseni uvedenych ustanoveni (nemusi ist o porusenie toho istého ustanovenia alebo ten
isty spbsob porusenia) je opravnena odstupit od Zmluvy, a to bud v rozsahu tykajicom sa SIM karty, pro-
strednictvom ktorej doslo k poruseniu vyssie uvedenych povinnosti, alebo v plnom rozsahu tykajucom sa celgj
Zmluvy.
Pokial ucastnik Sluzby prekrodi limit podla pismena a) bodu (i) tychto Zasad, je spolo¢nost Orange Slovensko,
a.s., opravnena (nie vSak povinna) znizit rychlost prenosu dat (stahovanie a/alebo odosielanie dat) v ramci
Sluzby na rychlost uvedenu v prislusnom riadku druhého stipca sprava tabulky s podmienkami Programov.
Znizenie podla predchadzajucej vety je spolocnost Orange Slovensko, a.s., opravnena vykonat na obdobie
od prekrocenia limitu do konca toho zuctovacieho obdobia, pocas ktorého doslo k prekroCeniu limitu, alebo
do konca nasledujuceho zuctovacieho obdobia. Znizenie rychlosti podla tohto bodu sa mdze tykat priamo
prenosu dat v ramci ucastnickeho programu, ale aj akychkolvek dalSich datovych sluzieb poskytovanych pro-
strednictvom tej istej SIM karty.
Spolo¢nost Orange Slovensko, a.s., je opravnena upozornit U¢astnika Programu, ze sa blizi k prekroCeniu
limitu pre objem prenesenych dat.
V pripade znizenia rychlosti stahovania/odosielania dat podlia pismena c) tychto Zdsad mdze spolocnost
Orange Slovensko, a.s., znizit tiez rychlosti poskytovania inych datovych sluzieb poskytovanych prostrednic-
tvom tej istej SIM karty, na ktorej bola znizena rychlost odosielania dat podia pismena c¢) tychto Zasad.
NevyCerpany mesacny limit pre objem prenesenych dat za jedno zuctovacie obdobie sa neprenasa do dal-
Sieho zuctovacieho obdobia a v prislusnom zuctovacom obdobi sa Cerpa vzdy prednostne pred Cerpanim
zvySeného limitu v zmysle ustanoveni tohto Cennika tykajucich sa tejto doplnkovej datovej sluzby.
Pokial uCastnik Sluzby prekroci limit podla pismena a) bodu (iv) tychto Zasad, je spolo¢nost Orange Sloven-
sko, a.s., opravnena (nie vSak povinna) zniZit rychlost prenosu dat (stahovanie a/alebo odosielanie dat) v ramci
Sluzby na rychlost’ prijimania/odosielania dat 8/1 Mbit za sekundu. Znizenie podla predchadzajucej vety je
spolo¢nost Orange Slovensko, a.s., opravnena vykonat bud na obdobie od 7.00 do 23.00 hod. nasledujuceho
dna alebo na obdobie od prekroCenia limitu do konca toho zuc¢tovacieho obdobia, pocas ktorého doslo k pre-
kroCeniu limitu, alebo do konca nasledujuceho zuctovacieho obdobia. Znizenie rychlosti podlia tohto bodu sa
mdze tykat priamo prenosu dat v ramci U¢astnickeho programu, ale aj akychkolvek dalSich datovych sluzieb
poskytovanych prostrednictvom tej istej SIM karty. Ustanovenia uvedené v pismenach d) a e) platia primerane
aj na znizenie rychlosti podla tohto pismena.

Spolo¢nost Orange Slovensko, a.s., je opravnena neuplatiovat alebo uplatiovat len CiastoCne alebo len pocas

uréitého obdobia obmedzenia poskytovania Sluzby spojené s poruSenim povinnosti stanovenych v Zasadach,

ktoré sU uvedené v Zasadach, pricom takéto neuplatnenie obmedzenia neznamena vzdanie sa moznosti ich
uplatnenia za obdobnych okolnosti v budtcnosti.

V pripade, ze ma ucastnik na SIM karte aktivovany Uc¢astnicky program Firemny 4G internet Premium a bola

mu znizena rychlost prenosov dat podla pismena c) Zasad, toto obmedzenie mu bude zruSené (t. j. bude

mu poskytovana sluzba so Standardnou rychlostou prenosu dat, ako keby nedoslo k poruseniu Zasad) vzdy
na obdobie medzi 23.00 a 7.00 hodinou, pric¢om po&as ostatného obdobia az do konca zUctovacieho obdobia
mu bude poskytovana Sluzba so znizenou rychlostou prenosov dat, ako je to stanovené v pismene ¢) Zasad.

Spolo¢nost Orange Slovensko, a.s., je opravnena rozSirit uplatfiovanie pravidla podla predchadzajucej vety aj

na dalSie nou urcené SIM karty, na ktorych bude aktivovany iny U¢astnicky program Sluzby alebo sluzby Do-

maci 4G internet, ako je Firemny 4G internet Premium.



Dodatok €. 14 k Cenniku verejnych elektronickych komunikacnych sluzieb

cez pevneé pripojenie platnému od 1. 3. 2013

Tento Dodatok ¢. 14 (dalej len ,Dodatok”) k Cenniku verejnych elektronickych komunikacnych sluzieb cez pevné
pripojenie platnému od 1. 3. 2013 (dalej len ,Cennik®) nadobuda platnost a Ucinnost dna 22. 9. 2017. Predmetom tohto
Dodatku je zmena nazvu ucastnickych programov Domaci 4G internet Optimal a Domaci 4G internet Premium sluzby
Domaci 4G internet.

1.

Odo dna platnosti a ucinnosti tohto Dodatku sa nazov Ucastnickeho programu Domaci 4G internet Optimal sluzby
Domaéci 4G internet meni na Home Optimal 4G, pricom vo vSetkych pravnych a inych dokumentoch, komunikacnych
materidloch, ako aj v koreSpondencii a v akychkolvek inych materialoch suvisiacich s jeho poskytovanim sa nahradza
pdvodny nazov tohto uUcastnickeho programu nazvom ,Home Optimal 4G". Zaroven plati, Ze vSade, kde sa uvadza
nazov ,Domaci 4G internet Optimal“ rozumie sa tym Ucastnicky program Home Optimal 4G. Odo dna platnosti a ucin-
nosti tohto Dodatku sa v sulade so zmenou uvedenou v predchadzajlcej vete na strane 4 tela Cennika v tabulke pod
nadpisom ,Domaci 4G internet "2 (horny index) “ obsahujlcej podmienky Ucastnickych programov sluzby Domaci 4G
internet v prvom stipci zlava v druhom riadku nahradza doterajsf text ,Doméci 4G internet Optimal“ novym textom
,Home Optimal 4G*.

Odo dna platnosti a ucinnosti tohto Dodatku sa nazov ucastnickeho programu Domaci 4G internet Premium sluzby
Domaci 4G internet meni na Home Premium 4G, pricom vo vSetkych pravnych a inych dokumentoch, komunikacnych
materialoch, ako aj v koreSpondencii a v akychkolvek inych materialoch sUvisiacich s jeho poskytovanim sa nahradza
pdvodny nazov tohto ucastnickeho programu nazvom ,Home Premium 4G*. Zaroven plati, Zze vSade, kde sa uvadza
nazov ,Domaci 4G internet Premium® rozumie sa tym uUcastnicky program Home Premium 4G. Odo dfa platnosti
a ucinnosti tohto Dodatku sa v sulade so zmenou uvedenou v predchadzajlcej vete na strane 4 tela Cennika v tabulke
pod nadpisom ,Doméaci 4G internet® 2“ obsahujlcej podmienky Uéastnickych programov sluzby Domaci 4G internet
v prvom stipci zlava v tretom riadku nahradza doterajsi text ,Doméci 4G internet Premium® novym textom ,Home Pre-
mium 4G*.

Odo dna platnosti a ucinnosti tohto Dodatku sa v sulade so zmenou uvedenou prvom bode tohto Dodatku nahradza
v Dodatku €. 12 i Cenniku v jeho &lanku | v bode 5 dvakrat pouzité slovné spojenie ,Domaci 4G internet Optimal® no-
vym slovnym spojenim ,Home Optimal 4G*.



Dodatok €. 15 k Cenniku verejnych elektronickych komunikaénych sluZieb cez pevné pripojenie

platnému od 01.03.2013

Tento Dodatok ¢&. 15 (dalej len "Dodatok") k Cenniku verejnych elektronickych komunikagnych sluzieb cez pevné pripojenie platnému od
14.12.2017 (d’alej len "Cennik") nadobtida platnost’ a Gi¢innost” diia 02.08.2017. Predmetom tohto Dodatku je zavedenie novej bezplatnej
doplnkovej sluzby k sluzbam Domaci 4G internet a Firemny 4G internet s nd&zvom Zamedzenie automatického prihlasenia do Zakaznickej
z6ny do ponuky spolo¢nosti Orange Slovensko, a.s.

1. Odo diia platnosti a Gi¢innosti tohto Dodatku sa do aktualnej ponuky spoloénosti Orange Slovensko, a.s. dopliia nova doplnkova
sluzba k sluzbam Domaéci 4G internet a Firemny 4G internet s nazvom ,,Zamedzenie automatického prihlasenia do Zakaznickej
z6ny“. V zmysle ustanoveni predchadzajlcej vety sa

a)

b)

do tela Cennika sa do jeho &asti pod nazvom Datové sluzby a prenosy, ktora bola do tela Cennika doplnena
Dodatkom ¢&. 11 k Cenniku, na stranu 4 pod tabulku s podmienkami sluzby Sprava pripojenia do internetu
doplha nova tabulka spodmienkami poskytovania sluzby Zamedzenie automatického prihlisenia do
Zakaznickej zony nasledovného znenia:

Doplnkova sluzba Cena za aktivéciu
Zamedzenie automatického prihlasenia 0,00 €
do Zakaznickej zony*

do tela Cennika sa do Casti Cennika s nazvom Datové sluzby a prenosy, ktord bola do Cennika doplnena
Dodatkom &. 11 k Cenniku, na stranu 13 pod doterajsie poznamky doplia nové poznamka s indexom , %
nasledovného znenia ,,Aktivaciou tejto doplnkovej sluzby na prislusnej SIM karte zanikne moZnost’ pristupu ku
profilu prislusného tcastnika v ramci Zakaznickej zony len na zaklade skutoénosti, ze na prihlasenie do
Zakaznickej zény sa vyuziva dotknutd SIM karta registrovana na tucastnika, ktorému patri profil v ramci
Zékaznickej zony, t.j. bez d’alSej autentifikdcie na zdklade SMS kodu, emailovej adresy a hesla alebo iné¢ho
d’alSieho autentifikaéného prostriedku (v ramci Zakaznickej zOny sa tento spdsob autentifikacie oznacuje ako
»prihlasenie cez siet Orange®). Na ziskanie pristupu k prislusnému profilu ucastnika v Zakaznickej zdne
prostrednictvom dotknutej SIM karty je potrebné pouzit tiez dal§i prostriedok autentifikicie uréeny
spolo¢nostou Orange Slovensko, a.s. Tato doplnkov( sluzbu si je mozné aktivovat’ len v pripade, Ze je na
dotknutej SIM karte sti¢asne aktivovana niektord zo sluzieb Domaci 4G internet alebo Firemny 4G internet.
Tuto sluzbu si je mozné aktivovat’ len Vv pripade, ze G¢astnikovi v sdvislosti s prislusnou SIM kartou bolo do jej
aktivacie umozneny pristup do prislusného profilu Zakaznickej zony spésobom oznaCovanym ako prihlasenie
cez siet’ Orange, ako je tento definovany v prvej vete tejto poznamky.*.

2. Ku diu platnosti a u¢innosti Dodatku sa do ¢asti Cennika s ndzvom Datové sluzby a prenosy, ktord bola do Cennika doplnena

Dodatkom &. 11 k Cenniku, na strane 4 Cennika za nadpis ,,Doplnkové datové sluzby* doplia novy index ,,

20 3 sucasne sa do

Casti Cennika s ndzvom Datové sluzby a prenosy, ktora bola do Cennika doplnena Dodatkom ¢&. 11 k Cenniku, na stranu 13 pod

doterajsie poznamky doplita nova poznamka s indexom ,,

24 nasledovného znenia ,,29 Doplnkové sluzby uvedené v tejto podéasti

je mozné aktivovat’ ku vSetkym ucastnickym programom sluzieb Doméci 4G internet a Firemny 4G internet, pokial’ nie je
Vv ustanoveniach tohto cennika alebo inej asti zmluvy, ktorej sucastou je tento cennik, upravujucich osobitné pravidla aktivacie
a/alebo uzivania doplnkovych sluzieb alebo predmetnych tcastnickych programov uvedené inak.



Dodatok ¢. 16 k Cenniku verejnych elektronickych komunikacnych sluzieb

cez pevneé pripojenie platnému od 1. 3. 2013

Tento Dodatok €. 16 (dalej len ,Dodatok”) k Cenniku verejnych elektronickych komunikaénych sluzieb cez pevné pripojenie
platnému od 6. 3. 2013 (dalej len ,Cennik®) nadobuda platnost a ucinnost dna 10. 7. 2018. Predmetom tohto Dodatku je
ukondenie poskytovania plneni odpojenie SIM karty na poziadanie Ucastnika a odpojenie SIM karty z iniciativy spolo¢nosti
Orange Slovensko, a.s., z iného dévodu ako neplatenia a s tymto ukon&enim suvisiace vypustenie poplatku ,Odpojenie
(na poziadanie alebo zo strany operatora z iného dévodu ako neplatenia)” z ustanoveni Cennika.

Odo dna platnosti a ucinnosti tohto Dodatku sa ukoncuje poskytovanie plneni odpojenie SIM karty na poziadanie ucast-
nika a odpojenie SIM karty z iniciativy spolo¢nosti Orange Slovensko, a.s., z iného dévodu ako neplatenia. V suvislosti
s ukoncenim poskytovania plneni uvedenych v predchadzajucej vete sa na strane 9 tela Cennika z tabulky pod nadpisom
,Zmeny tykajuce sa zmluvy uzavretej s Ucastnikom® vypusta poplatok ,Odpojenie (na poziadanie alebo zo strany ope-
ratora z iného ddvodu ako neplatenia), a teda sa vypusta prvy riadok zhora predmetnej tabulky v nasledujucom znent:

Odpojenie (na poziadanie alebo zo strany operatora

z iného dévodu ako neplatenia) 398 €




Dodatok ¢. 17 k Cenniku verejnych elektronickych komunikacnych sluzieb

cez pevneé pripojenie platnému od 1. 3. 2013

Tento Dodatok ¢. 17 (dalej len ,Dodatok®) k Cenniku verejnych elektronickych komunikacnych sluzieb cez pevné pripoje-
nie platnému od 6. 3. 2013 (dalej len ,Cennik”) nadobuda platnost a udinnost dfa 1. 8. 2018. Predmetom tohto Dodatku
je zaradenie novych doplnkovych sluzieb ZvySeny objem prenesenych dat, Happy Hours neobmedzené data a Zvyse-
na rychlost odosielania dat, dalej zvySenie zakladnej teoreticky dosiahnutelnej rychlosti odosielania dat pre ucastnicke
programy Home Optimal 4G a Home Premium 4G a suCasne za U¢elom ochrany spotrebitela zavedenie nemoznosti
aktivacie Uc¢astnickych programov s vysSou rychlostou prenosu dat v oblastiach, kde siet, prostrednictvom ktorej sa po-
skytuje sluzba Domaci 4G internet alebo Firemny 4G internet, spravidla neumoznuje z technickych dévodov poskytovanie
takych vysokych rychlosti prenosov dat.

1.

Odo dna platnosti a ucinnosti tohto Dodatku sa za ucelom ochrany spotrebitela Ucastnikom, ktorych odberna jednotka
je umiestnena v oblasti, v ktorgj siet, prostrednictvom ktorej sa poskytuje sluzba Domaci 4G internet alebo Firemny 4G
internet, spravidla neumoznuje vzhladom na pouzitu technoldgiu (radiova siet vyuzivajuca na prenos dat len frekvencné
pasmo 800 MHz) poskytovanie vysSsich rychlosti prenosov dat, ako su maximalne teoreticky dosiahnutelné rychlosti
dat stanovené pre ucastnicky program Home Optimal 4G, v ramci sluzieb Domaci 4G internet a Firemny 4G internet
neumoznuje Ucastnikom aktivacia Ucastnickych programov s vy$Sou maximalnou teoreticky dosiahnutelnou rychlos-
tou prenosu dat, ako je maximalne teoreticky dosiahnutelna rychlost prenosu dat stanovena pre Ucastnicky program

Home Optimal 4G. V zmysle prvej vety tohto bodu sa:

a) odo dna platnosti a ucinnosti tohto Dodatku do tabulky pod nadpisom ,Domaci 4G internet” v Casti Cennika

,Détové sluzby a prenosy“ v prvom stipci zlava v tretom riadku zhora za ndzov U&astnickeho programu ,Home
Premium 4G* doplita index ,2%“ a stidasne sa do &asti s textami pozndmok s ndzvom ,Datové sluzby a prenosy*
vklada pod poznamku s indexom ,,29“ nova poznamka s indexom ,,2%“ nasledovného znenia:
,2%9 Tento uCastnicky program nie je mozné aktivovat na SIM karte, ktorej Odberna jednotka sa nachadza v po-
kryti radiovej siete spolocnosti Orange Slovensko, a.s., prostrednictvom ktorej tato poskytuje sluzby Domaci 4G
internet a Firemny 4G internet, vyuzivajucej na prenos dat vyhradne pasmo 800 MHz, a to z toho dévodu, ze tato
technoldgia spravidla neumoznuje prenos dat vysSsimi rychlostami, ako su maximalne teoreticky dosiahnutelné
rychlosti prenosu dat stanovené pre Ucastnicky program Home Optimal 4G, a teda spravidla neumoznuju posky-
tovat sluzbu v parametroch stanovenych pre uc¢astnicky program Home Premium 4G;

b) odo dna platnosti a ucinnosti tohto Dodatku v Prilohe ¢. 1 Cennika v ¢asti s nadpisom ,Datoveé sluzby a prenosy*

v tabulke pod nadpisom ,Firemny 4G internet“ v prvom stipci zlava v druhom riadku zhora za nazov Uéastnickeho
programu ,Firemny 4G internet Optimal“ dopifia index ,11“ a sii¢asne sa do &asti tejto prilohy s textami poznamok
vklada pod poznamku s indexom ,10“ nova poznamka s indexom ,,11“ nasledovného znenia:
»1 1% Tento uCastnicky program nie je mozné aktivovat na SIM karte, ktorej Odberna jednotka sa nachadza v pokryti
radiovej siete spolocnosti Orange Slovensko, a.s., prostrednictvom ktorej tato poskytuje sluzby Domaci 4G internet
a Firemny 4G internet, vyuzivajucej na prenos dat vyhradne pasmo 800 MHz, a to z toho dbvodu, ze tato techno-
|6gia spravidla neumoznuje prenos dat vyssimi rychlostami, ako su maximalne teoreticky dosiahnutelné rychlosti
prenosu dat stanovené pre ucastnicky program Home Optimal 4G a teda spravidla neumozniuju poskytovat sluzbu
v parametroch stanovenych pre ucastnicky program Firemny 4G internet Optimal.”

c) odo dna platnosti a ucinnosti tohto Dodatku v Prilohe €. 1 Cennika v Casti s nadpisom ,Datové sluzby a prenosy*

v tabulke pod nadpisom ,Firemny 4G internet* v prvom stipci zlava v tretom riadku zhora za ndzov Uéastnickeho
programu ,Firemny 4G internet Premium*“ dopifia index ,12“ a stiGasne sa do &asti tejto prilohy s textami pozné-
mok vklada pod poznamku s indexom , 11" nova poznamka s indexom ,,12“ nasledovného znenia:
»12“ Tento uCastnicky program nie je mozné aktivovat ha SIM karte, ktorej Odberna jednotka sa nachadza v pokryti
radiovej siete spolocnosti Orange Slovensko, a.s., prostrednictvom ktorej tato poskytuje sluzby Domaci 4G internet
a Firemny 4G internet, vyuzivajucej na prenos dat vyhradne pasmo 800 MHz, a to z toho dévodu, ze tato techno-
|6gia spravidla neumozfiuje prenos dat vyssimi rychlostami, ako su maximalne teoreticky dosiahnutelné rychlosti
prenosu dat stanovené pre Ucastnicky program Home Optimal 4G, a teda spravidla neumoznuju poskytovat sluz-
bu v parametroch stanovenych pre ucastnicky program Firemny 4G internet Premium.

2. Odo dna platnosti a U¢innosti tohto Dodatku sa meni zékladna maximalna teoreticky dosiahnutelna rychlost odosie-

lania dat v ramci 4G siete pre Ucastnicky program Home Optimal 4G z 1 Mbit/s na 2 Mbit/s a pre UCastnicky program
Home Premium 4G z 2 Mbit/s na 3 Mbit/s. V zmysle zmeny uvedenej v predchadzajucej vete sa odo dna platnosti
a ucinnosti tohto Dodatku v tabulke pod nadpisom ,Domaci 4G internet” v Casti Cennika ,Datové sluzby a prenosy*
vo $tvrtom stipci zlava v druhom riadku zhora obsahujlicom maximaine teoreticky dosiahnutelné rychlosti stahovania/
odosielania dat v ramci 4G siete pre Ucastnicky program Home Optimal 4G sluzby Domaci 4G internet nahradza do-
teraj&i text nasledovnym novym textom: ,15/2 Mbit/s* a zarover sa v tej istej tabulke vo tvrtom stipci zlava a v tretom
riadku zhora obsahujucom maximalne teoreticky dosiahnutelné rychlosti stahovania/odosielania dat v ramci 4G siete
pre Ucastnicky program Home Premium 4G sluzby Domaci 4G internet nahradza doterajsi text nasledovnym novym
textom: ,,30/3 Mbit/s".



3. Odo dfia platnosti a Gginnosti tohto Dodatku sa do aktuélnej ponuky dopifa nova doplinkova sluzba Zvysena rychlost
odosielania dat, ktorej obsahom je moznost zvysit zakladnu maximalnu teoreticky dosiahnutelnu rychlost” odosielania
dat v ramci ucastnickych programov Home Optimal 4G a Home Premium 4G na rychlost 5 Mbit/s. V zmysle zmeny
uvedenej v predchadzajlcej vete sa odo dna platnosti a ucinnosti tohto Dodatku do ¢asti Cennika ,Datové sluzby
a prenosy“ pod tabulku s nadpisom Spréva pripojenia do internetu dopifia nova tabulka s podmienkami doplnkovej
sluzby ZvySena rychlost odosielania dat nasledovného znenia:

Sluzba Aktivaény poplatok Mesacny poplatok

Zvysena rychlost odosielania dat? 0,00 € 3,00 €

Sucasne sa v zmysle prvej vety tohto bodu do Casti tela Cennika s nazvom ,Datové sluzby a prenosy” vklada nova po-

znamka s indexom ,2I“ nasledovného znenia:

2 Tuto doplnkovu sluzbu mozno aktivovat len na SIM karte, na ktorej je aktivovany niektory z U¢astnickych programov
Home Optimal 4G a Home Premium 4G (vratane osobitnych verzii tychto ucastnickych programov, pokial su tieto
poskytované ucastnikom sluzieb spoloc¢nosti Orange Slovensko, a.s.). Jej obsah spociva vo zvyseni zékladnej maxi-
malnej teoreticky dosiahnutelnej rychlosti odosielania dat v ramci ucastnickych programov Home Optimal 4G a Home
Premium 4G na rychlost 5 Mbit/s. Tato doplnkova sluzba sa Ucastnikovi aktivuje do 24 hodin od riadneho podania
Ziadosti 0 jgj aktivaciu spésobom stanovenym spolochostou Orange Slovensko, a.s.

4. Odo dfia platnosti a uginnosti tohto Dodatku sa do aktudinej ponuky dopifia nové doplnkova sluzba Zvyseny objem
prenesenych dat, ktorej obsahom je moznost zvySenia mesacného limitu pre objem prenosu dat pri zakladnej rychlosti
prenosu dat pre ucastnicky program Home Optimal 4G zo 60 GB na 300 GB. V zmysle zmeny uvedenej v predcha-
dzajucej vete sa odo dna platnosti a ucinnosti tohto Dodatku do Casti Cennika ,,Datoveé sluzby a prenosy* pod tabulku
s nadpisom Jednorazové zvySenie limitu pre objem prenosu dat dopifia nova tabulka s podmienkami doplnkovej sluz-
by ZvySeny objem prenesenych dat nasledovného znenia:

Sluzba Aktivacny poplatok Mnozstvo dat Mesacny poplatok

240 GB, maximalne
v8ak rozdiel medzi
maximalnym objemom
ZvySeny objem 300 GB a mnozstvom dat
prenesenych dat®m 0,00 € poskytovanych v samotnom 500€
Ucastnickom programe
(pripadne navySenom inou
doplnkovou sluzbou)

Sucasne sa v zmysle prvej vety tohto bodu do Casti tela Cennika s nazvom ,Datové sluzby a prenosy” vklada nova po-
znamka s indexom ,2m*“ nasledovného znenia:
2m Tuto doplnkovu sluzbu mozno aktivovat len na SIM karte, na ktorej je aktivovany ucastnicky program Home Optimal 4G
(vratane osobitnych verzii tohto ucastnickeho programu, pokial su tieto poskytované ucastnikom sluzieb spolocnosti
Orange Slovensko, a.s.). Jej obsah spociva vo zvyseni mesacného limitu pre objem prenosu dat pri zakladnej rychlosti
prenosu dat pre ucastnicky program Home Optimal 4G zo 60 GB na 300 GB. Pocas toho istého zuctovacieho obdo-
bia mozno zvySenie aktivovat len raz. Tato doplnkova sluzba sa ucastnikovi aktivuje do 24 hodin od riadneho podania
Ziadosti 0 jej aktivaciu spésobom stanovenym spoloCnostou Orange Slovensko, a.s., pricom mesacny poplatok je
Ucastnik povinny uhradit v plnom rozsahu, aj ked bude sluzba poskytovana len poas Casti zUCtovacieho obdobia.

5. Odo dha platnosti a Gginnosti tohto Dodatku sa do ponuky spolo¢nosti Orange Slovensko, a.s., dopifia nové dopinko-
va sluzba Happy Hours neobmedzené data, ktorej obsahom je jednak skutocnost, ze po vy&erpani Mesacného limitu
pre objem prenosu dat pri zékladnej rychlosti prenosu dat bude rychlost prenosu dat bez ohladu na aktivovany ucast-
nicky program 1 024/1 024 kbit/s (s vynimkou datovych prenosov, ktoré zacnu v obdobi od 23:00 do 7:00), jednak
skutocnost, ze v pripade jej aktivacie sa po vycerpani mesacného limitu pre objem prenosu dat pri zakladnej rychlosti
prenosu dat prislusného ucastnickeho programu pri datovych prenosoch, ktoré za¢nu v obdobi medzi 23:00 a 7:00
hod., rychlost tychto datovych prenosov neznizi na rychlost stahovania/odosielania dat po vycerpani mesacného limitu
pre objem prenosu dat, ale rychlost tychto datovych prenosov bude obdobna ako pred vy&erpanim mesacného limitu
pre objem prenosu dat. V zmysle zmeny uvedenej v predchadzajlcej vete sa odo dna platnosti a ucinnosti tohto Do-
datku do &asti Cennika ,Datové sluzby a prenosy* pod tabulku s nadpisom Automatické zvy&enie objemu déat dopifia
nova tabulka s podmienkami doplnkovej sluzby Happy Hours neobmedzené data nasledovného znenia:



Rychlost stahovania/
odosielania dat po
vyCerpani mesa¢ného
Sluzba Aktivacny poplatok Mesacny poplatok limitu pre objem prenosu
dat s vynimkou prenosov
zaCatych v obdobi od
23:00 do 7:00

Happy Hours neobmedzene 0,00 € 5,00 € 1.024/1 024 Kbit/s

Sucasne sa v zmysle prvej vety tohto bodu do Casti tela Cennika s nazvom ,Datové sluzby a prenosy” vklada nova po-
znamka s indexom ,2n“ nasledovného znenia:
2n Tuto doplnkovu sluzbu mozno aktivovat len na SIM karte, na ktorej je aktivovany niektory z ucastnickych programov

Home Optimal 4G, Home Premium 4G, Firemny 4G internet Optimal a Firemny 4G internet Premium (vratane oso-

bitnych verzii tychto Ucastnickych programov, pokial’ su tieto poskytované ucastnikom sluzieb spolocnosti Orange

Slovensko, a.s.). Jej obsah spociva v tom, ze v pripade jej aktivacie (nastanu obidve skutocnosti uvedené v pismenach

a) a b) tejto poznamky):

a) sa po vycerpani mesacného limitu pre objem prenosu dat pri zékladnej rychlosti prenosu dat prislusného ucastnic-
keho programu pri datovych prenosoch, ktoré zacnu v obdobi medzi 23:00 a 7:00 hod., rychlost tychto datovych
prenosov neznizi na rychlost stahovania/odosielania dat po vyCerpani mesacného limitu pre objem prenosu dat,
ale rychlost tychto datovych prenosov bude obdobna ako pred vy&erpanim mesacného limitu pre objem prenosu
dat. Datové prenosy, ktoré zacali mimo obdobia uvedeného v predchadzajucej vete, avSak pokracovali aj pocas
obdobia uvedeného v predchadzajlcej vete, budu poskytované rychlostou datovych prenosov stanovenou v ramci
doplnkovej sluzby Happy Hours neobmedzené data pre poskytovanie sluzby po vyCerpani mesacného limitu pre
objem prenosu dat (t. j. 1 024/1 024 kbit/s);

b) po vyCerpani mesacného limitu pre objem prenosu dat pri zakladnej rychlosti prenosu dat bude rychlost prenosu
dat bez ohladu na aktivovany ucastnicky program 1 024/1 024 kbit/s (s vynimkou datovych prenosov, ktoré zacnu
v obdobi od 23:00 do 7:00).

Tato doplnkova sluzba sa Ucastnikovi aktivuje do 24 hodin od riadneho podania ziadosti o jej aktivaciu spbésobom stano-
venym spolo¢nostou Orange Slovensko, a.s.



Dodatok &. 18 k Cenniku verejnych elektronickych komunikacnych sluzieb cez pevné pripojenie

platnému od 1. 3. 2013

Tento Dodatok &. 18 (dalej len ,Dodatok®) k Cenniku verejnych elektronickych komunikaénych sluZieb cez pevné pripoje-
nie platnému od 6. 3. 2013 (dalej len ,Cennik”) nadobuda platnost a ucinnost dia 20. 2. 2019. Predmetom tohto Dodatku
je Uprava podmienok platobnej metddy inkaso a prevodov.

Clanok I.
Na poslednu stranu Cennika sa pridava nasledujuce ustanovenie:

»Spolocnost Orange Slovensko, a.s., je opravnena jednostranne zmenit Ucastnikom zvoleny spdsob uhrady faktur z inka-
sa na inu metodu (napr. prevod na ucet), ak z ddvodov, ktoré nie su zapriCinené na strane spolocnosti Orange Slovensko,
a.s., nie je mozna realizacia inkasa (najma z dévodu nespravne zadaného d&isla IBAN Ucastnika, neexistencie Uctu s uve-
denym c&islom IBAN, zatvorenia UCtu uCastnika, neplatnosti udeleného suhlasu na inkaso v SEPA — tzv. mandatu SEPA,
opakovaného nedostatku finan¢nych prostriedkov, blokacie uctu a pod.).”

Clanok Il.

Odo dna platnosti a ucinnosti tohto Dodatku sa na strane 14 Cennika v Casti s nazvom ,Administrativne poplatky“ dote-
raj$i text poznamky s indexom ,9* nahrédza nasledujlicim novym textom: ,U&tuje sa novému Ugastnikovi, na ktorého sa
pripojenie odbernej jednotky prevadza, resp. reorganizuje. Podmienkou vykonania prevodu pripojenia odbernej jednotky
je uzavretie trojstrannej dohody o prevode (dalej v tejto poznamke len ako ,Dohoda o prevode”) medzi spolo¢nostou
Orange Slovensko, a.s., su¢asnym ucastnikom (ktory uziva v Case ziadosti o prevod dotknuté pripojenie odbernej jednot-
ky) a novym Ucastnikom (ktory ma uzivat pripojenie odbernej jednotky po vykonani prevodu pripojenia odbernej jednotky).
Spolo¢nost Orange Slovensko, a.s., nie je povinna na zéklade Ziadosti su¢asného uUcastnika uzavriet Dohodu o prevode.
Dohodu o prevode nemozno uzavriet, pokial sucasny ucastnik poziadal o prenos telefénneho Cisla prideleného predmet-
nej odbernej jednotke k inému operatorovi. V pripade, ze v obdobi medzi uzavretim Dohody o prevode a samotnym vyko-
nanim prevodu pripojenia odbernej jednotky ddjde k prenosu telefdonneho &isla k inému operatorovi, spolocnost Orange
Slovensko, a.s., nie je povinna vykonat prevod pripojenia odbernej jednotky dohodnuty v Dohode o prevode.”



Dodatok &. 19 k Cenniku verejnych elektronickych komunikacnych sluzieb

cez pevneé pripojenie platnému od 1. 3. 2013

Tento Dodatok &. 19 (dalej len ,Dodatok®) k Cenniku verejnych elektronickych komunikaénych sluZieb cez pevné pripoje-
nie platnému od 1. 3. 2013 (dalej len ,,Cennik®) nadobuda platnost a ucinnost dria 17. 4. 2019. Predmetom tohto Dodatku
je zaradenie nového ucastnickeho programu sluzby Domaci 4G internet s nazvom Home Basic 4G do ponuky spolo¢nosti
Orange Slovensko, a.s., ako aj s tym suvisiaca drobna Uprava sluzby Zvyseny objem prenesenych dat.

1. Odo dna platnosti a ucinnosti Dodatku sa do ponuky spolo¢nosti Orange Slovensko, a.s., zaraduje novy ucastnicky
program sluzby Domaci 4G internet s nazvom Home Basic 4G, v dbsledku ¢oho sa na strane 4 Cennika doterajSie
znenie tabulky s podmienkami Uc¢astnickych programov sluzby Domaci 4G internet nahradza nasledujucim novym
znenim:

Domaci 4G internet?e 2

Maximalna Rychlost
teoreticky stahovania/ Mesacny limit
Ugastnicky brogram dosiahnutelna | odosielania dat pre objem
- y prog Mesacny Aktivacny rychlost po vycerpani prenosu dat
sluzby Doméaci 4G . . . .. .
. poplatok poplatok stahovania/ mesacného pri zakladnej
internet . - e . .
odosielania limitu pre rychlosti
dat vramci 4G | objem prenosu prenosu dat
siete?s dat
Home Basic 4G 13,00 € 9,90 € 15/1 Mbps 128/128 kbps 60 GB
Home Optimal 4G 18,00 € 9,90 € 15/2 Mbps 128/128 kbps 60 GB
Home Premium 4G292 23,00 € 9,90 € 30/3 Mbps 256/256 kbps 300 GB

2. (Odo dna platnosti a ucinnosti tohto Dodatku sa v suvislosti s doplnenim nového ucastnickeho programu Home Basic
4G do ponuky spolo¢nosti Orange Slovensko, a.s., menia podmienky doplnkovej sluzby ZvySeny objem prenesenych
dat (a to bez akéhokolvek negativneho vplyvu na existujucich uzivatelov tejto doplnkovej sluzby) a v désledku toho sa

nahradza:

a) doterajSie znenie tabulky obsahujucej podmienky doplnkovej sluzby ZvySeny objem prenesenych dat nasledujucim

novym znenim:

Zvyseny objem
prenesenych dat?™

ZvySenie mesacného

Aktivacny poplatok

limitu pre objem prenosu
dat pri zakladnej
maximalnej rychlosti

Mesacny poplatok

prenosu dat

V pripade, Ze je na SIM ZvySenie limitu na 300 GB

karte aktivovany ucastnicky 0,00 € " 10,00 €
, mesacne

program Home Basic 4G

V pripade, Ze je na SIM B

karte aktivovany ucastnicky 0,00 € Zvysenie limitu na 300 GB 5,00 €

mesacne

program Home Optimal 4G

b) doterajSie znenie textu poznamky s indexom ,,2m* nasledujdcim novym znenim:

2m Tuto doplnkovud sluzbu mozno aktivovat len na SIM karte, na ktorej je aktivovany Ucastnicky program Home
Basic 4G alebo Uc¢astnicky program Home Optimal 4G (vratane osobitnych verzii tychto ucastnickych progra-
mov, pokial su tieto poskytované ucastnikom sluzieb spolocnosti Orange Slovensko, a.s.) sluzby Domaci 4G
internet. Jej obsah spodiva vo zvySeni mesacného limitu pre objem prenosu dat pri zakladnej rychlosti prenosu
dat pre prislusny ucastnicky program na 300 GB. Pocas toho istého zuctovacieho obdobia mozno zvySenie
aktivovat len raz. Tato doplnkova sluzba sa ucastnikovi aktivuje do 24 hodin od riadneho podania Ziadosti o jej
aktivaciu spbsobom stanovenym spolocnostou Orange Slovensko, a.s., pricom mesacny poplatok je Ucastnik
povinny uhradit v plnom rozsahu, aj ked bude sluzba poskytovana len pocas Casti zuctovacieho obdobia.

3. Odo dna platnosti a uc¢innosti tohto Dodatku sa v suvislosti s doplnenim nového ucastnickeho programu Home Basic
4G do ponuky spolo¢nosti Orange Slovensko, a.s., menia podmienky doplnkovej sluzby Happy Hours neobmedzené
data (a to bez akéhokolvek negativneho vplyvu na existujicich uzivatelov tejto doplnkovej sluzby) a v désledku toho sa
nahradza doterajSie znenie prvej vety poznamky s indexom ,2n" nasledujucim znenim:

Tuto doplnkovu sluzbu mozno aktivovat len na SIM karte, na ktorej je aktivovany niektory z Ucastnickych programov
Home Basic 4G, Home Optimal 4G, Home Premium 4G, Firemny 4G internet Optimal a Firemny 4G internet Premium
(vratane osobitnych verzii tychto ucastnickych programov, pokial su tieto poskytované ucastnikom sluzieb spolo¢nosti

1



Orange Slovensko, a.s.), pricom spolo¢nost Orange Slovensko, a.s., je opravnena spristupnit tuto doplnkovu sluzbu
aj pre iné ucCastnicke programy sluzieb Doméaci 4G internet a Firemny 4G internet.

Odo dna platnosti a ucinnosti tohto Dodatku sa v suvislosti s doplnenim noveho Ucastnickeho programu Home Basic
4G do ponuky spolocnosti Orange Slovensko, a.s., menia podmienky doplnkovej sluzby ZvySena rychlost odosielania
dat (a to bez akéhokolvek negativneho vplyvu na existujucich uzivatelov tejto doplnkovej sluzby) a v désledku toho sa
nahradza doterajSie znenie prvej vety poznamky s indexom ,,21* nasledujdcim znenim:

Tuto doplnkovu sluzbu mozno aktivovat len na SIM karte, na ktorej je aktivovany niektory z u€astnickych programov
Home Basic 4G, Home Optimal 4G a Home Premium 4G (vratane osobitnych verzii tychto ucastnickych programoy,
pokial su tieto poskytované ucastnikom sluzieb spolocnosti Orange Slovensko, a.s.), pricom spolo¢nost Orange Slo-
vensko, a.s., je opravnena spristupnit tuto doplnkovu sluzbu aj pre iné Ucastnicke programy sluzieb Domaci 4G inter-
net a Firemny 4G internet.



Dodatok ¢&. 20 k Cenniku verejnych elektronickych komunikacnych sluzieb

cez pevneé pripojenie platnému od 1. 3. 2013

Tento Dodatok ¢. 20 (dalej len ,Dodatok") k Cenniku verejnych elektronickych komunikacnych sluZieb cez pevné pripoje-
nie platnému od 1. 3. 2013 (dalej len ,Cennik®) nadobuda platnost a ucinnost dna 15. 5. 2019. Predmetom tohto Dodatku
je zmena cien medzinarodnych hovorov a SMS.

1. Odo dna platnosti a u¢innosti Dodatku sa tabulka na strane 3 Cennika s nazvom ,Medzinarodné hovory pre ucastnicky
program Domaca linka" nahradza nasledujucou tabulkou:

Medzinarodné hovory pre U¢astnicky program Domaca linka?®

Zéna Kazdy den 0.00 - 24.00

Eurdpska Unia — mobilné siete 0,2280 €/min.

Zéna 1 0,1606 €/min.

Zona 2 0,4117 €/min.

Zona 3 0,7096 €/min.

Zona 4 0,9473 €/min.

Zona b 1,5498 €/min.

Zona 6 — mobilné siete 0,5087 €/min.

2. Odo dna platnosti a U¢innosti sa tabulka na strane 3 Cennika s nazvom ,Medzinarodné hovory pre ucastnicke progra-
my sluzby Domaca linka: Mesto a medzimesto 30+, Mesto a medzimesto 30, Mesto a medzimesto Extra+, Mesto
a medzimesto 60, Mesto a medzimesto Extra, V3etky siete 60, VSetky siete 40, VSetky siete 20" nahradza nasleduju-
cou tabulkou:

Medzinarodné hovory pre Ucastnicke programy sluzby Doméaca linka: Mesto a medzimesto 30+, Mesto a medzimesto

30, Mesto a medzimesto Extra+, Mesto a medzimesto 60, Mesto a medzimesto Extra, VSetky siete 60, VSetky siete
40, Vsetky siete 20

Kategorie Medzinarodnych hovorov?

Eurdpska Unia — pevné siete 0,1613 €/min.
Eurdpska Unia — mobilné siete 0,2280 €/min.
Zona 1 0,1606 €/min.

Zona 2 0,4117 €/min.

Zona 3 0,7096 €/min.

Zéna 4 0,9473 €/min.

Zoéna 5 1,5498 €/min.

Zona 6 — mobilné siete 0,5087 €/min.

3. Odo dia platnosti a ucinnosti Dodatku sa v Prilohe . 1 k Cenniku elektronickych komunikacnych sluzieb cez pevne
pripojenie platnému a ucinnému od 1. 3. 2013 v Clanku 2 tabulka na strane 3 s ndzvom ,Medzinarodné hovory pre
ucastnicke programy sluzby Firemna linka“ nahradza nasledujucou tabulkou:



Medzinarodné hovory pre Ucastnicke programy sluzby Firemna linka

Kategorie Medzinarodnych hovorov?

Eurdpska Unia — pevné siete 0,1613 €/min.
Eurdpska unia — mobilné siete 0,2280 €/min.
Zona 1 0,1606 €/min.

Zona 2 0,4117 €/min.

Z6na 3 0,7096 €/min.

Zéna 4 0,9473 €/min.

Zona 5 1,5498 €/min.

Zona 6 — mobilné siete 0,5087 €/min.

4. (Odo dna platnosti a uc¢innosti Dodatku sa tabulky na strane 5 Cennika s nazvom ,SMS spravy“ nahradzaju nasleduju-
cimi tabulkami:

SMS spravy™
Cena za SMS spravy pre Ucastnicke programy sluzby Domaca linka: Mesto a medzimesto 30+, Mesto a medzimesto

30, Mesto a medzimesto Extra+, Mesto a medzimesto 60, Mesto a medzimesto Extra, VSetky siete 60, VSetky siete
40, Vsetky siete 20

SMS sprava
na UcCastnicke &isla slovenskych pevnych sieti 0,0514 €/SMS
na UcCastnicke &isla slovenskych mobilnych operatorov 0,0998 €/SMS
na Ucastnicke &isla zahrani¢nych operatorov v EU 0,0720 €/SMS
na Ucastnicke Cisla ostatnych zahrani¢nych operatorov 0,1513 €/SMS

Cena za SMS spravy pre Ucastnicky program Domaca linka sluzby Domaca linka

SMS sprava
na UcCastnicke &isla slovenskych operatorov 0,0514 €/SMS
na Udastnicke &isla zahrani¢nych operatorov v EU 0,0720 €/SMS
na UcCastnicke &isla ostatnych zahrani¢nych operatorov 0,1412 €/SMS

5. Odo dna platnosti a ucinnosti Dodatku sa v Prilohe €. 1 k Genniku elektronickych komunikaCnych sluzieb cez pevné
pripojenie platnému a ucinnému od 1. 3. 2013 v Clanku 2 tabulka na strane 3 s nazvom ,SMS spravy” nahradza
nasledujucou tabulkou:

SMS spravy®

Cena za SMS spravy pre Uc¢astnicke programy sluzby Firemna linka

SMS sprava
na UcCastnicke &isla slovenskych pevnych sieti 0,0514 €/SMS
na Ucastnicke Cisla slovenskych mobilnych operatorov 0,0998 €/SMS
na USastnicke &isla zahraniénych operéatorov v EU 0,0720 €/SMS

na Ucastnicke Cisla ostatnych zahrani¢nych operatorov 0,1513 €/SMS



€. 20a k Cenniku verejnych elektronickych komunikacnych sluzieb cez pevné
platnému od 1. 3. 2013

Tento Dodatok €. 20a (dalej len ,Dodatok”) k Cenniku verejnych elektronickych komunikacnych sluzieb cez pevné
pri-pojenie platnému od 1. 3. 2013 (dalej len ,Cennik®) nadobuda platnost a ucinnost dna 15. 5. 2019. Predmetom
tohto Dodatku je oprava tlacovej chyby Ceny za SMS spravy pre ucastnicky program Domaca linka sluzby Domaca
linka na ucastnicke &isla slovenskych operatorov.

Odo dna platnosti a ucinnosti tohto Dodatku sa opravuje tlacova chyba v podmienkach sluzby SMS spravy pre ucast-
nicky program Domaca linka sluzby Domaca linka na ucastnicke Cisla slovenskych operatorov a v zmysle tejto opravy
sa na strane 5 tela Cennika nahradza text ,0,0154 €/SMS* v tabulke pod nazvom SMS spravy, Cena za SMS spravy

pre Udastnicky program Doméca linka Sluzby Doméca linka, druhy riadok tabulky a druhy stipec tabulky zlava, sprév-
nym textom ,0,0908 €/SMS*.



Dodatok €. 21 k Cenniku verejnych elektronickych komunikacnych sluzieb

cezpevne pripojenie platnému od 1. 3. 2013

Tento Dodatok &. 21 (dalej len ,Dodatok®) k Cenniku verejnych elektronickych komunikacnych sluzieb cez pevné pripoje-
nie platnému od 6. 3. 2013 (dalej len ,Cennik®) nadobuda platnost a ucinnost dfha 11. 7. 2019. Predmetom tohto Dodatku
je Uprava podmienok platby na predajnom mieste spolo¢nosti Orange Slovensko, a.s.

Clanok I.

V tabulke na strane 26 Cennika sa meni znenie riadkov upravujicich

a) administrativny poplatok za platbu ceny tovaru a sluzieb na zaklade faktiry na predajnom mieste spolocnosti Orange
Slovensko, a.s., a

b) administrativny poplatok za platbu zabezpeky za cenu tovaru a sluzieb na predajnom mieste spolo¢nosti Orange
Slovensko, a.s., a to tak, ze cena 1,20 € v oboch riadkoch sa meni na 2 €.



Dodatok €. 22 k Cenniku verejnych elektronickych komunikacnych sluzieb

cez pevneé pripojenie platnému od 1. 3. 2013

Tento Dodatok ¢. 22 (dalej len ,Dodatok”) k Cenniku verejnych elektronickych komunikacnych sluZieb cez pevné pripoje-
nie platnému od 1. 3. 2013 (dalej len ,Cennik”) nadobuda platnost a ucinnost dna 3. 1. 2020. Predmetom tohto Dodatku
je Uprava podmienok platby na predajnom mieste spolocnosti Orange Slovensko, a.s.

Clanok I.

V tabulke na strane 26 Cennika sa meni znenie riadkov upravujdcich

a) administrativny poplatok za platbu ceny tovaru a sluzieb na zaklade faktiry na predajnom mieste spoloc¢nosti Orange
Slovensko, a.s., a

b) administrativny poplatok za platbu zabezpeky za cenu tovaru a sluzieb na predajnom mieste spolocnosti Orange
Slovensko, a.s.,

a to tak, Ze sa cena 2 € v oboch riadkoch meni na 2,50 €.



ych elektronickych komunika€nych sluzieb cez pevné
3

Tento Dodatok ¢. 23 (dalej len ,Dodatok”) k Cenniku verejnych elektronickych komunikacnych sluzieb cez pevné pri-

pojenie platnému od 1. 3. 2013 (dalej len ,Cennik®) nadobuda platnost a Ucinnost dna 8. 4. 2020. Predmetom tohto
Dodatku je zruSenie sluzby Infocentrum.

Clanok I.
Z tabulky na strane 5 Cennika sa vypusta cely odsek so sluzbou Infocentrum (999) a prislusna poznamka €. 5.



Dodatok ¢&. 24 k Cenniku verejnych elektronickych komunikacnych sluzieb

cez pevneé pripojenie platnému od 1. 3. 2013

Tento Dodatok ¢. 24 (dalej len ,Dodatok”) k Cenniku verejnych elektronickych komunikacnych sluzieb cez pevné pripoje-
nie platnému od 1. 3. 2013 (dalej len ,Cennik®) nadobuda platnost a ucinnost dna 3. 6. 2020. Predmetom tohto Dodatku
je doplnenie podmienok do¢asnej zlavy z vySky poplatku za doplnkovu sluzbu ZvySenie limitu pre objem prenosu dat o 50
GB do Cennika.

1.

Odo dna platnosti a ucinnosti Dodatku spoloCnost Orange Slovensko, a.s., poskytne ucastnikom doplnkovej sluzby

ZvySenie limitu pre objem prenosu dat o 50 GB, ktori si ju aktivuju za podmienok doplnenych do Cennika tymto Dodat-

kom, docCasnu zlavu z poplatku za tuto sluzbu vo vyske 15,00 € za jednu aktivaciu tejto doplnkovej sluzby. V zmysle

zmeny podla predchadzajlicej vety sa odo dia platnosti a Giginnosti tohto Dodatku dopifia:

a) v Casti Cennika s nazvom ,Datové sluzby a prenosy” do tabulky pod nadpisom ,Jednorazové zvysenie limitu pre
objem prenosu dat”, obsahujucej aj podmienky poskytovania doplnkovej sluzby ZvySenie limitu pre objem prenosu
dat 0 50 GB, do §tvrtého stipca zlava tretieho riadka zhora za doterajsi text index 22«

b) v &asti Cennika s ndzvom ,Datové sluzby a prenosy”, obsahujlicej texty poznamok, sa za poznamku s indexom 2
doplifia nova pozndmka s indexom ,%** nasledujliiceho znenia:
a8 \/ pripade, Ze si Ucastnik aktivuje doplnkovu sluZbu v obdobi odo dria 3. 6. 2020 (vratane) do 8. 9. 2020 (vratane),

ziskava zlavu z mesacného poplatku za tuto dopinkovu sluzbu vo vyske 15,00 €, t.j. poplatok za aktivaciu tejto
doplnkovej sluzby po uplatneni zlavy bude 5,00 €.

Ku drnu 9. 9. 2020 sa vSetky zmeny doplnené do Cennika v zmysle ustanoveni bodu 1 tohto Cennika rusia a vypustaju

z Cennika.



5 k Cenniku verejnych elektronickych komunikaénych sluzieb
ripojenie platnému od 1. 3. 2013

Tento Dodatok €. 25 (dalej len ,Dodatok”) k Orange Doma cenniku platnému od 1. 3. 2013 (dalej len ,,Cennik®) nadobu-
da platnost a ucinnost dna 17. 6. 2020. Predmetom tohto Dodatku je zaradenie nového uUcastnickeho programu Doma-
ca linka Komfort v ramci sluzby Domaca linka do ponuky spolo¢nosti Orange Slovensko, a.s., a uvedenie podmienok
tejto sluzby do ustanoveni Cennika.

Ku dfu platnosti a ucinnosti Dodatku sa do ponuky spolo¢nosti Orange Slovensko, a.s., zaraduje v ramci sluzby
Domaca linka novy Ucastnicky program s nazvom Domaca linka Komfort.

2.V zmysle zmeny uvedenej v predchadzajucej vete sa ku dnu platnosti a uc¢innosti tohto Dodatku na stranu 1 tela Cen-
nika pod tabulku s ndzvom Domdaca linka dopifia nasledujtica tabulka:
Cena volani v SR po
prekroceni volani na 250
Ugastnicky Aktivacny Mesacny Volania zahrnuté unikatnych ucastnickych
program poplatok poplatok v ucastnickom programe Cisel v ramci sluzby

Nekonecéné volania
vSetky siete SR

Domaca linka
Komfort 400 minut volania na

Nekonecné volania vSetky
siete SR

10 € 183 € 0,10 €/min.

Ucastnicke &isla EU/Z6na 1
(medzinarodné hovory)™

1h

Odo dria platnosti a Uginnosti tohto Dodatku sa na strane 13 tela Cennika v asti s ndzvom Domaca linka dopifaju
medzi poznamky s indexom ,1f“ a ,2“ nasledujuce poznamky:

Nekonecné volania — vSetky siete SR (dalgj v texte tejto poznamky len ako ,Balik®) obsahuju neobmedzené mnoz-
stvo predplatenych volani na U¢astnicke Cisla do spristupnenych mobilnych aj pevnych telefonnych sieti slovenskych
operatorov v Slovenskej republike (dalej v tejto poznamke aj ako ,,Volania“) s obmedzenim podla nasledujticich dvoch
viet. Bez akéhokolvek dalsieho poplatku (t. j. mimo mesacného poplatku za Ucastnicky program) je ucastnik zo SIM
karty opravneny uskutoCnit volania na prvych 250 unikatnych ucastnickych &isel po¢as jedného zuctovacieho obdo-
bia, pricom na kazdé z tychto Ucastnickych Cisel méze uCastnik uskutolnit poCas konkrétneho zuctovacieho obdobia
neobmedzeny podet volani bez dalSieno poplatku, a to aj v pripade, ze pocas toho istého zudtovacieho obdobia
prekroCi pocet 250 unikatnych ucastnickych cisel, na ktoré uskutocni volania pocas tohto zuctovacieho obdobia. Ak
ucastnik pocas niektorého zuctovacieho obdobia prekro¢i poCet 250 Ucastnickych Cisel, na ktoré vykonal volanie, za
volania na dalSie ucastnicke Cisla je povinny platit cenu stanovenu v tomto Cenniku pre volania v SR po prekroCeni
volani na 250 unikatnych ucastnickych &isel v ramci sluzby Nekonecné volania vSetky siete SR v ramci U¢astnicke-
ho programu Domaca linka. Ugastnik je povinny pocas uZivania Balika na Gcely predchadzania zneuZivaniu sluzieb
poskytovanych v ramci tohto Balika alebo ich uzivaniu v rozpore s pravnym poriadkom Slovenskej republiky a usta-
noveniami prislusnej Zmluvy o poskytovani verejnych sluzieb, ktoré by vzhladom na charakter a rozsah mohlo okrem
inych nezelanych désledkov mat za nasledok znizenie kvality poskytovanych elektronickych komunikacnych sluzieb
pre ostatnych ucastnikov sluzieb poskytovanych spoloénostou Orange Slovensko, a.s., dodrziavat povinnosti totozné
s povinnostami, ktoré su uvedené v Zasadach spravneho uzivania sluzby Doméaca linka (dalej v tejto poznamke len
,Zasady", pricom volania zahrnuté v Baliku sa povazuju za volania so stanovenou cenou O € v texte zasad), a v pripa-
de porusenia povinnosti uvedenych v zasadach vznikaju v zasadach uvedené prava spolocnosti Orange Slovensko,
a.s.

400 mint volania na Ugastnicke &isla EU/Zéna 1 (dalej v tejto poznamke ako ,Balik®) obsahuje prislusny po&et pred-
platenych minut () volani na uCastnicke Cisla spolo¢nostou Orange Slovensko, a.s., spristupnenych pevnych a mo-
bilnych telefénnych sieti v Eurdpskej Unii a Zone 1 (podla tabulky Medzinarodnych hovorov), (dalej v tejto poznamke



aj ako ,Volania“). Po prevolani prislusného objemu predplatenych minut budu dalSie hovory spoplatfiované v zmysle
prisluSnych ustanoveni Cennika, platnych pre medzinarodné hovory pre ucastnicky program Domaca linka. Nevycer-

pany objem predplatenych minut v danom zucétovacom obdobi sa neprenasa automaticky do dalSieho zuctovacieho
obdobia.

4. Odo diia platnosti a Uginnosti tohto Dodatku sa na strane 5 tela Cennika pod &ast s ndzvom SMS spravy dopifia
nasledujlca tabulka:

Cena za SMS spravy pre ucastnicky program Domaca linka Komfort sluzby Domaca linka

SMS sprava

na ucastnicke Cisla slovenskych pevnych sieti 0,06 €/SMS
na ucastnicke Cisla slovenskych mobilnych operatorov 0,06 €/SMS
na U&astnicke &isla zahraniénych operatorov (EU a Zéna 1) 0,06 €/SMS
na ucastnicke Cisla zahrani¢nych operatorov 0,1412 €/SMS




Dodatok €. 26 k Cenniku verejnych elektronickych komunikaénych sluzieb cez

pevné pripojenie platnému od 1.3.2013

Tento Dodatok €. 26 (dalej len ,,Dodatok”) k Cenniku verejnych elektronickych komunikacnych sluzieb
cez pevné pripojenie platnému od 1. 3. 2013 (dalej len ,Cennik“) nadobuda platnost a uc€innost
dna 22. 7. 2020. Predmetom tohto Dodatku je ponuka ,,Zlava 50 €/ 100 € na pevny internet”

Clanok I.
Ponuka ,,Zlava 50 €/ 100 € na pevny internet”

1. Ugastnik sluZieb spoloénosti Orange Slovensko, a. s. (dalej v tomto &lanku len ,spolognost
Orange®), ktory spifia v tomto &lanku stanovené podmienky (dalej v tomto &lanku len ,Udastnik®)
a ktory v dobe od 22. 7. 2020 do ukoncenia ponuky podla tohto ¢lanku (dalej v tomto ¢lanku
len ,tato ponuka“) uzavrie so spolo¢nostou Orange Akciovy dodatok s viazanostou na 24
mesiacov, pricom
a) ide o uCastnika sluzieb spolo¢nosti Orange, ktory zaroven s uzavretim Akciového dodatku

uzavrel aj Zmluvu o poskytovani verejnych sluzieb, ktorej predmetom je poskytovanie sluzby
Domaci 4G internet alebo Firemny 4G internet (tzn. ide o nového Uc€astnika danych sluzieb),
ktory poziadal o aktivaciu Uuc€astnickeho programu Home Basic 4G, Home Optimal 4G,
Home Premium 4G, Firemny 4G internet Optimal alebo Firemny 4G internet Premium (dale;
jednotlivo len ,Povoleny program®), alebo
b) pri uzavreti Akciového dodatku Udastnik
b1) poziadal ozmenu ucastnickeho programu, priCom ide ozmenu z U€astnickeho
programu v lavom stipci tabulky na Ugastnicky program v pravom stipci tabulky uvedenej
v tomto bode. U&astnicky program, ktory mal U&astnik aktivovany bezprostredne pred
momentom uzavretia Akciového dodatku sa oznacuje ako ,,Predchadzajici pausal“:

Predchadzajuci pausal Zmena na Povoleny pausal
Home Basic 4G Home Optimal 4G
Home Optimal 4G Home Premium 4G
Home Premium 4G Firemny 4G internet Optimal
Firemny 4G internet Optimal Firemny 4G internet Premium
Home Mini 4G Home Basic 4G

alebo

b2) poziadal o novu aktivaciu sluzby pevného internetu, a to bud v ramci sluzby Pevny
opticky internet, Pevny opticky internet Partner alebo Pevny internet DSL (dalej len
-Novy internet”), ak mal Ugastnik bezprostredne pred momentom uzavretia
Akciového dodatku aktivovany u€astnicky program Firemny 4G internet Premium,



ma narok na benefit ,,Zlava 50 €/ 100 € na pevny internet” (dalej len ,Benefit“) za podmienok
uvedenych v tomto ¢lanku a, ak uzavrie Akciovy dodatok podla tohto bodu do 1. 9. 2020,
aj na jednorazovu zlavu 100% z vyS$ky aktivaéného poplatku za aktivaciu Povoleného
programu vo vyske 9,90 €.

Benefit spodiva v poskytnuti kreditu na fakturaény uéet Ugastnika, ktory mu bude poskytnuty zo
strany spolo¢nosti Orange v opakovanych plneniach (za jednotlivé zuctovacie obdobia) a ktory
bude vyuzity na uhradu cien elektronickych komunikanych sluzieb podla pravidiel definovanych
nizsSie v tomto ¢lanku (dalej len ,,Kredit”) vo vyske 5 € v konkrétnom zuctovacom obdobi, za ktoré
mu ma byt Kredit poskytnuty. Kredit méze byt Ugastnikovi poskytnuty v jednotlivom zétovacom
obdobi len do takej vySky, aby fakturovana cena za uc€astnicky program a dalSie sluzby po
uplatneni zlavy nebola zaporna.

Kredit je mozné vyuzit len na uhradu elektronickych komunikaénych sluzieb poskytovanych
Ugastnikovi spolo&nostou Orange, a nie je mozné ho vyuzit na (i) thradu sluzieb a produktov
poskytovanych Ugastnikovi tretimi stranami, hoci su tieto U&astnikovi G&tované prostrednictvom
spolo¢nosti Orange), (i) ani na uhradu kupnej ceny koncovych telekomunikaénych zariadeni,
najmu, splatok a pod.

Kredit bude Ug&astnikovi poskytovany najdlhsie 20 po sebe nasledujlcich zt&tovacich obdobi
(podla podmienok uvedenych v bode 5) po¢nuc prvym celym zuétovacim obdobim (i) po
zUCtovacom obdobi, v ktorom bola sluzba Doméci 4G internet alebo Firemny 4G internet
uspesne zriadena (t. j. prebehla instalacia sluzby), ak ide o nového Uc¢astnika podla pism. a) bodu

1 aspoloCnost Orange sas uCastnikom dohodla na instalacii sluzby prostrednictvom

spolo&nosti Orange, inak (i) po podpise Akciového dodatku. Kredit bude Uéastnikovi poskytnuty

len za tie zU&tovacie obdobia, v ktorych U&astnik mal aktivovany

a) ten Povoleny program, o ktorého aktivaciu poziadal pri podpise Akciového dodatku,

b) Povoleny program s vySSim Standardnym mesaénym poplatkom ako je Standardny
mesacny poplatok toho Povoleného programu, o ktorého aktivaciu poziadal pri podpise
Akciového dodatku (pre ucely tohto €lanku je Standardnym mesacnym poplatkom zakladny,
nezlavneny, v Cenniku uvedeny mesacny poplatok ucastnickeho programu), alebo

c) v pripade podla pism. b2) bodu 1 mal aktivovany niektory ucastnicky program v ramci
Nového internetu.

Ak v niektorom ztétovacom obdobi Udastnik nespini podmienku podla pism. a) aZ c), za dané

zU&tovacie obdobie nebude Ugastnikovi Kredit poskytnuty; celkova doba poskytovania Kreditu

tym nie je ovplyvnena a neprediZuje sa o dobu neposkytovania Kreditu z dévodu nesplnenia
podmienok podla pism. a) az c) v niektorom zuc¢tovacom obdobi.

Kredit bude Ugastnikovi poskytovany po&as

a) 10 celych ztétovacich obdobi (ak U&astnik nie je zakaznikom ponuky Love) alebo

b) 20 celych zUétovacich obdobi (ak Ugastnik je v okamihu uplynutia doby podia bodu a)
zakaznikom ponuky Love)

nasledujucich po podpise Akciového dodatku (ak po podpise Akciového dodatku nasleduje

Siastodné, nie celé zt&tovacie obdobie, Kredit bude U&astnikovi poskytnuty aZ od prvého



6.

7.

celého zt&tovacieho obdobia). Ak Ugastnik vyuZil zvyhodnenie 100% zlavy z vy$ky mesaénych
poplatkov za Povolené programy na 3 celé zuctovacie obdobia od prvého dna zuctovacieho
obdobia nasledujuceho po zu¢tovacom obdobi, po€as ktorého bol uzavrety Dodatok

o rozSireni siete alebo dokument s inym nazvom, v ktorom su uvedené podmienky uvedene;
ponuky (ponuka pre novopokryté miesta), zaCiatok poskytovania Kreditu sa posuva o 3 celé
zU&tovacie obdobia bez toho, aby mal tento posun vplyv na dizku poskytovania Kreditu podia
predchadzajlicej ¢asti tohto bodu. Ak U&astnik nesplnil podmienky podla pism. b) bodu 1 pri
podpise Akciového dodatku, ale splnil ich neskér poCas doby viazanosti a po€as doby trvania
ponuky podla posledného bodu tohto ¢lanku (napr. poziadal o zmenu z U¢astnickeho
programu Home Basic 4G na Home Optimal 4G az po uplynuti 1 zu¢tovacieho obdobia od
podpisu Akciového dodatku), spolo¢nost Orange je opravnena, nie vSak povinna, priznat Kredit
aj takémuto Ugastnikovi, avéak len na obdobie od splnenia podmienok do uplynutia doby 10
alebo 20 mesiacov od podpisu Akciového dodatku (napriklad na dobu 9 zuc¢tovacich obdobi).

Ugastnik vyuziva ponuku Love, ak uzavrel so spolo&nostou Orange prislu$né dodatky k zmluve/
zmluvam o poskytovani verejnych sluzieb. Za ponuku Love sa na ucely tohto &lanku povazuju
tieto ponuky spolo¢nosti Orange:

Ponuka Love, ktoru ucastnik vyuziva na zaklade uzavretia Dohody o poskytovani zvyhodneni
v ramci ponuky Love

Ponuka Love, na zaklade ktorej ma uc€astnik narok na niektory z benefitov Zvyhodnenie
sLove“, Zvyhodnenie ,M§j balik Love 1%, Zvyhodnenie ,,M6j balik Love 2, Zvyhodnenie ,Love
- DSL", Zvyhodnenie ,,M6j balik Love® alebo Zvyhodnenie ,M&j balik Love DSL", a ktoru
Ucastnik vyuziva na zaklade uzavretia Dodatku k Zmluve o poskytovani verejnych sluzieb na
poskytovanie sluzby Orange TV cez satelit s oznacenim Y8 alebo Y9

Ponuka Love, na zaklade ktorej ma ucastnik narok na benefit Zvyhodnenie ,M&j balik Love
Basic“

Za ponuku Love sa na ucely tohto ¢lanku nepovazuje:

Ponuka Orange Mix
Zlava 3 €/ 5 € na DSL a Pevny internet Partner
Ponuka Love z roku 2017 (Pausaly Go Europe 32 €/ Go Europe 12 €)

Ponuku nie je mozné kombinovat s inymi ponukami spolo¢nosti Orange, ktoré budu platné

po uplynuti doby platnosti tejto ponuky, pokial spolo€nost Orange neurci inak.

8.

Ponuku nie je mozné vyuzit, ak Ugastnik uzavrel Akciovy dodatok v rezime podomového

predaja.

9.

Ustanovenia tohto ¢lanku vratane jeho nadpisu odo dna nasledujuceho po dni skoncCenia
platnosti ponuky bez toho, aby spolo¢nost Orange Slovensko, a. s., musela vykonat osobitny
pravny ukon (napr. vydanie dodatku k cenniku), prestavaju byt sucastou tohto Cennika.
Zmena podla predchadzajucej vety sa neuskutocni ku driu nasledujucemu po dni skoncenia
ponuky, pokial spolo¢nost Orange Slovensko, a. s., svojim Gkonom predizi dobu trvania
ponuky.



Dodatok ¢. 27 k Cenniku verejnych elektronickych komunikacnych sluzieb

cez pevneé pripojenie platnému od 1. 3. 2013

Tento Dodatok &. 27 (dalej len ,Dodatok®) k Cenniku verejnych elektronickych komunikacnych sluzieb cez pevné pripoje-
nie platnému od 1. 3. 2013 (dalej len ,Cennik®) nadobuda platnost a ucinnost dna 23. 10. 2020. Predmetom tohto Dodatku
je Uprava ponuky ,Zlava az do 100 € na vybrané zariadenie s pevnym internetom” a ponuky ,,Zlava 50 €/100 € na pevny
internet®.

Clanok 1.
Ponuka ,Zlava az do 100 € na vybrané zariadenie s pevnym internetom*“

1. Ugastnik sluZieb spolo¢nosti Orange Slovensko, a.s. (dalej v tomto &lanku len ,spolognost Orange®), ktory spifa
v tomto &lanku stanovené podmienky (dalej v tomto &lanku len ,Uéastnik®) a ktory v dobe od 23. 10. 2020 do
31.1.2021 (dalej v tomto Clanku len ,tato ponuka®) uzavrie so spolo¢nostou Orange Akciovy dodatok s viazanostou na
24 mesiacov, pricom
a) ide o UCastnika sluzieb spolocnosti Orange, ktory zaroven s uzavretim Akciového dodatku uzavrel aj Zmluvu o po-

skytovani verejnych sluzieb, ktorej predmetom je poskytovanie sluzby Domaci 4G internet alebo Firemny 4G inter-
net (tzn. ide o nového ucCastnika danych sluzieb), ktory poZziadal o aktivaciu ucastnickeho programu Home Basic
4G, Home Optimal 4G, Home Premium 4G, Firemny 4G internet Optimal alebo Firemny 4G internet Premium (dale;
jednatlivo len ,Povoleny program®), alebo
b) pri uzavreti Akciového dodatku U&astnik
b1) poziadal o zmenu U&astnickeho programu, prisom ide o zmenu z G&astnickeho programu v lavom stipci ta-
bulky na G&astnicky program v pravom stipci tabulky uvedenej v tomto bode. U&astnicky program, ktory mal
Uastnik aktivovany bezprostredne pred momentom uzavretia Akciového dodatku, sa oznaduje ako ,Pred-
chadzajlci pausal“:

Predchadzajuci pausal Zmena na Povoleny pausal
Home Basic 4G Home Optimal 4G
Home Optimal 4G Home Premium 4G
Home Premium 4G Firemny 4G internet Optimal
Firemny 4G internet Optimal Firemny 4G internet Premium
Home Mini 4G Home Basic 4G

alebo

b2) poziadal o novu aktivaciu sluzby pevného internetu, a to bud v ramci sluzby Pevny opticky internet, Pevny
opticky internet Partner alebo Pevny internet DSL (dalej len ,Novy internet®), ak mal Ugastnik bezprostredne
pred momentom uzavretia Akciového dodatku aktivovany Uc¢astnicky program Firemny 4G internet Premium,
ma narok na benefit ,Zlava az do 100 € na vybrané zariadenie s pevnym internetom* (dalej len ,Benefit”)
za podmienok uvedenych v tomto ¢lanku.

2. Benefit spociva v poskytnuti néroku na zlavu, a to vo forme Kreditu na fakturagny Gcet Ugastnika vo vyske 50 € alebo
100 € (dalej len ,Kredit*), ktory moze Ugastnik vyuZit na Uhradu ceny vybraného zariadenia, ktoré si Ugastnik zakupi
od spolo&nosti Orange za pint cenu alebo na splétky (t. . bez osobitnej zlavy, na ktort by vznikol narok U&astnikovi
na zaklade uzatvorenia akciového dodatku k zmluve o poskytovani verejnych sluzieb prostrednictvom verejnej mo-
bilnej siete spolo&nosti Orange). Usastnik je oprévneny vyuzit Kredit jednorazovo, a to vo vyske 50 € alebo 100 €,
podla podmienok uvedenych nizSie v tomto ¢lanku, priSom koncova cena vybraného zariadenia musi byt minimaine
1 € (s DPH). Nevycerpana Cast Kreditu pri jednotlivom nakupe vybraného koncového zariadenia prepada.

3. Kredit je mozné vyuzit len na Uhradu kdpnej ceny vybranych koncovych zariadeni od spolo¢nosti Orange, a to na za-
klade kupy za pInd cenu jednorazovo alebo na splatky a nie je mozné ho uplatnit (i) na Uhradu elektronickych komu-
nikadnych sluzieb poskytovanych spolognostou Orange U&astnikovi alebo (i) na thradu sluZieb a produktov poskyto-
vanych Ugastnikovi tretimi stranami, hoci st tieto Ugastnikovi Gidtované prostrednictvom spolo&nosti Orange).



10.

11.

12.

Spolo¢nost Orange poskytne U&astnikovi Kredit po podpise Akciového dodatku podia bodu 1 tohto &lanku, pri¢om
k jeho podpisu zo strany U&astnika musf déjst v lehote uvedenej v bode 1 tohto &lanku. Ugastnik je nésledne oprav-
neny vyuzit Kredit do 28. 2. 2021, ktory def je poslednym driom na klpu vybraného koncového zariadenia s vyuzitim
Kreditu, t. j. so zlavou vo vySke 50 € alebo 100 €.

Kredit bude Ugastnikovi poskytnuty len v pripade, Ze pri podpise Akciového dodatku:

a) poziadal o aktivaciu Povoleného programu podia pism. a) bodu 1,

b) poziadal o0 zmenu Ucastnickeho programu na Povoleny program s vySSim Standardnym mesacnym poplatkom,
ako je Standardny mesacny poplatok toho Povoleného programu, (na uUcely tohto ¢lanku je Standardnym mesac-
nym poplatkom zakladny, nezlavneny, v Cenniku uvedeny mesacny poplatok U¢astnickeho programuy) podla pism.
b1) bodu 1 alebo

C) poziadal o novu aktivaciu sluzby pevného internetu podlia pism. b2) bodu 1 v pripadoch podla pism. b2) bodu 1.

Spolo¢nost Orange poskytne U&astnikovi jednorazovo Kredit

a) vo vyske 50 €, ak Udastnik v okamihu Ziadosti o jeho poskytnutie, t. j. v okamihu, ked' U&astnik Ziada o kipu vy-
braného zariadenia so zlavou, nie je zéakaznikom ponuky Love alebo

b) vo wyske 100 €, ak Ugastnik je v okamihu Ziadosti o jeho poskytnutie, t. j. v okamihu, ked U&astnik Ziada o kipu
vybraného zariadenia so zlavou, je zakaznikom ponuky Love, pricom o uvedenu vysku kreditu 50 €/100 € bude
znizené kupna cena vybraného koncového zariadenia pri jeho kipe Ugastnikom za pInd cenu jednorazovo alebo
na splatky, t. j. uCastnikovi bude poskytnuta spolo¢nostou Orange zlava vo vySke 50 € alebo 100 € pri kdpe vy-
braného zariadenia.

Ugastnik vyuziva ponuku Love, ak uzavrel so spolonostou Orange prislusné dodatky k zmluve/zmluvam o poskyto-

vani verejnych sluzieb. Za ponuku Love sa na Ucely tohto ¢lanku povazuju tieto ponuky spolo¢nosti Orange:

— Ponuka Love, ktoru U€astnik vyuziva na zaklade uzavretia Dohody o poskytovani zvyhodneni v ramci ponuky Love,

— Ponuka Love, na zaklade ktorej ma ucastnik narok na niektory z benefitov Zvyhodnenie ,Love"”, Zvyhodnenie ,Moj
balik Love 1%, Zvyhodnenie ,M&j balik Love 2“, Zvyhodnenie ,Love — DSL", Zvyhodnenie ,Mj balik Love" alebo
Zvyhodnenie ,Mj balik Love DSL", a ktoru ucastnik vyuziva na zaklade uzavretia Dodatku k Zmluve o poskytovani
verejnych sluzieb na poskytovanie sluzby Orange TV cez satelit s oznacenim Y8 alebo Y9,

— Ponuka Love, na zéklade ktorej ma ucastnik narok na benefit Zvyhodnenie ,M&j balik Love Basic*.

Za ponuku Love sa na Ucely tohto &lanku nepovazuje:

— Ponuka Orange Mix,

— Zlava 3 €/5 € na DSL a Pevny internet Partner,

— Ponuka Love z roku 2017 (Pausaly Go Europe 32 €/Go Europei?2 €).

Ucastnik je opravneny uplatnit kredit vyluéne na spoloénostou Orange urené zariadenia.

Zoznam zariadeni, pri kupe ktorych je mozné vyuzit kredit, je uvedeny na www.orange.sk/darcek. V pripade vzniku
naroku na viaceré kredity (na zaklade uzatvorenia viacerych Akciovych dodatkov), uvedené nie je mozné kumulovat,
ale na kupu jedného vybraného zariadenia je mozné vyuzit iba jeden kredit, a to vzdy vo vyske 50 € alebo 100 €, podla
podmienok uvedenych v tomto ¢lanku.

Ponuku nie je mozné kombinovat s inymi ponukami spolo¢nosti Orange, ktoré su platné pocas platnosti tejto ponuky
a ich obsahom je zlava na zariadenie alebo iné zvyhodnenie, ako aj s ponukami, ktoré budu platné po uplynuti doby
platnosti tejto ponuky, pokial spolo¢nost Orange neurci inak. Ponuku nie je mozné kombinovat s ponukou ,Zlava
50 €/100 € na pevny internet®, pricom U&astnik je povinny pri uzatvoreni Akciového dodatku zvolit si ponuku, ktort ma
zéujem vyuZit. V pripade, Ze si U&astnik nezvolf Ziadnu z uvedenych pontik, bude mu spolo&nostou Orange priznany
narok na vyuzitie ponuky ,Zlava az do 100 € na vybrané zariadenie s pevnym internetom®. Neskorsia zmena
na vyuzitie druhej ponuky nie je mozna.

Ponuku je mozné vyuzit po splneni podmienok uvedenych v bode 1 tohto ¢lanku v slvislosti s u¢astnickym progra-
mom alebo so sluzbou pevného internetu, ktoré su tu uvedené, iba jedenkrat poCas platnosti ponuky, a to v spojeni
s jednym ugastnickym &islom pevného internetu v systémoch spolo&nosti Orange. V pripade, e U&astnik v spo-
jeni s Ucastnickym &islom pevného internetu uz vyuziva alebo vyuzije pocas platnosti tejto ponuky ponuku ,Zlava
50 €/100 € na pevny internet”, v uvedenom pripade mu bez ohladu na spinenie podmienok uvedenych v bode 1 tohto
Slanku narok na vyuzitie tejto ponuky v spojeni s tymto Ucastnickym Cislom pevného internetu nevznikne.

Ponuku nie je mozné vyuzit, ak Ugastnik uzavrel Akciovy dodatok v reZime podomového predaja.

Ustanovenia tohto ¢lanku vratane jeho nadpisu odo dnia nasledujiceho po 28. 2. 2021 bez toho, aby spolotnost
Orange Slovensko, a.s., musela vykonat osobitny pravny ukon (napr. vydanie dodatku k cenniku), prestavaju byt
sUcastou tohto Cennika. Zmena podla predchadzajlcej vety sa neuskutocni ku dfiu nasledujucemu po dni skoncenia
ponuky, pokial’ spolo&nost Orange Slovensko, a.s., svojim tkonom prediZi dobu trvania ponuky.



Clanok Il.

Ponuka ,,Zlava 50 €/100 € na pevny internet“ — znenie platné od 23. 10. 2020

Ugastnik sluZieb spolonosti Orange Slovensko, a.s. (dalej v tomto &lanku len ,spolo¢nost Orange®), ktory spifia
v tomto &lénku stanovené podmienky (dalej v tomto &lénku len ,Ugastnik®) a ktory v dobe od 23. 10. 2020 do ukon-
Cenia ponuky podla tohto ¢lanku (dalej v tomto Clanku len ,tato ponuka®) uzavrie so spolocnostou Orange Akciovy
dodatok s viazanostou na 24 mesiacov, pricom

a) ide o UCastnika sluzieb spolo¢nosti Orange, ktory zaroven s uzavretim Akciového dodatku uzavrel aj Zmluvu o po-
skytovani verejnych sluzieb, ktorej predmetom je poskytovanie sluzby Domaci 4G internet alebo Firemny 4G inter-
net (tzn. ide o nového ucastnika danych sluzieb), ktory poziadal o aktivaciu ucastnickeho programu Home Basic
4G, Home Optimal 4G, Home Premium 4G, Firemny 4G internet Optimal alebo Firemny 4G internet Premium (dalej

jednotlivo len ,,Povoleny program®), alebo
b) pri uzavreti Akciového dodatku Ucastnik

b1) poziadal o zmenu ucastnickeho programu, priCom ide o zmenu z Ucastnickeho programu v favom stipci ta-
burky na ucastnicky program v pravom stipci tabulky uvedenej v tomto bode. UCastnicky program, ktory mal
Ucastnik aktivovany bezprostredne pred momentom uzavretia Akciového dodatku, sa oznacuje ako ,,Pred-

chadzajlci pausal“:

Predchadzajuci pausal

Zmena na Povoleny pausal

Home Basic 4G

Home Optimal 4G

Home Optimal 4G

Home Premium 4G

Home Premium 4G

Firemny 4G internet Optimal

Firemny 4G internet Optimal

Firemny 4G internet Premium

Home Mini 4G

Home Basic 4G

alebo

b2) poziadal o novu aktivaciu sluzby pevného internetu, a to bud'v ramci sluzby Pevny opticky internet, Pevny op-
ticky internet Partner alebo Pevny internet DSL (dalej len ,Novy internet*), ak mal U&astnik bezprostredne pred
momentom uzavretia Akciového dodatku aktivovany ucastnicky program Firemny 4G internet Premium, ma
narok na benefit ,Zlava 50 €/100 € na pevny internet” (dalej len ,Benefit“) za podmienok uvedenych v tomto
¢lanku.

Benefit spociva v poskytnuti kreditu na fakturadny Ucet Uastnika, ktory mu bude poskytnuty zo strany spolognosti
Orange v opakovanych plneniach (za jednotlivé zuctovacie obdobia) a ktory bude vyuZzity na dhradu cien elektro-
nickych komunikacnych sluzieb podla pravidiel definovanych nizSie v tomto ¢lanku (dalej len ,Kredit) vo vyske 5 €
v konkrétnom zud&tovacom obdobi, za ktoré mu mé byt Kredit poskytnuty. Kredit méze byt Ugastnikovi poskytnuty
v jednotlivom zuctovacom obdobi len do takej vysky, aby fakturovana cena za ucastnicky program a dalSie sluzby
po uplatneni zlavy nebola zaporna.

Kredit je mozné vyuzit len na Uhradu elektronickych komunikagnych sluzieb poskytovanych Ugastnikovi spolognostou
Orange a nie je mozné ho vyuZit na () thradu sluZieb a produktov poskytovanych Ugastnikovi tretimi stranami, hoci st
tieto Ugastnikovi Uctované prostrednictvom spolognosti Orange, (i) ani na Uhradu kupnej ceny koncovych telekomu-
nikacnych zariadeni, najmu, splatok a pod.

Kredit bude Ugastnikovi poskytovany najdihgie 20 po sebe nasledujticich zi&tovacich obdobf (podia podmienok uve-
denych v bode 5), po¢nuc prvym celym zuctovacim obdobim (i) po zd&tovacom obdobi, v ktorom bola sluzba Domaci
4G internet alebo Firemny 4G internet Uspesne zriadena (t. j. prebehla instalacia sluzby), ak ide o nového Ucastnika
podla pism. a) bodu 1 a spolocnost Orange sa s U¢astnikom dohodla na instalacii sluzby prostrednictvom spoloCnosti
Orange, inak (i) po podpise Akciového dodatku. Kredit bude Ugastnikovi poskytnuty len za tie zi&tovacie obdobia,
v ktorych Udastnik mal aktivovany

a) ten Povoleny program, o ktorého aktivaciu poziadal pri podpise Akciového dodatku,



b) Povoleny program s vysSim Standardnym mesacnym poplatkom, ako je Standardny mesacny poplatok toho Povo-
leného programu, o ktorého aktivaciu poziadal pri podpise Akciového dodatku (na ucely tohto ¢lanku je Standard-
nym mesacnym poplatkom zakladny, nezlavneny, v Cenniku uvedeny mesacny poplatok Ucastnickeho programu),
alebo

C) V pripade podlia pism. b2) bodu 1 mal aktivovany niektory ucastnicky program v ramci Nového internetu.

Ak v niektorom zU&tovacom obdobi Ugastnik nesplni podmienku podia pism. a) aZ ¢), za dané zudétovacie obdobie

nebude U&astnikovi Kredit poskytnuty; celkova doba poskytovania Kreditu tym nie je ovplyvnena a nepredizuje sa

o dobu neposkytovania Kreditu z dévodu nesplnenia podmienok podla pism. a) az ¢) v niektorom zu¢tovacom obdo-

bi.

Kredit bude Ugastnikovi poskytovany pocas

a) 10 celych zU&tovacich obdobi (ak Ugastnik nie je zékaznikom ponuky Love) alebo

b) 20 celych zU&tovacich obdobi (ak Ugastnik je v okamihu uplynutia doby podia bodu a) zakaznikom ponuky Love)
nasledujucich po podpise Akciového dodatku (ak po podpise Akciového dodatku nasleduje Ciastocné, nie celé zUc-
tovacie obdobie, Kredit bude U&astnikovi poskytnuty aZ od prvého celého zUstovacieho obdobia). Ak Ugastnik vy-
uzil zvyhodnenie 100 % zlavy z vySky mesacnych poplatkov za Povolené programy na 3 celé zuctovacie obdobia
od prvého dna zuctovacieho obdobia nasledujuceho po zuétovacom obdobi, poCas ktorého bol uzavrety Dodatok
o rozSireni siete alebo dokument s inym nazvom, v ktorom suU uvedené podmienky uvedenej ponuky (ponuka pre
novopokryté miesta), zaciatok poskytovania Kreditu sa posUva o 3 celé zuc¢tovacie obdobia bez toho, aby mal tento
posun vplyv na dizku poskytovania Kreditu podia predchadzajucej Sasti tohto bodu. Ak U&astnik nesplnil podmienky
podla pism. b) bodu 1 pri podpise Akciového dodatku, ale spinil ich neskér pocas doby viazanosti a poCas doby
trvania ponuky podla posledného bodu tohto ¢lanku (napr. poZiadal o zmenu z U¢astnickeho programu Home Basic
4G na Home Optimal 4G az po uplynuti 1 zuCtovacieho obdobia od podpisu Akciového dodatku), spolocnost Orange
je opravnend, nie vak povinna, priznat Kredit aj takémuto Udastnikovi, avéak len na obdobie od splnenia podmienok
do uplynutia doby 10 alebo 20 mesiacov od podpisu Akciového dodatku (napriklad na dobu 9 zuctovacich obdobi).

Uastnik vyuziva ponuku Love, ak uzavrel so spolo&nostou Orange prislugné dodatky k zmluve/zmluvdm o poskyto-

vani verejnych sluzieb. Za ponuku Love sa na ucely tohto ¢lanku povazuiju tieto ponuky spolocnosti Orange:

— Ponuka Love, ktoru ucastnik vyuziva na zaklade uzavretia Dohody o poskytovani zvyhodneni v ramci ponuky Love,

— Ponuka Love, na zaklade ktorej ma uCastnik narok na niektory z benefitov Zvyhodnenie ,Love"”, Zvyhodnenie ,M&j
balik Love 1%, Zvyhodnenie ,Mj balik Love 2%, Zvyhodnenie ,Love — DSL", Zvyhodnenie ,M&j balik Love* alebo
Zvyhodnenie ,M&j balik Love DSL", a ktoru ucastnik vyuziva na zaklade uzavretia Dodatku k Zmluve o poskytovani
verejnych sluzieb na poskytovanie sluzby Orange TV cez satelit s oznacenim Y8 alebo Y9,

— Ponuka Love, na zéklade ktorej ma ucastnik narok na benefit Zvyhodnenie ,M&j balik Love Basic".

Za ponuku Love sa na Ugely tohto &lanku nepovazuje:

— Ponuka Orange Mix,

— Zlava 3 €/5 € na DSL a Pevny internet Partner,

— Ponuka Love z roku 2017 (Pausaly Go Europe 32 €/Go Europe 12 €).

Ponuku nie je mozné kombinovat s inymi ponukami spolocnosti Orange, ktoré budu platné po uplynuti doby platnosti
tejto ponuky, pokial spolo¢nost Orange neurciinak, ani s ponukou ,Zllava az do 100 € na vybrané zariadenie s pevnym
internetom®. V pripade, 7e Ugastnik v spojeni s Gidastnickym &islom pevného internetu uz vyuZiva alebo vyuZije pocas
platnosti tejto ponuky ponuku ,Zlava az do 100 € na vybrané zariadenie s pevnym internetom®, v uvedenom pripade
mu bez ohladu na splnenie podmienok uvedenych v bode 1 tohto ¢lanku, narok na vyuzitie tejto ponuky v spojeni
s tymto Ucastnickym &islom pevného internetu nevznikne.

Ponuku nie je mozné vyuzit, ak Ugastnik uzavrel Akciovy dodatok v rezime podomového predaja.

Ustanovenia tohto ¢lanku vratane jeho nadpisu odo dna nasledujuceho po dni skoncenia platnosti ponuky bez toho,
aby spolo¢nost Orange Slovensko, a.s., musela vykonat osobitny pravny ukon (napr. vydanie dodatku k cenniku),
prestavaju byt suCastou tohto Cennika. Zmena podla predchadzajucej vety sa neuskutocni ku dniu nasledujucemu
po dni skon&enia ponuky, pokial spoloénost Orange Slovensko, a.s., svojim ikonom prediZi dobu trvania ponuky.



Dodatok ¢. 28 k Cenniku verejnych elektronickych komunikacnych sluzieb

cez pevneé pripojenie platnému od 1. 3. 2013

Tento Dodatok ¢. 28 (dalej len ,Dodatok®) k Cenniku verejnych elektronickych komunikacnych sluzieb cez pevné
pripojenie platnému od 1. 3. 2013 (dalej len ,Cennik®) nadobuda platnost a ucinnost dna 1. 2. 2021. Predmetom tohto
Dodatku je Uprava ponuky ,Zlava az do 100 Eur na vybrané zariadenie s pevnym internetom* a ponuky ,Zlava 50 €/
100 € na pevny internet”.

Clanok I.
Ponuka ,,Zlava az do 100 Eur na vybrané zariadenie s pevnym internetom*

Ponuka ,Zl'ava az do 100 Eur na vybrané zariadenie s pevnym internetom®, ktorej podmienky su predmetom dodatku
¢. 27 k Cenniku, sa upravuje tak, ze

— datum 31. 1. 2021 v bode 1 sa nahradza datumom 23. 2. 2021,

— datum 28. 2. 2021 v bode 4 sa nahradza datumom 31. 3. 2021 a

— datum 28. 2. 2021 v bode 12 sa nahradza datumom 31. 3. 2021.

Clanok II.
Ponuka ,,Zlava 50 €/100 € na pevny internet” — znenie platné od 23. 10. 2020

Ponuka ,Zlava 50 €/100 € na pevny internet” — znenie platné od 23. 10. 2020, ktorej podmienky su predmetom
dodatku ¢. 27 k Cenniku, sa upravuje tak, ze datum ukoncenia ponuky (bod 1 a 11) sa stanovuje na 23. 2. 2021.



Dodatok €. 29 k Cenniku verejnych elektronickych komunikaénych sluzieb cez pevné pripojenie

platnému od 01.03.2013

Tento Dodatok €. 29 (dalej len "Dodatok") k Cenniku verejnych elektronickych komunikaénych sluzieb cez
pevné pripojenie platnému od 01.03.2013 (dalej len "Cennik") nadobuda platnost a G€innost dra
30.06.2021. Predmetom tohto Dodatku je zmena vysSky administrativneho poplatku za platbu ceny tovaru
alebo sluzieb na zéklade faktury na predajnom mieste spolo¢nosti Orange Slovensko a zmena vySky
administrativneho poplatku za platbu zabezpeky za cenu tovaru a sluzby na predajnom mieste spolonosti
Orange Slovensko.

Odo dna platnosti a u¢innosti tohto Dodatku sa v Cenniku na strane 9 v tabulke pod nazvom Iné poplatky
meni znenie riadkov upravujicich
a) administrativny poplatok za platbu ceny tovaru alebo sluzieb na zaklade faktdry na predajnom
mieste spolo¢nosti Orange Slovensko,
b) administrativny poplatok za platbu zabezpeky za cenu tovaru a sluzby na predajnom mieste
spolo¢nosti Orange Slovensko,
a to tak, Ze cena 2,50 € v oboch riadkoch sa meni na 3,50 €.



Tento Dodatok & 30 (dalej len "Dodatok") k Orange Doma cenniku platnému od 13.09.2013
(dalej len "Cennik") nadobuda platnost a U¢innost dfia 28.07.2021. Predmetom tohto Dodatku je zmena
spbésobu uctovania volani na Zakaznicku linku 905, Expert linku 14 905, a odstranenie sluzby Hovor na
linku Orange Doma 939 z Cennika.

1.

Odo dna platnosti a u¢innosti tohto Dodatku sa v Cenniku na strane 8 v tabulke pod nazvom ,Sluzby*
vypusta 4 a piatky riadok tabulky obsahujici: Zakaznicka linka 905 a Prepojenie na operatora/Hovory
na Cisla za€inajuce sa na 0908 00.

Odo dnia platnosti a u€innosti tohto Dodatku sa v Cenniku na strane 10 tabulka pod nazvom ,Zakaznicka
linka 905" vypusta a nahradza nasledovnou tabulkou:

Z&kaznicka linka 905
Zakaznicka linka 905 (0905 905 905) 0€
Prepojenie na operatora 1,50 €/hovor

a sucasne sa text (poznamka) pod uvedenou tabulkou rusi a nahradza sa novym textom nasledovného
znenia:

Hovory na vSetky skratené Cisla v ramci Zakaznickej linky 905, zalinajuce sa 905X(X=1 - 9),
su uctované ako hovory na Zakaznicku linku 905. Prepojenie na operatora Useku sluzieb zakaznikom
je spoplatnené jednorazovym poplatkom. Cena hovoru a/alebo jednorazovy poplatok neplati pri
volaniach na Zakaznicku linku 905 z inych sieti.

Odo dna platnosti a ucinnosti tohto Dodatku sa v Cenniku na str. 8 v tabufke pod nazvom ,Sluzby*
pridava za sluzbu ,Z&kaznicka linka — internetové sluzby (595) doplfia nasledovny riadok:

| Volania na gisla zaginajiice 0908 008 | 0,05 €/min. |

a stéasne sa na str. 14 v ¢asti ,Administrativne poplatky” dopifia novy index s oznagenim 8a)
8aPrepojeny hovor je spoplatneny uvedenou sadzbou vzdy nad ramec predplatenych minut.

. Odo dna platnosti a ucinnosti tohto Dodatku sa v Cenniku na str. 10 tabulky obsahujlce sluzby: Linka

Orange Doma a Nakup na dialku (Nakup cez telefén) 949 vypustaju v celom rozsahu vratane poznadmok
(textov) uvedenych pod tymito tabulkami.

Odo dna platnosti a u€innosti tohto Dodatku sa v Cenniku na str. 10 tabulka pod nazvom ,Expert linka
14 905" vypusta a nahradza nasledovnou tabulkou:

Expert linka 14 905
Prepojenie na operéatora 1,50 €/hovor

a suCasne sa na str. 10 rusSi text (poznamka) pod tabulkou pod nazvom ,Expert linka 14 905 rusi
a nahradza sa novym textom nasledovného znenia:

Prepojenie na operatora je spoplatnené jednorazovym poplatkom. Na linke budu ucastnikovi
poskytované informacie o nastaveniach mobilnych telefénov a ostatnych vybranych
telekomunika&nych zariadeni. Cena hovoru (jednorazovy poplatok) neplati pri volaniach na Expert linku
14 905 z inych sieti.



Dodatok €. 31 k Cenniku verejnych elektronickych komunikaénych sluzieb cez pevné pripojenie

platnému od 1. 3. 2013

Tento Dodatok €. 31 (dalej len "Dodatok") k Cenniku verejnych elektronickych komunikaénych sluzieb
cez pevné pripojenie platnému od 1.3.2013 (dalej len "Cennik") nadobuda platnost a uc€innost
dia 22.09.2021. Predmetom tohto Dodatku je odstranenie sluzby Kuriér (717) z Cennika, zavedenie
poplatku za dorucovanie kuriérom a upresnenie spdsobu ucétovania volani na Zakaznicku linku 905 a Expert
linku 14 905.

1.

Odo dna platnosti a t¢innosti tohto Dodatku sa v Cenniku na strane 8 v tabulke pod nadpisom Sluzby

vypusta cely prvy riadok so sluzbou Kuriér (717) a prislusna poznamka ¢. 8, ktora sa nachadza
na str. 14 Cennika.

Odo dna platnosti a U€innosti tohto Dodatku sa v Cenniku na strane 9 v tabulke pod nadpisom Iné
poplatky na konci pridava novy riadok nasledujiceho znenia:

| Kuriéri2a | 2,90 € |

Odo dha platnosti a G&innosti tohto Dodatku sa v Cenniku na str. 14 medzi doteraj$ie poznamky dopina
poznamka s indexom ,12a“ nasledujiceho znenia:

»122 Poplatok je uétovany v pripade, ak je UGastnikovi doru¢ovana zasielka na nim uvedenu adresu
kuriérom alebo je doru€ovana kuriérom na predajné miesto spolo¢nosti Orange Slovensko, a.s.,
ak si u€astnik pri uzatvarani zmluvy na dialku alebo mimo prevadzkovych priestorov spolo¢nosti Orange
Slovensko, a.s. objednal doru€enie zasielky na predajné miesto spolo¢nosti Orange Slovensko, a.s. (1.).
osobny odber na predajni).”

Odo dna platnosti a ucinnosti tohto Dodatku sa v Cenniku na strane 10 vtexte (v poznamke)
pod tabulkou pod ndzvom ,Zakaznicka linka 905* dopifia na konci nasledovna veta:

,Pri volaniach na Zakaznicku linku 905 v roamingu je cena hovoru spoplatnena podla ¢asti Cennika
sluzieb roaming/hovory v roamingu, pricom k uvedenej cene je pripocitany jednorazovy poplatok za
spojenie s operatorom.*

Odo dia platnosti a U€innosti tohto Dodatku sa v Cenniku na str. 10 v texte (v poznamke) pod tabulkou
pod nazvom ,Expert linka 14 905 dopifia na konci nasledovna veta:

»Pri volaniach na Expert linku v roamingu je cena hovoru spoplatnena podla €asti Cennika sluzieb
roaming/hovory v roamingu, pricom k uvedenej cene je pripo€itany jednorazovy poplatok za spojenie
s operatorom.”



Tento Dodatok €. 32 (dalej len "Dodatok") k Cenniku verejnych elektronickych komunikacnych sluzieb
cez pevné pripojenie platnému od 1.3.2013 (dalej len "Cennik") nadobuda platnost a ucinnost
dna 22.10.2021. Predmetom tohto Dodatku je spustenie osobitnej ponuky, predmetom ktorej je
odporucenie nového zakaznika pevného internetu sluzieb cez pevné pripojenie a ziskanie zlavy
z mesacného poplatku z uastnickeho programu ,,Internet so sebou” a spustenie osobitnej ponuky pod
nazvom ,Preplatenie zmluvnej pokuty”, predmetom ktorej je moznost preplatenia zmluvnej pokuty
uplatnenej inym operatorom v pripade pred€asného ukon&enia zmluvy na poskytovanie sluzby pevného
pristupu k internetu zakaznikovi, ktory prejde a stane sa novym zakaznikom sluzby 4G internet
a podmienky tejto ponuky.

Clanok I.
Ponuka ,,Odporué¢ Orange pre pevny internet*

1. Ugastnikovi sluzieb spolognosti Orange Slovensko, a. s. (dalej vtomto &lanku len ,spoloénost
Orange“), ktory spifia dalej vtomto &lanku stanovené podmienky (dalej vtomto ¢&lanku len
,Ugastnik“), vznikne pravo na zvyhodnenie spodivajlice v poskytovani 100% zlavy z mesaéného
poplatku U¢astnickeho programu ,,Internet so sebou* (dalej aj ako ,,Benefitovy program®) po€as doby
12 celych za sebou nasledujucich zuctovacich obdobi (dalej v tomto ¢lanku ako ,,Benefit®).

2. Pravo na poskytovanie Benefitu vznikne Ug&astnikovi v pripade, Ze budd kumulativne splnené
nasledovné podmienky:

a) v obdobiod 22.10. 2021 az do ukon¢enia Ponuky (dalej v tomto ¢lanku len ako ,,Doba Ponuky*)
Ugastnik na spolo&nostou Orange jemu pridelenom ugastnickom &isle (SN) pristupu k internetu
bude mat aktivovany niektory z nasledujucich ucastnickych programov: Home Mini 4G Z / Ext.,
Home Basic 4G, Home Optimal 4G, Home Premium 4G, Firemny 4G internet Optimal, Firemny
4G internet Premium sluzby Domaci / Firemny 4G Internet, alebo dalSich podla urCenia
spolo¢nosti Orange (dalej aj ako ,,Program®) a ucastnicky program s takymto minimalnym
mesaénym poplatkom bude Ugastnik na danej SIM karte vyuzivat po dobu 12 celych
zuctovacich obdobi;

b) pod&as Doby Ponuky (najskor od aktivacie Programu na SN Uéastnika a najneskér do uplynutia
3 celych zudtovacich obdobi od odporudenia), subjekt odligny od Ucastnika (dalej v tomto
¢lanku len ako ,Odporu¢eny Ugastnik®), poziada o aktivaciu niektorého z Programov
a Odporuéenému Ugastnikovi bude tento Program na zéklade Ziadosti skuto&ne aktivovany,
pricom Odporugeny Ugastnik uvedie, Ze aktivaciu Programu robi na zaklade odporuéenia
Udastnika a zarover spdsobom uréenym spolo¢nostou Orange uvedie SN, prostrednictvom
ktorého sa tento zaviazal plnit povinnost uzivat sluzby spolo¢nosti Orange v rozsahu podla
pismena a) bodu tohto ¢lanku.

3. Néarok na Benefit vznikd aj Odporuéenému Udastnikovi, za podmienky, Ze uzavrie zmluvu
o poskytovani verejnych sluzieb na poskytovanie Programu a poziada o aktivaciu ucastnickeho
Benefitového programu najneskér do uplynutia 3 celych zu¢tovacich obdobi, od kedy uzavrel tuto
zmluvu na zéklade odporugenia Ugastnika. V pripade, ak existuje viac Odporugenych Uéastnikov,
ktori uviedli, Ze aktivaciu Programu robia na zaklade odporuéenia U&astnika, Benefit sa poskytne
v8etkym tymto viacerym Odporu¢enym Ug&astnikom. V pripade, ak Ug&astnik vyuZiva Benefitovy



program uz pred spinenim naroku na Benefit podla tohto &lanku, aj takémuto Uéastnikovi bude
poskytnuty Benefit (zlava po dobu 12 celych zuctovacich obdobi).

Spolo¢nost Orange je opravnena (nie vSak povinna) poskytovat Benefit aj v obdobi od uzatvorenia
zmluvy o poskytovani sluzieb s Benefitovym programom, do zaciatku prvého celého zuctovacieho
obdobia.

Po uplynuti 12 celych ztétovacich obdobi vyuZivania Benefitového programu zo strany U&astnika
alebo Odporuceného Ucastnika, spolo¢nost Orange prestane v suvislosti stymto Benefitovym
programom poskytovat Benefit (t.j. 100% zlavu z mesacného poplatku) a tento Benefitovy program
sa zacne spoplatfiovat podla aktualne platného cennika sluzieb spolo¢nosti Orange Slovensko, a.s.
Ugastnik aj Odporugeny ugastnik je opravneny po uplynuti 12 zi&tovacich obdobi vyuzivania Benefitu
poziadat o deaktivaciu Benefitového programu.

V pripade, ak v niektorom ztiétovacom obdobi U&astnik alebo Odporugeny U&astnik nesplni niektoru
z podmienok uvedenych v bode 2 tohto ¢lanku, za dané zuétovacie obdobie nebude Ug&astnikovi
alebo Odporu¢enému Ugastnikovi poskytnuty Benefit.

Ponuka a podmienky jej poskytovania trvaju az do odvolania spolo¢nostou Orange a bez toho, aby
spolo¢nost Orange musela vykonat osobitny pravny ukon (napr. vydanie dodatku k Cenniku), sa po
tomto okamihu prestanu pontkat novym Uéastnikom; existujici Uéastnici a Odporuceni Uéastnici
dokoncia vyuzivanie plneni podla tohto ¢lanku do uplynutia doby poskytovania Benefitu.

Ponuka ,Odporu¢ Orange pre pevny internet® mdéze byt v komunikacnych ainych materialoch
spolo¢nosti Orange, na stranke www.orange.sk/orange-svojim, ako aj v Zakaznickej zéne v Mgj
Orange oznacena aj ako misia ,,Pozvite znameho*“.

Clanok II.
Ponuka ,,Preplatenie zmluvnej pokuty*

Ugastnik sluzieb spolognosti Orange Slovensko, a. s. (dalej v tomto &lanku len ,spolo¢nost Orange®),

ktory spifia v tomto &lanku stanovené podmienky (dalej v tomto ¢lanku len ,,U¢astnik®) a ktory:

c) v obdobi od 22. 10. 2021 do ukoncCenia tejto ponuky uzavrie so spolo¢nostou Orange Zmluvu
o poskytovani verejnych sluzieb cez pevné pripojenie (dalej aj ,Zmluva o poskytovani verejnych
sluzieb®), ktorej sucastou su VSeobecné podmienky spolo¢nosti Orange Slovensko, a.s. na
poskytovanie verejnych elektronickych komunikaénych sluzieb cez pevné pripojenie (t.j. ide
0 nového Udastnika sluzby Domaci 4G internet alebo Firemny 4G internet);

d) spolu s uzavretim Zmluvy o poskytovani verejnych sluzieb podla pism. a) tohto bodu uzavrie so
spolo¢nostou Orange aj Dodatok k Zmluve o poskytovani verejnych sluzieb s viazanostou na 24
mesiacov (dalej len ,,Akciovy dodatok®), ktorym sa zaviaze, ze bude mat po dobu viazanosti na
SIM Kkarte, ktorej SN je uvedené v zahlavi tohto Akciového dodatku (dalej aj ,prislusna SIM karta®)
aktivovany ucastnicky program Home Basic 4G sluzby Domaci 4G internet alebo vysSi
uCastnicky program tejto sluzby alebo sluzby Firemny 4G internet (vy$$im Ucastnickym
programom sa rozumie téastnicky program s vy$$im zakladnym mesaénym poplatkom); U&astnik
vS8ak zaroven berie na vedomie, Ze narok na poskytnutie finanéného plnenia podla tohto ¢lanku
mu vznikne len v pripade, ak v ase posudzovania splnenia podmienok pre vznik naroku bude mat
na prislusnej SIM karte aktivovany Uc¢astnicky program Home Basic 4G alebo Home Optimal 4G;

e) spifia podmienky ponuky ,Extra zlava na pevny internet® stanovené v Akciovom dodatku alebo
v ¢lanku 4 Prilohy €. 1 k Akciovému dodatku; a zaroven

f) uzavrie so spolo€¢nostou Orange sucCasne s Akciovym dodatkom podla pism. b) tohto bodu
Dodatok k dodatku k zmluve o poskytovani verejnych sluzieb, predmetom ktorého je dohoda
zmluvnych stran, e v pripade, ak U¢astnik spini véetky podmienky ponuky ,,Preplatenie zmluvnej
pokuty“, spolodnost Orange poskytne Ugastnikovi finanéné plnenie, ktorého vyska bude


http://www.orange.sk/orange-svojim

dodato¢ne urcena podla podmienok ponuky ,Preplatenie zmluvnej pokuty” (dalej len ,Dodatok
k Akciovému dodatku®),

ma pravo na vyuzitie ponuky ,Preplatenie zmluvnej pokuty“, spocivajlucej v poskytnuti finanéného

plnenia max. vo vySke 20 EUR alebo max. vo vySke 70 EUR (podla aktivovaného ucastnickeho

programu Home Basic 4G alebo Home Optimal 4G) jednym zo spdsobov uvedenych v bode 8 tohto
¢lanku (dalej aj ,finanéné plnenie®).

Ugastnikovi vznikd narok na poskytnutie finandného plnenia pri spineni vSetkych podmienok

uvedenych v tomto ¢lanku najskér po uplynuti lehoty 14 dni odo dna aktivacie sluzby Domaci 4G

internet alebo Firemny 4G internet po tom, o Ug&astnik uhradil riadne, véas av celej vyske
minimalne jednu faktdru spolognosti Orange vystavenu Ug&astnikovi na zaklade Zmluvy o poskytovani
verejnych sluzieb v zneni Akciového dodatku podla bodu 1 tohto &lanku; pri€¢om za riadnu Uhradu

Ugastnikom sa povazuje moment, ked st finan&né prostriedky pripisané na get spoloénosti Orange.

Ugastnik je opravneny uplatnit si narok na poskytnutie finanéného plnenia najneskér do 90 dni od

aktivacie sluzby Domaci 4G internet alebo Firemny 4G internet; po uplynuti uvedenej lehoty jeho

narok zanika.

Ziskanie finanéného plnenia je dalej podmienené splnenim nasledovnych podmienok:

a) Ugastnik pisomne poZiada spolognost Orange o vyuzitie ponuky ,Preplatenie zmluvnej pokuty“
ato zaslanim/predlozenim Ziadosti o poskytnutie finanéného plnenia vramci ponuky
,Preplatenie zmluvnej pokuty“ (dalej len ,Ziadost“), vo forme aspdsobom uréenym
spolo¢nostou Orange;

b) Ugastnik stasne so Ziadostou podla pism. a) tohto bodu predloZi/zasle spolo&nosti Orange
fakturu vystavenu U&astnikovi podnikom, s ktorym mal U&astnik, bezprostredne pred uzavretim
Zmluvy o poskytovani verejnych sluzieb so spoloénostou Orange, uzavretu zmluvu
o poskytovani verejnych sluzieb na poskytovanie sluzby pevného pristupu kinternetu
s vyuctovanym poplatkom vyvolanym ukoncenim predmetnej zmluvy pred uplynutim v nej
dohodnutej doby viazanosti, za u¢elom urcenia vysky finanéného pinenia zo strany spolo¢nosti
Orange, a to vo forme a spésobom uréenym spolo¢nostou Orange;

c) Zmluva a Akciovy dodatok a Dodatok k Akciovému dodatku podla bodu 1 tohto ¢lanku, su
v &ase uplatnenia naroku na vyplatenie finanéného plnenia, spdésobom podania Ziadosti
Ugastnikom ako aj v ¢ase vyplatenia finanéného plnenia spolo¢nostou Orange Ug&astnikovi
platné (stale trvaju);

d) Ugastnik nie je v defy, ked je spoloénostou Orange posudzované splnenie podmienok pre vznik
naroku na finanéné plnenie a/alebo v den, ked mu ma byt zo strany spolo¢nosti Orange
vyplatené finanéné pinenie jednym zo spésobov uvedenych vtomto ¢&lanku, v omeSkani
s Uhradou niektorého svojho zavazku voci spolo¢nosti Orange a nebolo mu obmedzené ani
prerusené poskytovanie sluzieb spolo¢nostou Orange;

e) Ugastnik ma v defi, ked je spoloénostou Orange posudzované splnenie podmienok pre vznik
naroku na finan¢né plnenie a/alebo v defi ked' mu ma byt zo strany spolo¢nosti Orange vyplatené
finanéné plnenie jednym zo spdésobov uvedenych vtomto ¢lanku, na prislusnej SIM karte
aktivovany ucastnicky program Home Basic 4G alebo Home Optimal 4G.

5. Vyucétovanym poplatkom podla bodu 4 pism. b) sa rozumie vyuctovanie zmluvnej pokuty alebo
douctovanie ceny za pred€asné ukonCenie zmluvy o poskytovani verejnych sluzieb na
poskytovanie sluzby pevného pristupu kinternetu s podnikom, s ktorym mal Ug&astnik,
bezprostredne pred uzavretim Zmluvy o poskytovani verejnych sluzieb so spolocnostou Orange,
uzavretu zmluvu o poskytovani verejnych sluzieb na poskytovanie sluzby pevného pristupu
k internetu (dalej aj ,,odovzdavajuci podnik®). Je vylu€nym opravnenim spolo¢nosti Orange posudit
a uznat alebo neuznat spinenie podmienky uvedenej v bode 4 pism. b), t.j. €i finan¢ny poplatok je
mozné povazovat za sankciu uplatnent odovzdavajtcim podnikom voéi Uéastnikovi za pred&asné
ukonc&enie zmluvy.



10.

11

Ugastnik si mdze uplatnit narok na vyplatenie finanéného plnenia po splneni véetkych podmienok
uvedenych v tomto ¢lanku v suvislosti s najviac Styrmi vyuctovanymi poplatkami podla bodu 4
pism. b) tohto c¢lanku (t.j v suvislosti s najviac Styrmi predCasne ukoncenymi zmluvami
o poskytovani verejnych sluzieb na poskytovanie sluzby pevného pristupu kinternetu
s odovzdavajucim podnikom).
Ugastnik je povinny vratit spolo¢nosti Orange pomernt &ast finanéného plnenia v pripade, ak
Ugastnik porusi zavazok zotrvat v zmluvnom vztahu so spolo&nostou Orange podla Zmiuvy
o poskytovani verejnych sluzieb v zneni Akciového dodatku a Dodatku k Akciovému dodatku
nepretrzite po dobu viazanosti stanovenu v Akciovom dodatku (dalej len ,doba viazanosti®)
a/alebo uzivat po celu dobu viazanosti bez prerusenia sluzby stanovené v Akciovom dodatku,
alebo porusi akukolvek inti povinnost, s porugenim ktorej je spojend povinnost Ugastnika uhradit
spolo¢nosti Orange zmluvnu pokutu podla prislusnych ustanoveni Akciového dodatku, a to podla
podmienok uvedenych v Dodatku k Akciovému dodatku.
Spoloénost Orange, v pripade, ze Ugastnik spini véetky podmienky ponuky ,,Preplatenie zmluvnej
pokuty*, poskytne U&astnikovi finanéné plnenie max. vo vy$ke 20 Eur alebo max. vo vyske 70 Eur,
ato
a) vo forme kreditu na fakturadny uget U&astnika, ktory mu bude poskytnuty zo strany
spolo¢nosti Orange a ktory bude vyuzity na uhradu cien elektronickych komunikaénych
sluzieb podla pravidiel definovanych nizSie v tomto ¢lanku (dalej len ,,Kredit®), alebo
b) vo forme pefaznej Uhrady poskytnutej spolo&nostou Orange na bankovy tGéet Ugastnika,

a to podla podmienok uvedenych dalej v tomto ¢lanku.
V pripade, ak Ugastnik poziada o poskytnutie finanéného plnenia formou Kreditu (podia bodu 8
pism. a) tohto &lanku), spoloénost Orange poskytne Kredit na fakturadny uget Udastnika, priom
mu bude poskytnuty zo strany spolo¢nosti Orange v jednorazovom plneni alebo v opakovanych
plneniach (za jednotlivé zu¢tovacie obdobia) v kazdom jednotlivom zuctovacom obdobi do take;
vySky, aby fakturovana cena za ucCastnicky program a dalSie sluzby po uplatneni zlavy (t.].
prislusnej sumy Kreditu) nebola zaporna, a to az do uplného vycCerpania sumy Kreditu. Kredit je
mozné vyuzit na uhradu elektronickych komunika¢nych sluzieb poskytovanych spolo¢nostou
Orange Ugastnikovi, ako aj na Uhradu sluzieb a produktov poskytovanych Ug&astnikovi tretimi
stranami, hoci su tieto u¢tované prostrednictvom spolo¢nosti Orange a dalej tiez na Uhradu kupnej
ceny koncovych telekomunikaénych zariadeni, najmu, splatok a pod. Kredit bude Ug&astnikovi
poskytovany najdlhsie po dobu platnosti Akciového dodatku, pricom Kredit bude poskytnuty
pocnuc prvym celym zuctovacim obdobim nasledujicim po splneni vSetkych podmienok
ur¢enych na jeho poskytnutie podla ustanoveni tohto ¢lanku.
V pripade, ak Ugastnik poziada o poskytnutie finanéného plnenia formou pefiaznej uhrady na
bankovy Géet Ugastnika, U&astnik je povinny uviest v Ziadosti tidaje potrebné pre bankovy prevod
(IBAN, nazvov banky), pricom spolocnost Orange, v pripade, ze budu splnené vSetky podmienky
zo strany Ugastnika pre poskytnutie finanéného plnenia podla tohto &lanku, vyplati Ugastnikovi
sumu finanéného plnenia v lehote stanovenej spoloénostou Orange po splneni vSetkych
podmienok U&astnikom.

. Podmienkou vyuzitia ponuky ,Preplatenie zmluvnej pokuty“ je sucasné vyuzitie ponuky ,Extra

zlava na pevny internet®, pricom pre kombinaciu tychto dvoch ponuk platia nasledovné pravidla:
a) V pripade, ak Ugastnik po uzatvoreni Zmluvy o poskytovani verejnych sluzieb cez pevné
pripojenie a Akciového dodatku spifia podmienky ponuky ,Extra zlava na pevny internet*, ktoré
suU stanovené v Akciovom dodatku alebo v ¢&lanku 4 Prilohy €. 1 k Akciovému dodatku,
spolognost Orange poskytne Ugastnikovi v ztétovacom obdobi, v ktorom spifia vsetky
podmienky ponuky ,Extra zlava na pevny internet” zlavu vo vyske 1,00 euro zo sumy
mesaéného poplatku za uZivanie Ugastnickeho programu Home Basic 4G, ak ma Ug&astnik
na prislusnej SIM karte aktivovany ucastnicky program Home Basic 4G alebo zlavu vo vyske



3,50 euro zo sumy mesacného poplatku za uZivanie u€astnickeho programu Home Optimal
4G, ak ma Ugastnik na prisluénej SIM karte aktivovany Géastnicky program Home Optimal 4G,
a to pocas najviac dvadsatjeden po sebe nasledujucich zuc¢tovacich obdobi. Celkova vyska
zlavy pri aktivovanom ucastnickom programe Home Basic 4G tak nepresiahne sumu 21 euro
(takdto max. vyska zlavy plati pre pripad, ak by Ugastnik spifial vSetky podmienky pre
poskytnutie tejto zlavy v kazdom jednotlivom zu¢tovacom obdobi po¢as dvadsatjeden po sebe
nasledujucich zuc¢tovacich obdobi). Celkova vysSka zlavy pri aktivovanom uc€astnickom
programe Home Optimal 4G tak nepresiahne sumu 73,50 euro (takato max. vyska zlavy plati
pre pripad, ak by Ugastnik spifial vetky podmienky pre poskytnutie tejto zlavy v kazdom
jednotlivom zué&tovacom obdobi poas dvadsatjeden po sebe nasledujucich zuétovacich
obdobi);

b) V pripade, ak Ugastnik pri uzatvoreni Zmluvy o poskytovani verejnych sluzieb a Akciového
dodatku zarover uzatvori aj Dodatok k Akciovému dodatku opraviiujuci Ugastnika na vyuZitie
ponuky ,,Preplatenie zmluvnej pokuty” a nasledne poziada spolocnost Orange o poskytnutie
finanéného plnenia v ramci ponuky ,,Preplatenie zmluvnej pokuty“ zaslanim/podanim osobitne;j
Ziadosti a spolo¢nost Orange tejto Ziadosti Udastnika vyhovie, suma, ktord méze byt
Ugastnikovi poskytnuta vo forme finanéného plnenia zo strany spolognosti Orange,
nepresiahne sumu stanovenu ako rozdiel medzi celkovou vySkou zlavy poskytovanej z titulu
ponuky ,Extra zlava na pevny internet”, tak ako je tato uvedend v pism. a) tohto bodu 11
a vyskou zlavy, ktora uz bola U&astnikovi z titulu ponuky ,Extra zlava na pevny internet“ redlne
poskytnuta do okamihu posudzovania splnenia podmienok pre vznik naroku na finanéné
plnenie z ponuky ,,Preplatenie zmluvnej pokuty“ (pre posudenie, ktora z dvoch celkovych vysok
zlavy uvedenych v pism. a) tohto bodu 11 sa vztahuje na Ugastnika je rozhodujlica skutoénost,
ktory z Udastnickych programov Home Basic 4G alebo Home Optimal 4G ma Udastnik
aktivovany na prislusnej SIM karte v okamihu posudzovania splnenia podmienok pre vznik
naroku na finanéné plnenie z ponuky ,Preplatenie zmluvnej pokuty“). Pripadna neskorsia
zmena ucastnickeho programu nema vplyv na zmenu vySky maximalnej sumy finanéného
plnenia poskytnutého spoloénostou Orange U&astnikovi v rdmci ponuky ,,Preplatenie zmluvnej
pokuty) podla tohto pism. b);

c) V pripade, ak suma vyplateného finan¢ného plnenia podla tohto €lanku, nedosiahne sumu
rozdielu medzi celkovou vyskou zlavy poskytovanej z titulu ponuky ,Extra zlava na pevny
internet”, tak ako je tato uvedena v pism. a) tohto bodu 11, a vysSkou zlavy, ktora uz bola
Ugastnikovi z titulu ponuky ,Extra zlava na pevny internet“ redlne poskytnutd do okamihu
posudzovania splnenia podmienok pre vznik naroku na finanéné plnenie z ponuky ,,Preplatenie
zmluvnej pokuty” (t.j. ak vyplatenim finanéného plnenia podla tohto ¢lanku neddjde k Uplnému
skonzumovaniu zostatku z celkovej vySky zlavy poskytovanej z titulu ponuky ,Extra zlava na
pevny internet“), spolo&nost Orange bude Ugastnikovi poskytovat zostatok az do jeho
vyCerpania, ato podla podmienok uvedenych v ponuke ,Extra zlava na internet”, pokial
Ugastnik bude uvedené podmienky nadalej spifiat.

12. Ugastnik berie na vedomie, e za i&elom splnenia podmienok ponuky ,,Preplatenie zmluvnej pokuty*,
vykonavania naslednych kontrol a uplatnenia suvisiacich prav, je spolo¢nost Orange opravnena
vyhotovit si képiu faktiry predlozenej/zaslanej Ugastnikom (v papierovej alebo elektronickej forme)
podla podmienok uvedenych v tomto ¢lanku, tuto uchovavat po dobu trvania ucelu jej spracuivania,
pouzit faktiru a Udaje v nej uvedené vramci vykonu kontroly naroku na poskytnutie ponuky
,Preplatenie zmluvnej pokuty“ spolodnostou Orange Ugastnikovi, ako aj na dalSie spracovatelské
operacie, pricom spolo¢nost Orange bude faktiru ako aj Udaje v nej uvedené spracuvat v sulade
s Podmienkami ochrany a spracuvania osobnych, prevadzkovych a lokalizaCnych udajov
v spolo¢nosti Orange Slovensko, a.s.



13. Ponuka ,Preplatenie zmluvnej pokuty“ a podmienky jej poskytovania trvaji az do odvolania
spolo¢nostou Orange. Odo dna nasledujuceho po dni skoncenia platnosti tejto ponuky ustanovenia
tohto &lanku prestavaju byt su¢astou Cennika verejnych elektronickych komunikaénych sluzieb cez
pevné pripojenie, a to bez toho, aby spolo€nost Orange musela vykonat osobitny pravny ukon (napr.
vydanie dodatku k Cenniku verejnych elektronickych komunika&nych sluzieb cez pevné pripojenie).



Dodatok ¢. 33 k Cenniku verejnych elektronickych komunikacnych sluzieb

cez pevné pripojenie platného od 1. 3. 2013

Tento Dodatok ¢. 33 (dalej len ,Dodatok®) k Orange Doma cenniku platného od 13. 9. 2013 (dalej len ,Cennik®) nadobuda
platnost a Ucinnost dna 1. 12. 2021. Predmetom tohto Dodatku je doplnenie Zakaznickej linky 980 do Cennika.

1. Odo dna platnosti a ucinnosti tohto Dodatku sa v Cenniku na strane 10 pod tabulku pod nazvom ,Zakaznicka linka
905" doplna nova tabulka s nazvom ,Zakaznicka linka 908" spolu s prislusnym indexom 1).

Zakaznicka linka 980"

Zéakaznicka linka 980 0€

1,50 €/hovor

Prepojenie na operatora

" Linka je ur€ena pre spolo¢nostou Orange Slovensko, a.s., vybrané malé firmy a zivnostnikov. Prepojenie na operato-
ra Useku sluzieb zékaznikom je spoplatnené jednorazovym poplatkom. Cena hovoru a/alebo jednorazovy poplatok
neplati pri volaniach na Zakaznicku linku 980 z inych sieti. Pri volaniach na Zakaznicku linku 980 v roamingu je cena
hovoru spoplatnena podla ¢asti Cennika sluzieb roaming/hovory v roamingu, pricom k uvedenej cene je pripocitany
jednorazovy poplatok za spojenie s operatorom. Zakaznicka linka 905 a Zakaznicka linka 908 mdzu byt vo fakturach
spolo¢nosti Orange Slovensko, a.s., oznaCované spoloCnym nazvom Zakaznicka linka 905/908.



Dodatok ¢. 34 k Cenniku verejnych elektronickych komunikacnych sluzieb

cez pevneé pripojenie platnému od 1. 3. 2013

Tento Dodatok ¢. 34 (dalej len ,Dodatok”) k Cenniku verejnych elektronickych komunikacnych sluzieb cez pevné pripojenie
platnému od 1. 3. 2013 (dalej len ,,Cennik®) nadobuda platnost a ucinnost dna 26. 1. 2022. Predmetom tohto Dodatku
je zruSenie doplnkovych sluZieb pod nazvom ,Dopravné spravy Radia Express (9993)" a ,Spravodajstvo (9994, 0905 099
994),

1. Odo dnfa platnosti a uc¢innosti tohto Dodatku sa rusia sluzby pod nazvom ,Dopravné spravy Radia Express (9993)"
a ,Spravodajstvo (9994, 0905 099 994)", a preto sa na strane 5 Cennika vypusta cela tabulka pod oznacenim ,Iné
spravodajskeé linky“ pozostavajlica z dvoch riadkov, v ktorych sU uvedené sluzby ,Dopravné spravy Radia Express
(9993)" a ,Spravodajstvo (9994, 0905 099 994).



Tento Dodatok ¢. 35 (dalej len ,Dodatok") k Cenniku verejnych elektronickych komunikacnych sluzieb cez pevné pripojenie
platnému od 1. 3. 2013 (dalgj len ,Cennik”) nadobuda platnost a ucinnost dfha 3. 2. 2022. Predmetom tohto Dodatku je
zaradenie doplnkovej sluzby ,,Online ochrana Doma* a ,,Online ochrana Biznis Fix" do ponuky spolocnosti Orange Slovensko, a.s.

1. Odo dfia platnosti a Giginnosti tohto Dodatku sa do ponuky spolo¢nosti Orange Slovensko, a.s., dopifia nova doplnkova
sluzba ,Online ochrana Doma®, a preto sa na strane 4 Cennika v tabulke pod nazvom Doplnkové datove sluzby na
konci doplna pod doterajSi text novy riadok nasledujuceho znenia:

Online ochrana Doma?" 0€ 4 €

2. Odo dna platnosti a Udinnosti tohto Dodatku sa na strane 13 Cennika pod pozndmku s indexom ,2 dopifia nova po-
znamka s indexom ,2"@“ nasledujiceho znenia:

2ha Sluzba ,,Online ochrana Doma“ je doplnkovou sluzbou spolo¢nosti Orange Slovensko, a.s., ktora zabezpeduje softvé-
rovU ochranu koncovych zariadeni UCastnika pripojenych do pevnej internetovej siete za koncovym bodom siete pred
internetovymi hrozbami, akymi su napr. phishing, pharming, malvér, stahovanie virusov, nelegalne stahovanie, trojske
kone, a umozfiuje Ucastnikovi filtrovat’ internetovy obsah podia nim nastavenych kategdrii a vynimiek (dalej v tejto
poznamke aj ,Sluzba“). Sluzba je urCena pre UCastnikov vyuzivajucich sluzby spolocnosti Orange Slovensko, a.s., na
zaklade Zmluvy o poskytovani verejnych sluzieb cez pevné pripojenie uzavretej medzi spolocnostou Orange Slovensko,
a.s., a UcCastnikom, ktorej suCastou su VSeobecné podmienky spolocnosti Orange Slovensko, a.s., na poskytovanie
verejnych elektronickych komunikacnych sluzieb cez pevné pripojenie. Tuto Sluzbu je mozné aktivovat v pripade, ak
ma ucastnik aktivovany niektory z uCastnickych programov sluzby Domaci 4G internet. Podstata Sluzby spociva vo
filtrovani a detekcii Skodlivych internetovych stranok podla predvolenych nastaveni a podla individualnych nastaveni
Ucastnika a v ich preventivnom blokovani sprevadzanom vystrahou pred nebezpeCenstvom v koncovom zariadeni
Ucastnika. V pripade, ak Uc¢astnik napriek upozorneniu bude pokraCovat vo vyuzivani internetovej stranky, ktord Sluzba
vyhodnoatila ako Skodlivi a na ktord ho upozornila ako na moznu hrozbu, zodpoveda v plnom rozsahu za akékolvek
a vSetky Skody, ktoré v dbsledku toho vzniknu a spolo¢nost Orange Slovensko, a.s., v takomto pripade nenesie ziadnu
zodpovednost. Ugastnik si mdze Sluzbu aktivovat pre kaZzdé Pripojenie, ktorému je prideleny identifikator (SN), t. j. ak
ma Ucastnik pod jednym Cislom ucastnika (CN) vedenych niekolko Pripojeni, ktorym su pridelené identifikatory (SN),
mobze si Sluzbu aktivovat pre kazdé jednotlivé Pripojenie. Ak si UCastnik aktivuje Sluzbu pre viacero Pripojeni, plati
mesacny poplatok za kazdu Sluzbu aktivovanu pre kazdé jednotlivé Pripojenie. Aktivaciu Sluzby spolo¢nost Orange
Slovensko, a.s., uskuto&ni na zéklade Ziadosti U&astnika najneskdr do 24 hodin od prijatia Ziadosti. Uastnik si méze
Sluzbu aktivovat aj v Zakaznickej zone Moj Orange. Sluzbu je mozné aktivovat aj v priebehu ziuctovacieho obdobia.
Ucastnik podpisom Ziadosti o aktivaciu Sluzby, a v pripade aktivacie Sluzby v Zakaznickej zéne Mdj Orange aktivaciou
Sluzby, potvrdzuje, ze sa oboznamil a suhlasi s Podmienkami pouzivania sluzby Online ochrana, ktoré su dostupné na
webovej stranke spolocnosti Orange Slovensko, a.s. (www.orange.sk/onlineochrana). Pri prvej aktivacii Sluzby bude
UCastnikovi poskytnuté zvyhodnenie, ktoré spociva v poskytnuti 100 % zlavy zo sumy mesacného poplatku za Sluzbu,
za obdobie prvych 30 dni vyuzivania Sluzby, poc¢inajuc dfiom aktivacie Sluzby, t. j. U¢astnik bude Sluzbu pocas prvych
max. 30 dnf od aktivacie vyuzivat bezplatne (dalej aj ,lehota na vyskusanie Sluzby“). Ugastnik je opravneny predmetné
zvyhodnenie vyuzit' len jedenkrat pre kazdé jednaotlivé Pripojenie, ktorému je pridelené SN, a to vylucne pri v poradi prve;
aktivacii Sluzby (v pripade ak ucastnik Sluzbu deaktivuje a v buduicnosti opat aktivuje pre to isté Pripojenie, pri opa-
tovnej aktivacii mu zlava nebude poskytnutd). Po v poradi prvej aktivacii Sluzby ma ucastnik pravo kedykolvek poCas
plynutia lehoty na vyskusSanie Sluzby poziadat o okamZzitl deaktivaciu Sluzby. Ak UCastnik nevyuzije pravo poZziadat
o0 okamzitu deaktivaciu Sluzby, za uzivanie Sluzby po uplynuti lehoty na vyskuSanie Sluzby bude ucastnikovi riadne
Uctovany mesacny poplatok. Mesacny poplatok za Sluzbu je UCtovany vopred formou preddavku, a to pre kazdé jed-
notlivé Pripojenie, ktorému je pridelené SN; v pripade, ak narok na Uc¢tovanie mesacného poplatku vznikne v priebehu
zUcCtovacieho obdobia, U¢astnikovi bude v takom pripade Uctovana pomerna Cast mesacného poplatku za Cast pred-
chadzajuceho zuctovacieho obdobia spolu s mesacnym poplatkom na nasledujlce zuctovacie obdobie. Ak Ucastnik
poziada o deaktivaciu Sluzby (i) po skonceni lehoty na vyskusanie Sluzby alebo (i) kedykolvek po aktivacii Sluzby, ak
Ucastnikovi nevznikol narok na bezplatné vyuzivanie Sluzby poc¢as prvych 30 dni po aktivacii Sluzby, Sluzba bude de-
aktivovana najneskoér k poslednému dniu zuctovacieho obdobia, v ktorom UcCastnik poZiadal o jej deaktivaciu. Sluzba
je poskytovana na zaklade dohody spolo¢nosti Orange Slovensko, a.s., so spolocnostou cyan Security Group GmbH;
v pripade, ak by doslo k zaniku tejto dohody, spolo¢nost Orange Slovensko, a.s., je opravnena jednostrannym ukonom
ukoncit poskytovanie Sluzby. Na zaklade aktivacie Sluzby, podmienkou ktorej je suhlas Ucastnika s Podmienkami pou-
zivania sluzby Online ochrana, ucastnik ziskava nevyhradné, neprevoditelné, Casovo obmedzené pravo (sublicenciu) po
dobu trvania Sluzby pouZivat softvér spolognosti cyan Security Group GmbH na jednom Pripojeni. U&astnik je povinny
vyuzivat sluzbu v sulade s Podmienkami pouzivania sluzby Online ochrana.



3.

Odo dfia platnosti a Giginnosti tohto Dodatku sa do ponuky spolognosti Orange Slovensko, a.s., dopifia nova doplnkova
sluzba ,Online ochrana Biznis Fix“, a preto sa na strane 3 Prilohy ¢. 1 Cennika pod tabulku s podmienkami sluzby
Firemny 4G internet doplnaju nasledujlce ustanovenia:

Sluzba Aktivacny poplatok Mesacny poplatok
Online ochrana Biznis Fix'® 0€ 4,99 €

Odo dna platnosti a Ucinnosti tohto Dodatku sa v Prilohe ¢. 1 Cennika do Casti s textami poznamok vklada pod
poznamku s indexom , 12" nova poznamka s indexom ,, 13" nasledujuceho znenia:

Sluzba ,Online ochrana Biznis Fix“ je doplnkovou sluzbou spolo¢nosti Orange Slovensko, a.s., ktora zabezpecCuje
softvérovu ochranu koncovych zariadeni UCastnika (ochrana je poskytovana pre max. 50 ks zariadeni ucCastnika) pripo-
jenych do pevnej internetovej siete za koncovym bodom siete pred internetovymi hrozbami, akymi su napr. phishing,
pharming, malvér, stahovanie virusov, nelegalne stahovanie, trojske kone, a umoznuje ucastnikovi filtrovat’ internetovy
obsah podla nim nastavenych kategdrii a vynimiek (dalej v tejto poznamke aj ,Sluzba“). Sluzba je ur€ena pre Ucastni-
kov vyuzivajucich sluzby spolo¢nosti Orange Slovensko, a.s., na zaklade Zmluvy o poskytovani verejnych sluzieb cez
pevneé pripojenie uzavretej medzi spolo¢nostou Orange Slovensko, a.s., a u€astnikom, ktorej suCastou su VSeobecné
podmienky spolo¢nosti Orange Slovensko, a.s., na poskytovanie verejnych elektronickych komunikacnych sluzieb cez
pevné pripojenie. Tuto Sluzbu je mozné aktivovat v pripade, ak ma ucastnik aktivovany niektory z u€astnickych progra-
mov sluzby Firemny 4G internet. Podstata Sluzby spociva vo filtrovani a detekcii Skodlivych internetovych stranok podla
predvolenych nastaveni a podla individualnych nastaveni ucastnika a v ich preventivnom blokovani sprevadzanom
vystrahou pred nebezpeCenstvom v koncovom zariadeni U¢astnika. V pripade, ak ucastnik napriek upozorneniu bude
pokracovat vo vyuzivani internetovej stranky, ktord Sluzba vyhodnotila ako Skodlivd a na ktord ho upozornila ako na
moznu hrozbu, zodpoveda v plnom rozsahu za akékolvek a vSetky Skody, ktoré v dbsledku toho vzniknu, a spolocnost
Orange Slovensko, a.s., v takomto pripade nenesie iadnu zodpovednost. U&astnik simdZe Sluzbu aktivovat pre kazdé
Pripojenie, ktorému je prideleny identifikator (SN), t. j. ak ma ucastnik pod jednym Cislom ucastnika (CN) vedenych nie-
kolko Pripojeni, ktorym su pridelené identifikatory (SN), mdze si Sluzbu aktivovat pre kazdé jednotlivé Pripojenie. AK si
ucastnik aktivuje Sluzbu pre viacero Pripojeni, plati mesacny poplatok za kazdu Sluzbu aktivovanu pre kazdé jednotlivé
Pripojenie. Aktivaciu Sluzby spolocnost Orange Slovensko, a.s., uskutoCni na zaklade ziadosti UCastnika najneskdr do
24 hodin od prijatia Ziadosti. U&astnik si moze Sluzbu aktivovat aj v Zakaznickej zéne Mdj Orange. Sluzbu je mozné ak-
tivovat aj v priebehu zugtovacieho obdobia. Ugastnik podpisom Ziadosti o aktivaciu Sluzby, a v pripade aktivéacie Sluzby
v Zékaznickej zone Mdj Orange aktivaciou Sluzby, potvrdzuje, ze sa oboznamil a suhlasi s Podmienkami pouzivania
sluzby Online ochrana, ktoré su dostupné na webovej stranke spolocnosti Orange Slovensko, a.s. (www.orange.sk/
onlineochrana). Pri prvej aktivacii Sluzby bude Ucastnikovi poskytnuté zvyhodnenie, ktoré spociva v poskytnuti 100 %
zlavy zo sumy mesacného poplatku za Sluzbu, za obdobie prvych 30 dni vyuzivania Sluzby, pocinajuc dnom aktivacie
Sluzby, t. j. Ugastnik bude Sluzbu po&as prvych max. 30 dni od aktivacie vyuZivat bezplatne. Ugastnik je opravneny
predmetné zvyhodnenie vyuzit len jedenkrat pri v poradi prvej aktivacii Sluzby (v pripade, ak uc¢astnik Sluzbu deakti-
vuje a v buducnosti opat aktivuje na tom istom telefonnom Cisle, pri opatovnej aktivacii mu zlava nebude poskytnutd).
Mesacny poplatok za Sluzbu je uctovany vopred formou preddavku, a to pre kazdé jednotlivé Pripojenie, ktorému je
pridelené SN; v pripade, ak narok na uctovanie mesacného poplatku vznikne v priebehu zuctovacieho obdobia, Ucast-
nikovi bude v takom pripade Uc¢tovana pomerna Cast mesacného poplatku za Cast predchadzajuceho zuctovacieho
obdobia spolu s mesacnym poplatkom na nasledujuce zuctovacie obdobie. Ak U¢astnik poziada o deaktivaciu Sluzby,
Sluzba bude deaktivovana najneskér k poslednému dru zuctovacieho obdobia, v ktorom ucastnik poziadal o jej deak-
tivaciu. Sluzba je poskytovana na zaklade dohody spolo¢nosti Orange Slovensko, a.s., so spolo¢nostou cyan Security
Group GmbH; v pripade, ak by doslo k zaniku tejto dohody, spolo¢nost Orange Slovensko, a.s., je opravnena jed-
nostrannym ukonom ukoncit poskytovanie Sluzby. Na zéklade aktivacie Sluzby, podmienkou ktorej je suhlas Ucastnika
s Podmienkami pouzivania sluzby Online ochrana, ucastnik ziskava nevyhradné, neprevoditelné, Casovo obmedzené
pravo (sublicenciu) po dobu trvania Sluzby pouzivat softvér spolocnosti cyan Security Group GmbH na jednom Pripo-
jeni. Uastnik je povinny vyuZivat sluzbu v stlade s Podmienkami pouivania sluzby Online ochrana.



Dodatok ¢. 36 k Cenniku verejnych elektronickych komunikacnych sluzieb

cez pevné pripojenie platného od 1. 3. 2013

Tento Dodatok €. 36 (dalej len ,,Dodatok®) k Cenniku verejnych elektronickych komunikacnych sluzieb cez pevné pripojenie
platného od 1. 3. 2013 (dalej len ,Cennik”) nadobuda platnost a U¢innost dha 5. 3. 2022. Predmetom tohto Dodatku je
zmena nazvu a parametrov jednotlivych programov sluzby Domaci 4G internet v ponuke spolocnosti Orange Slovensko,
a.s., ako aj s tym suvisiaca Uprava cien.

1. Odo dna platnosti a ucinnosti Dodatku sa v ponuke spolo¢nosti Orange Slovensko, a.s., upravuju U¢astnicke programy
sluzby Domaci 4G internet, v désledku ¢oho sa na strane 1 Dodatku €. 19 Cennika verejnych elektronickych komuni-
kacnych sluzieb cez pevné pripojenie platného od 1. 3. 2013 doterajSie znenie tabulky s podmienkami Ucastnickych
programov sluzby Domaci 4G internet nahradza nasledujucim novym znenim:

Domaci 4G internet?e %

Maximalna Rychlost .
U&astnick teoreticky stahovania/ Mesacny limit vNari?\I/(arrll?e
ro ramy dosiahnutelnd  odosielania pre objem sIu)éb Online
pslugib Mesacny Aktivacny rychlost dat po vyéer- prenosu dat o CK rana
Zoy poplatok poplatok stahovania/ pani mesa¢- pri zakladnej
Domaci 4G dosielani 2ho limit chlosti Doma po
internet odosielania ného limitu rychlosti bezplatnej
dat v ramci pre objem prenosu dat aktivaciiz’
4G siete® prenosu dat
nome Safe 4G 1400 € 10€ 15/1 Mbps 1 Mbps 80 GB ano
Home Safe 4G .
Optimal 19,00 € 10 € 15/2 Mbps 1 Mbps 80 GB ano
Home Safe 4G .
Premium?2e 24,00 € 10 € 30/3 Mbps 1 Mbps 400 GB ano

2. Odo dna platnosti a uc¢innosti tohto Dodatku sa v suvislosti s Upravou U¢astnickych programov v ponuke spolo¢nosti
Orange Slovensko, a.s., menia podmienky doplnkovej sluzby ZvySeny objem prenesenych dat (a to bez akéhokolvek

negativneho vplyvu na existujucich uzivatelov tejto doplnkovej sluzby) a v désledku toho sa nahradza:

a) DoterajSie znenie tabulky obsahujlcej podmienky doplnkovej sluzby ZvySeny objem prenesenych dat nasledujucim
novym znenim:

ZvySenie mesacného limitu
Zvyseny objem el pre objem prenosu dat o
prenesenych dat?m AT e pri zakladnej maximalnej e ol
rychlosti prenosu dat
V pripade, ze je na SIM e
karte aktivovany ucastnicky 0,00 € Zvyse”'ergrg‘s'gjéﬂg 400 GB 10,00 €
program Home Basic 4G
V pripade, ze je na SIM e
karte aktivovany Ucastnicky 0,00 € Zvyseme*rg;?égg 400 GB 5,00 €
program Home Optimal 4G

b) DoterajSie znenie textu poznamky s indexom ,2m*“ nasledujucim novym znenim:

2m Tuto doplnkovu sluzbu mozno aktivovat len na SIM karte, na ktorej je aktivovany U&astnicky program Home Safe 4G
Basic alebo ucastnicky program Home Safe 4G Optimal (vratane osobitnych verzif tychto ucastnickych programoy,
pokial’ su tieto poskytované ucastnikom sluzieb spolocnosti Orange Slovensko, a.s.) sluzby Domaci 4G internet.
Jej obsah spociva vo zvySeni mesacného limitu pre objem prenosu dat pri zakladnej rychlosti prenosu dat pre pris-
lusny ucastnicky program na 400 GB. Pocas toho istého zuctovacieho obdobia mozno zvySenie aktivovat len raz.
Tato doplnkova sluzba sa ucastnikovi aktivuje do 24 hodin od riadneho podania ziadosti o jej aktivaciu spbésobom
stanovenym spolo¢nostou Orange Slovensko, a.s., pricom mesacny poplatok je ucastnik povinny uhradit v plnom
rozsahu, aj ked bude sluzba poskytovana len pocas Casti zuc¢tovacieho obdobia.



3. Odo dna platnosti a ucinnosti Dodatku sa v ponuke spolo¢nosti Orange Slovensko, a.s., upravuju u¢astnicke programy
sluzby Firemny 4G internet, v désledku Soho sa na strane 34 Cennika doterajSie znenie tabulky s podmienkami ucast-
nickych programov sluzby Firemny 4G internet nahradza nasledujdcim novym znenim:

Maximalna Rychlost

. . . . Narok na
e . teoreticky stahovania/ Mesacny limit vl
Ucfos“:;ﬂ](y dosiahnutelnd  odosielania pre objem sl‘llélljaz“g:lli?le
pslugib Mesacny Aktivaény rychlost dat po vyCer- prenosu dat o cr): rana
Firemn ,y4G poplatok poplatok stahovania/ pani mesaé- pri zakladnej Doma po
interr¥et odosielania ného limitu rychlosti bez Iatﬁe'
dat v ramci pre objem prenosu dat akti?/éciiZ'J
4G siete? prenosu dat
Firemny
4G internet 34 € 10 € 15/2 Mbps 1 Mbps 400 GB ano
Optimal
Firemny
4G internet 54 € 10 € 30/3 Mbps 1 Mbps 500 GB ano
Premium
4. Ku dnu platnosti a uc¢innosti Dodatku sa na strane 1 Dodatku ¢. 19 k Cenniku verejnych elektronickych komuni-

2r

ka&nych sluZieb cez pevné pripojenie platného od 1. 3. 2013 pod doterajsie poznamky dopifia nova pozndmka
s indexom ,,2r* nasledovného znenia:

Sluzba Online ochrana Doma (dalej v texte tejto poznamky len ako ,Sluzba”) je su€astou ucastnickych programov
sluzby Domaci 4G internet a ucastnik za fu (popri mesacnom poplatku za ucastnicky program) neplati mesacny
poplatok. Podmienkou vyuzivania Sluzby je jej aktivacia uCastnikom, pricom aktivacia je bezplatna. Ucastnik si
mobze Sluzbu aktivovat pre kazdé Pripojenie, ktorému je prideleny identifikator (SN), t. j. ak ma ucastnik pod jed-
nym Cislom Ucastnika (CN) vedenych niekolko Pripojeni, ktorym su pridelené identifikatory (SN), moze si Sluzbu
aktivovat pre kazdé jednotlivé Pripojenie. UCastnik poziadanim o aktivaciu Sluzby (osobne, pisomne, telefonicky,
v Zakaznickej zone alebo v aplikéacii M6j Orange) potvrdzuje, ze sa oboznamil a suhlasi s Podmienkami pouzivania
sluzby Online ochrana, ktoré su dostupné na webovej stranke spolocnosti Orange Slovensko, a.s. (www.orange.sk/
online-ochrana). UCastnik je povinny vyuzivat Sluzbu v sulade s Podmienkami pouzivania sluzby Online ochrana.
Sluzba je poskytovana na zaklade dohody spolocnosti Orange Slovensko, a.s., so spolocnostou cyan Security
Group GmbH; v pripade, ak by doslo k zaniku tejto dohody, spoloc¢nost Orange Slovensko, a.s., je opravnena
jednostrannym ukonom ukoncit’ poskytovanie Sluzby. Na zaklade aktivacie Sluzby ucastnik ziskava nevyhradné,
neprevoditelng, Casovo obmedzené pravo (sublicenciu) po dobu trvania Sluzby uzivat’ softvér spolocnosti cyan
Security Group GmbH na jednom Pripojeni. Podmienkou vyuzivania a riadneho fungovania Sluzby je pripojenie
spolo¢nostou Orange Slovensko, a.s., urceného a nakonfigurovaného zariadenia - routera na Siet a na prislusné
vystupné zariadenie Ucastnika. Sluzba zabezpecuije softvérovd ochranu koncovych zariadeni pripojenych do pevnej
internetovej za koncovym bodom siete pred internetovymi hrozbami, akymi su napr. phishing, pharming, malware,
stahovanie virusov, nelegdalne stahovanie, tréjske kone, a umoznuje Ucastnikovi filtrovat internetovy obsah podla nim
nastavenych kategorii a vynimiek. Podstata Sluzby spociva vo filtrovani a detekcii Skodlivych internetovych stranok
podla predvolenych nastaveni a v ich preventivnom blokovani sprevadzanom vystrahou pred nebezpecenstvom na
koncovom zariadeni uCastnika. V pripade, ak uc¢astnik napriek upozorneniu bude pokraCovat vo vyuzivani interne-
tovej stranky, ktord Sluzba vyhodnotila ako Skodlivd a na ktord ho upozornila ako na moznu hrozbu, zodpoveda
v plnom rozsahu za akékolvek a vSetky Skody, ktoré v ddsledku toho vzniknud a spolocnost Orange Slovensko, a.s.,
v takomto pripade nenesie ziadnu zodpovednost. Sluzba bude deaktivovana najneskér k poslednému dru zucto-
vacieho obdobia, v ktorom ucastnik poziadal o jej deaktivaciu.


http://www.orange.sk/online-ochrana
http://www.orange.sk/online-ochrana

Dodatok ¢. 37 k Cenniku verejnych elektronickych komunikacnych sluzieb

cez pevneé pripojenie platnému od 1. 3. 2013

Tento Dodatok €. 37 (dalej len ,,Dodatok®) k Cenniku verejnych elektronickych komunikacnych sluzieb cez pevné pripojenie
platnému od 1. 3. 2013 (dalej len ,,Cennik”) nadobuda platnost a ucinnost dna 18. 8. 2022. Predmetom tohto Dodatku
je Uprava cien jednotlivych programov sluzieb Domaci 4G internet a Firemny 4G internet v ponuke spolocnosti Orange
Slovensko, a.s., a zavedenie Digitalnej odmeny.

1. Odo dna platnosti a ucinnosti tohto Dodatku sa v ponuke spolo¢nosti Orange Slovensko, a.s., upravuju Ucastnicke
programy sluzby Doméaci 4G internet a zaroven sa vyraduje z ponuky ucastnicky program Home Safe 4G Basic,
v dbsledku Coho sa na strane 4 Cennika a v prisluSnych dodatkoch doterajSie znenie tabulky s podmienkami ucas-
tnickych programov sluzby Domaci 4G internet nahradza nasledujucim novym znenim:

Domaci 4G internet?e #

L Rychlost .
Maximalna . . e Narok na
teoreticky BEIRENIES | LRl vyuzivanie
- . Mesacny . - . odosielania limit pre <
Uc&astnicky Mesaény dosiahnutel- X . sluzby
poplatok P P . dat po objem -
program bez poplatok = Aktivaény @ na rychlost Gerpani | prenosu dét Online
sluzby Domaci . ... . sdigitdlnou poplatok stahovania/ vycerpa N . ochrana
: digitalnej - . . mesacného pri zakladnej
4G internet odmenou? odosielania s . . Doma po
odmeny X . limitu pre rychlosti .
dat v ramci . ., bezplatnej
4G siete’ objem prenosu dat e
siete'? prenosu dét aktivacii
g‘;?rﬁjafe 4G 1€ 20 € 10€ 15/2 Mbps 1 Mbps 80 GB 4no
gg;?u?nigi 4G 06 € 05 € 10€  30/3Mops 1 Mops 400 GB 4no

2. Odo dnfa platnosti a Uc¢innosti tohto Dodatku sa v ponuke spolocnosti Orange Slovensko, a.s., upravuju ucastnicke
programy sluzby Firemny 4G internet, v désledku ¢oho sa na strane 3 Prilohy ¢. 1 Cennika a v prisluSnych dodatkoch
doterajSie znenie tabulky s podmienkami U¢astnickych programov sluzby Firemny 4G internet nahradza nasledujicim
novym znenim:

Firemny 4G internet®?®

L Rychlost o
Maximalna . . . Nérok na
- stahovania/ Mesacny S -
“y 2 o teoreticky . . L vyuzivanie
Ucastnicky Mesacny . - . odosielania limit pre «
Mesacny dosiahnutel- z . sluzby
program poplatok L, P . dat po objem B
& poplatok | Aktivacny na rychlost = 2 2 Online
sluzby bez L, , . vycerpani | prenosu dat
. g ... . sdigitalnou poplatok stahovania/ . . .. ochrana
Firemny 4G digitalnej A . . mesacného pri zakladnej
. odmenou?s odosielania L , . Doma po
internet odmeny X .. limitu pre rychlosti .
dat v ramci . ., bezplatnej
N objem prenosu dat S
4G siete® . aktivacii
prenosu dat
Firemny
4G internet 36 € 35€ 10 € 15/2 Mbps 1 Mbps 400 GB ano
Optimal
Firemny
4G internet 56 € 55 € 10 € 30/3 Mbps 1 Mbps 500 GB ano
Premium

3. Ku dnu platnosti a ucinnosti Dodatku sa na strane 4 Cennika a v prislusnych dodatkoch pod doterajSie poznamky
doplnha nova poznamka s indexom ,2s“ nasledujuceho znenia:



Dodatok ¢. 37 k Cenniku verejnych elektronickych komunikacnych sluzieb

cez pevneé pripojenie platnému od 1. 3. 2013

25\ pripade splnenia podmienok naroku na priznanie Digitalnej odmeny, uvedenych v prislusnej ¢asti Cennika pre Digitalnu
odmenu, bude suma mesacného poplatku za U¢astnicky program a sluzby znizena o sumu 1 euro, a to v dalsom zucto-
vacom obdobi, pricom na faktlre za poskytované sluzby bude uvedena pina suma mesacného poplatku za ucastnicky
program a sluzby a osobitne Digitalna odmena — 1 euro.

4. Odo dia platnosti a Uginnosti tohto Dodatku sa do Cennika a do Prilohy &. 1 dopifia Digitdina odmena a k nej tabulka
a text nasledujliceho znenia:

Digitalna odmena

Digitéalna odmena Zlava 1 €

Ugastnikovi sluzieb, ktory spini podmienky vzniku néroku na Digitdlnu odmenu, bude tato poskytnutd spolonostou
Orange Slovensko, a.s., automaticky, a to v dalSsom zuctovacom obdobi. Na zaklade Digitainej odmeny spolocnost Orange
Slovensko, a.s., poskytne Ucastnikovi zlavu v sume 1 euro na fakturovanu sumu mesacného poplatku za ucastnicky pro-
gram a sluzby. Pre vznik naroku na Digitalnu odmenu je potrebné, aby UCastnik splnal nasledujuce podmienky: (i) mal akti-
vovanu Elektronicku fakturu a sucasne (i) fakturu uhradil jednym z nasledujucich vybranych spdsobov elektronickej platby:
platba kartou (na predajnom mieste spolocnosti Orange Slovensko, a.s., v Zékaznickej zone na www.orange.sk, v aplikacii
MGj Orange), platba inkasom alebo platba prikazom na Uhradu (internetbankingom, cez Pay by Square, platba cez mobilnu
aplikaciu banky). Ucastnik je povinny splnat podmienky na poskytnutie Digitalnej odmeny opakovane, pricom spolocnost
Orange Slovensko, a.s., poskytne Ucastnikovi Digitalnu odmenu po overeni splnenia podmienok na jej poskytnutie vzdy
v dalsom zuctovacom obdobi. Digitalnu odmenu je mozné uplatnit' v pripade, ak ma UCastnik aktivovany vybrany ucastnicky
program, pricom informacia, Ci je mozné Digitalnu odmenu uplatnit, je uvedena pri konkrétnom ucastnickom programe
v Cenniku. Narok Ucastnika na Digitalnu odmenu zanika v pripade, ak UCastnik poziada o zmenu uc¢astnickeho programu
v zUCtovacom obdobi (v ktorom spoloCnost Orange Slovensko, a.s., overuje podmienky splnenia naroku na priznanie
Digitalnej odmeny) na iny ucastnicky program, pri ktorom sa Digitalna odmena neuplatfiuje. Spolo¢nost Orange Slovensko,
a.s., si do buducna vyhradzuje pravo zaradit medzi elektronické platby aj dalSie platby.



k €. 38 k Cenniku verejnych elektronickych komunika¢nych sluzieb
né pripojenie platnému od 1. 3. 2013

Tento Dodatok ¢. 38 (dalej len ,Dodatok") k Cenniku verejnych elektronickych komunikacnych sluzieb cez pevné pripojenie
platnému od 1. 3. 2013 (dalej len ,Cennik®) nadobuda platnost a ucinnost dna 30. 11. 2022. Predmetom tohto Dodatku
je zaradenie doplnkovej sluzby ,,Online ochrana Smart zariadenie® do ponuky spolo¢nosti Orange Slovensko, a.s.

1. Odo dila platnosti a uginnosti tohto Dodatku sa do ponuky spolognosti Orange Slovensko, a.s., dopifa nové do-
plnkova sluzba ,Online ochrana Smart zariadenie“ a z tohto dévodu sa na strane 4 Cennika v tabulke pod nazvom
Doplnkové datové sluzby na konci doplfia pod doterajsi text novy riadok nasledujiceho znenia:

Online ochrana

Smart zariadenie?"® 0€ 2€

2. Odo dfia platnosti a U&innosti tohto Dodatku sa na strane Cennika pod poznédmku s indexom ,2ha“ dopifa nova
poznamka s indexom ,2hb* nasledujuceho znenia:

2hb Sluzba ,,Online ochrana Smart zariadenie” je doplnkovou sluzbou spolo¢nosti Orange Slovensko, a.s., ktora zabezpe-
Cuje softvérovu ochranu koncovych mobilnych zariadeni s operacnym systémom Android alebo iOS pred internetovymi
hrozbami, akymi su napr. phishing, pharming, malware, stahovanie virusov, nelegalne stahovanie, trojske kone (dalej v tejto
poznamke aj ,Sluzba®). Sluzba je ur¢ena pre Ucastnikov vyuzivajucich sluzby spolocnosti Orange Slovensko, a.s., na za-
klade Zmluvy o poskytovani verejnych sluzieb cez pevné pripojenie uzavretej medzi spolocnostou Orange Slovensko, a.s.,
a UCastnikom. Tuto Sluzbu je mozné aktivovat v pripade, ak ma ucastnik aktivovany niektory z Ucastnickych programov
sluzby Domaci 4G internet alebo sluzby Firemny 4G internet. Na vyuzivanie a riadne fungovanie Sluzby je nevyhnutné,
aby mal ucastnik aktivovanu sluzbu Online ochrana Doma, ktora tvori sucast ucastnickych programov sluzby Domaci 4G
internet a sluzby Firemny 4G internet (je vSak nevyhnutna jej bezplatna aktivacia zo strany ucastnika) alebo aktivovanu
sluzbu Online ochrana Biznis Fix. Podstata Sluzby spociva vo filtrovani a detekcii Skodlivych internetovych stranok podla
predvolenych nastaveni a v ich preventivnom blokovani sprevadzanom vystrahou pred nebezpeenstvom na koncovom
zariadeni uCastnika s operacnym systémom Android alebo iOS v datovej mobilngj sieti spolocnosti Orange Slovensko,
a.s., alebo i mimo nej (napr. v pripade pripojenia na Wi-Fi siet, pripojenia v roamingu a pod.). V pripade, ak ucastnik na-
priek upozorneniu bude pokracovat vo vyuzivani internetovej stranky, ktoru Sluzba vyhodnotila ako Skodliva a na ktord ho
upozornila ako na moznu hrozbu, zodpoveda v plnom rozsahu za akékolvek a vSetky skody, ktoré v désledku toho vznik-
nu a spolocnost Orange Slovensko, a.s., v takomto pripade nenesie Ziadnu zodpovednost. Aktivaciu Sluzby spolocnost
Orange Slovensko, a.s., uskutoCni na zaklade ziadosti UCastnika najneskdr do 24 hodin od prijatia ziadosti. UCastnik si
moze Sluzbu aktivovat aj v Zakaznickej zone a v aplikacii MOj Orange. Sluzbu je mozné aktivovat aj v priebehu zuctovacie-
ho obdobia. Uastnik poziadanim o aktivaciu Sluzby, a v pripade aktivacie Sluzby v Zakaznickej zone alebo v aplikacii M&j
Orange aktivaciou Sluzby, potvrdzuje, Ze sa oboznamil a suhlasi s Podmienkami pouzivania sluzby Online ochrana, ktoré
su dostupné na webovej stranke spolocnosti Orange Slovensko, a.s. (www.orange.sk/online-ochrana). Ucastnik je oprav-
neny aktivovat si Sluzbu na jednom Pripojeni suCasne max. 10-krat (t. j. pre max. 10 ks koncovych mobilnych zariadeni),
pricom poplatok plati za kazdu jednotlivd aktivovanu Sluzbu. Ak Ucastnik poziada o deaktivaciu Sluzby kedykolvek po ak-
tivacii Sluzby, Sluzba bude deaktivovana najneskér k poslednému dnu zuctovacieho obdobia, v ktorom Ucastnik poziadal
O jej deaktivaciu. Sluzba je poskytovana na zaklade dohody spolocnosti Orange Slovensko, a.s., so spolo¢nostou cyan
Security Group GmbH; v pripade, ak by doslo k zaniku tejto dohody, spolo¢nost Orange Slovensko, a.s., je opravnena
jednostrannym ukonom ukoncit poskytovanie Sluzby. Na zéklade aktivacie Sluzby, podmienkou ktorej je suhlas ucastnika
s Podmienkami pouzivania sluzby Online ochrana, ucastnik ziskava nevyhradné, neprevoditelné, Casovo obmedzené pra-
Vo (sublicenciu) pocas dizky trvania Sluzby uZivat softvér spolocnosti cyan Security Group GmbH na jednom koncovom
mobilnom zariadeni. UCastnik je povinny vyuzivat sluzbu v sulade s Podmienkami pouzivania sluzby Online ochrana.



€. 39 k Cenniku verejnych elektronickych komunikaénych sluzieb
né pripojenie platnému a uc¢innému od 1. 3. 2013

Tento Dodatok €. 39 (dalej len ,Dodatok®) k Cenniku verejnych elektronickych komunikacnych sluzieb cez pevné pripojenie
platnému a ucinnému od 1. 3. 2013 (dalej len ,,Cennik”) nadobuda platnost a Ucinnost dfia 01. 04. 2023. Predmetom tohto
Dodatku je ponuka ,Extra zlava na pevny internet” a vznik novej Prilohy ¢. 2 k Cenniku platnému a uéinnému od 1. 3. 2013.

Clanok 1
Zvyhodnenie ,,Extra zlava na pevny internet”

1. Ugastnik sluZieb spolo&nosti Orange Slovensko, a. s. (dalej v tomto Clanku len ,spoloCnost’ Orange*), ktory spifia
v tomto &lanku stanovené podmienky (dalej v tomto &lanku len ,Ucastnik®) a to:

a) do ukoncenia ponuky s nazvom ,Extra zlava na pevny internet” uzavrel so spolo¢nostou Orange Zmluvu
o poskytovani verejne dostupnych sluzieb cez pevné pripojenie a zaroven akciovy Dodatok s viazanostou na
24 mesiacov, ktorym sa zaviazal, Ze bude mat po dobu viazanosti v Odbernej jednotke aktivovany ucastnicky
program Home Safe 4G Optimal sluzby Doméaci 4G internet, resp. Firemny 4G internet Optimal sluzby Firemny
4G internet alebo vySSi Ucastnicky program tejto sluzby (vySSim Ucastnickym programom sa rozumie ucastnicky
program s vy$Sim zakladnym mesacnym poplatkom) a tuto povinnost si pini;

b) akciovy Dodatok je platny a uc¢inny a dosial neuplynula doba viazanosti v iom dohodnuta;

c) v clanku 1 bode 1.5.1 resp. 1.6.1 pism. e) akciového Dodatku je v koldnke s indexom uvedené slovné spojenie
JZlava na internet”;

d) bolo riadne zriadené pripojenie Odbernej jednotky a toto pripojenie trva;

e) UcCastnik ma v Odbernej jednotke aktivovany a vyuziva niektory z Ucastnickych programov sluzby Domaci 4G
internet, resp. Firemny 4G internet;

f)  plynie a dosial neuplynula doba poskytovania zlavy, ktora zaCala plynut pocnuc prvym celym zudétovacim
obdobim nasledujucim po zuctovacom obdobi, po¢as ktorého bolo zriadené pripojenie Odbernej jednotky k Sieti
(ak v okamihu uzavretia akciového Dodatku nebolo pripojenie Odbernej jednotky zriadené) alebo podnuic prvym
celym zuctovacim obdobim nasledujucim po zuétovacom obdobi, po&as ktorého bol uzavrety akciovy Dodatok
(ak v okamihu uzavretia akciového Dodatku bolo pripojenie Odbernej jednotky zriadené) a trva dvadsatjeden po
sebe nasledujlcich zuétovacich obdobi;
ziska v suvislosti s Odbernou jednotkou pravo na zlavu vo vyske 3,50 euro zo sumy mesacného poplatku za
uzivanie Uc¢astnickeho programu Home Safe 4G Optimal, resp. Firemny 4G internet Optimal (zlava sa poskytuje
z0 sumy mesacnych poplatkov uvedenych v Cenniku) v tom zuctovacom obdobi, po¢as prvého dna ktorého
su spinené vSetky podmienky uvedené v pism. a) az f) tohto bodu vyssie a zaroven je k tomuto diu spinena aj
podmienka, Zze Ucastnik ma v Odbernej jednotke aktivovany uUcastnicky program Home Safe 4G Optimal, resp.
Firemny 4G internet Optimal (zlava vo vySke 3,50 euro dalej aj ako ,prislusna zlava®).

2. Celkova doba poskytovania zlavy podla bodu 1 tohto ¢lanku je dvadsatjeden po sebe nasledujucich zuc¢tovacich
obdobi (dalej aj ,celkova doba poskytovania zlavy“) a zaciatok jej plynutia je upraveny v pism. f) bodu 1 tohto Clanku.
Ak v nigktorom zuctovacom obdobi UCastnik nesplini podmienky podia bodu 1 tohto Clanku, za dané zuctovacie
obdobie Ucastnikovi nevznikne pravo na zlavu a prislusna zlava mu nebude poskytnuta; celkova doba poskytovania
zlavy tym nie je dotknuta a nepredlzuje sa o dobu neposkytovania zlavy z dévodu nesplnenia podmienok v niektorom
zuctovacom obdobi. Celkova vyska zlavy podia bodu 1 tohto ¢lanku nepresiahne sumu 73,50 euro (takato max.
vySka zlavy plati pre pripad, ak by U¢astnik splfial vSetky podmienky pre poskytnutie tejto prislusnej zlavy v kazdom
jednotlivom zuctovacom obdobi pocas celkovej doby poskytovania zlavy).

3. Po uplynuti celkovej doby poskytovania zlavy, bude UCastnik povinny platit' za uzivanie sluzby Standardné mesacné
poplatky stanovené v Cenniku, pokial sa na niektory z nich nevztahuje ina zlava z jeho vysky.

4. Splnenie podmienok pre poskytnutie prislusnej zlavy spolo¢nost Orange posudzuje vzdy k prvému diiu kazdého
jednotlivého zuctovacieho obdobia v ramci celkovej doby poskytovania zlavy.

5. Ak v okamihu uzavretia akcioveho Dodatku nebolo v Odbernej jednotke zriadené Pripojenie, ktorého sa akciovy
Dodatok tyka, U&astnik ziskava, pravo na 50 % zlavu z vysky Aktivacného poplatku podia Cennika.

6. Spolo¢nost Orange je opravnena (nie vSak povinna) poskytnut zlavu podla bodu 1 alebo 5 tohto &lanku aj v pripade,
ze niektora z podmienok uvedenych v tychto bodoch nie je spinena.

7. 'V pripade, ak vznikne v slvislosti s Odbernou jednotkou pocCas toho istého zuctovacieho obdobia pravo na
zvyhodnenie podla tohto &lanku a zaroven pravo na rovnaké zvyhodnenie alebo iné zvyhodnenie obdobného druhu
podla inych zmluvnych ustanoveni, pokial nie je v akciovom Dodatku uvedené nieCo iné, urci spolo¢nost Orange,
ktoré zo zvyhodneni bude UcCastnikovi poskytnuté a ktoré nie (pripadne, Ze sa poskytnu viaceré zvyhodnenia a za
akych podmienok alebo Ziadne z nich).

8. 'V pripade, ak U&astnik zarover so zvyhodnenim podla tohto &lanku 1 vyuzije aj ponuku spolo¢nosti Orange pod
nazvom ,Preplatenie zmluvnej pokuty”, ktora je Specifikovana v prislusnom bode Cennika, celkova maximalna vyska
prislusnej zlavy, tak ako je uvedena v bode 2 tohto Clanku sa znizuje o sumu financéného plnenia poskytnutého
spolo¢nostou Orange Ucastnikovi z titulu ponuky ,Preplatenie zmluvnej pokuty*.



Clanok 2
Priloha €. 2 k Cenniku verejnych elektronickych komunika¢nych sluzieb cez pevné pripojenie platnému
a ucinnému od 1. 3. 2013

Cennik standardnych zliav a zvyhodneni

Premetom tejto Prilohy ¢. 2 k Cenniku verejnych elektronickych komunikacnych sluzieb cez pevné pripojenie platnému
a ucinnému od 1. 3. 2013 (dalej tiez ako ,Priloha”; Cennik verejnych elektronickych komunikaénych sluzieb cez pevné
pripojenie platny a Ucinny od 1. 3. 2013 dalgj tieZ ako ,,Cennik”) je stanovenie podmienok poskytovania Standardnych zliav
a zvyhodneni v ramci sluzieb Domaci 4G internet resp. Firemny 4G internet.

Clanok 1

Uastnik, ktory ma s podnikom uzatvorent Zmluvu o poskytovani verejne dostupnych sluZieb cez pevné pripojenie (dalej
ako ,Zmluva“), ku ktorej uzavrie akciovy Dodatok (dalej ako ,Dodatok") s viazanostou 24 mesiacov, ma narok na ziskanie
zvyhodneni a benefitov popisanych v ¢lanku 1 tejto Prilohy.

V pripade, ak Ucastnik uzavrie Zmluvu a k nej Dodatok, tak ziskava narok na nasledujice zlavy alebo iné zvyhodnenia
(benefity):

Cena sluzby/zlava z cien

Nazov zvyhodnenia Osobitné podmienky zvyhodnenia podra Cennika

Nérok na zlavu vzniké ak mé Ugastnik
aktivovany a uziva v Odbernej jednotke
ucastnicky program Home Safe 4G
Optimal alebo vysSi sluzby Domaci
Zlava z mesacného poplatku za 4G internet, resp. Firemny 4G internet
vybrané ucastnicke programy sluzby  Optimal alebo vySSi sluzby Firemny
Domaci 4G internet, resp. Firemny 4G 4G internet. Narok na zlavu vznika od
internet Zriadenia sluzby a v pripade uzatvorenia
druhého a dalSieho Dodatku od
zUcCtovacieho obdobia nasledujuceho po
podpise Dodatku a trva maximalne do
skondenia doby viazanosti."

Zlava vo vyske 3,- €

Narok na zvysenie limitu vznika ak ma
Ugastnik po&as doby poskytovania
zvyhodnenia aktivovany ucastnicky
program Home Safe 4G Optimal.
Ucastnikovi sa zvy&i mesadny limit

pre objem prenosu dat pri zakladnej
rychlosti prenosu dat z vySky stanovene;
v Cenniku (80 GB) na vysku 200 GB.
Zlava sa uplatni jednorazovo poc¢as doby | Zlava vo vyske 100%
viazanosti bez ohladu na pocet vyuziti z Poplatku za Instalaciu
tejto doplnkovej sluzby. vybranych zariadeni

Zvysenie limitu na prenos dat pre
2. ucastnicky program Home Safe 4G
Optimal

ZvySenie limitu o0 120 GB

Jednorazova zlava z poplatku za
Instalaciu vybranych zariadeni

T Podnik mbze pokradovat v poskytovani zlavy aj po uplynuti doby viazanosti alebo aj po&as doby viazanosti v pripade
prerusenia alebo obmedzenia poskytovania sluzieb Domaci 4G internet, resp. Firemny 4G internet.



Clanok 2

V pripade, ak Ugastnik vyuziva kombindciu sluzby Domaci 4G internet, resp. Firemny 4G internet spolo&nosti Orange a
sluzby Skylink TV pre Orange spolo¢nosti Canal+ Distribution Slovakia s.r.0. a uzavrie Dohodu o poskytovani zvyhodneni
v ramci kombinovanej ponuky Vyhodny balik (dalej ako ,Dohoda“), ziska narok na zlavu na mesacny poplatok sluzby Do-
maci 4G internet, resp. Firemny 4G internet. Narok na zlavu nie je podmieneny uzavretim akciového Dodatku k Zmluve.

Nazov zvyhodnenia

Osobitné podmienky zvyhodnenia

Cena sluzby/zlava z cien
podla Cennika?

Zlava z mesacného poplatku za
vybrané ucastnicke programy

sluzby Domaci 4G internet, resp.

Firemny 4G internet

Nérok na zlavu vznikd ak mé Ugastnik
aktivovany a uziva pod tym istym CN
(variabilnym symbolom):

(i) niektory z uCastnickych programov
sluzby Skylink TV pre Orange a

(i) uCastnicky program Home Safe 4G
Optimal, Home Safe 4G Premium,
Firemny 4G internet Optimal alebo
Firemny 4G internet Premium.

Narok na zlavu vznika od
nasledujluceho zuc¢tovacieho obdobia
po podpise Dohody a trva maximalne
do skoncenia 24 celych po sebe
nasledujucich zuc¢tovacich obdobi.!

Home Safe 4G Optimal / Firemny 4G
internet Optimal

Zlava vo vyske 1,- €

Home Safe 4G Premium / Firemny 4G
internet Premium

Zlava vo vyske 2,- €

T Spolo¢nost Orange je opravnena (nie vsak povinna) pokracovat v poskytovani zvyhodnenia aj po skonceni tejto doby,
U&astnik v&ak nema na prediZzenie doby, pogas ktorej mdZe ziskat toto zvyhodnenie, pravny nérok.

2 Zlava sa uplatniuje na poplatok za Ucastnicky program sluzby Domaci 4G internet, resp. Firemny 4G internet. Vyska
zlavy zavisi od ucCastnickeho programu sluzby Domaci 4G internet, resp. Firemny 4G internet.



Dodatok ¢&. 40 k Cenniku verejnych elektronickych komunikacnych sluzieb

cez pevneé pripojenie platnému od 1. 3. 2013

Tento Dodatok &. 40 (dalej len ,Dodatok”) k Cenniku vergjnych elektronickych komunika&nych sluzieb cez pevné pripojenie
platnému od 1.3.2013 (dalgj len ,,Cennik®) nadobuda platnost a ucinnost dfia 18.10.2023. Predmetom tohto Dodatku je
zmena ponuky zariadeni v ponuke Domaci / Firemny 4G internet s vonkajSou a vnutornou jednotkou (akcia) a doplnenie
novych doplnkovych sluzieb s nazvom ,Online ochrana Deti* a ,,Online ochrana PC* do aktudlnej ponuky doplnkovych
sluzieb k sluzbe domaca linka.

1. Odo dna platnosti a ucinnosti tohto Dodatku sa na stranach 1 a 2 Dodatku ¢. 13 k Cenniku vergjnych elektronickych
komunikaénych sluZieb cez pevné pripojenie platnému od 1.3.2013 pod poznamku s indexom ,2“, ,°™ a 2" upravuje
nasledujuce znenie.

2|

2m

2n

Doplnkova sluzba Intalacia zariadenia sa poskytuje len v pripade, Zze sa ma inStalovat' v Odbernej jednotke zariade-
nie ZYXEL INTERNA JEDNOTKA IDU alebo ZTE EXTERNA JEDNOTKA ODU. Spolo&nost Orange Slovensko, a.s.,
je opravnena rozsirit poskytovanie tejto doplnkovej sluzby aj na pripady inStalacie inych zariadeni alebo ich Casti.
V pripade, ze je pre instalaciu potrebné pouzit okrem samotnych zariadeni aj spotrebny material (kable, spojky, kon-
zoly, drobny kotviaci a ingtaladny materidl a pod.), je cena tohto materidlnu zahrnuté v cene sluzby. Ugastnik je v pri-
pade, ze poZziadal o poskytnutie tejto sluzby, poskytnut osobam vykonavajucim instalaciu vSetku sucinnost potreb-
nu na vykonanie instalacie, pricom je tiez povinny zabezpecdit vSetky potrebné povolenia kompetentnych subjektov
nevyhnutné na instalaciu zariadeni, ako aj spojovacieho a iného potrebného materialu (napr. povolenie na vykonanie
potrebnych prac v nehnutelnosti, v ktorej sa inétaldcia vykondva, ak nie je Udastnik jej majitelom a pod.). Ugastnik je
po riadnom vykonani sluzby povinny potvrdit poskytnutie sluzby podpisom prisluSného protokolu. Doplnkova sluzba
InStalacia zariadenia zahrriuje maximalne: 1x vyjazd technika na miesto instalacie, 2x interiérovy prieraz priemeru 12
mm, hrdbka steny max. 450 mm, 1x prieraz (priemer 12 mm, hribka steny max. 450 mm) na vyvedenie koaxialne-
ho kabla z exteriéru do interiéru (vyspravenie a utesnenie exteriérového prierazu), ukotvenie konzoly na dohodnuté
miesto (napr. stena, strecha) z pevnej plochy alebo s pouzitim rebrika s vySkou 3 m (v pripade upevnenia na stenu
je ukotvenie do hibky max. 10 cm zateplenej fasady), prepojenie vonkajsieho ODU zariadenia s vnitornym IDU za-
riadenim, konfiguracia zariadeni, meranie rychlosti a aktivacia pripojenia na internet, material: konzola na vonkajsiu
ODU jednotku, drobny inStalacny a kotviaci material.

Doplnkova sluzba Odinstalacia zariadenia sa poskytuje len v pripade, Ze sa ma v Odbernej jednotke odinstalovat
zariadenie ZYXEL INTERNA JEDNOTKA IDU alebo ZTE EXTERNA JEDNOTKA ODU. Spolognost Orange Sloven-
sko, a.s., je opravnena rozsirit poskytovanie tejto dopinkovej sluzby aj na pripady odinstalacie inych zariadeni alebo
ich Casti. SucCastou tejto sluzby nie je odinStalacia a/alebo likvidacia spotrebného materidlu (kable, spojky, konzoly,
drobny kotviaci a instaladny materidl a pod.) pouZitého pri indtaldcii zariadenia. Ugastnik je v pripade, Ze poZziadal
o poskytnutie tejto sluzby, povinny poskytnut osobam vykonavajucim odinstalaciu vSetku sucinnost potrebnu na jej
vykonanie, priCom je tiez povinny zabezpecit vSetky potrebné povolenia kompetentnych subjektov nevyhnutné na
odinstalaciu zariadeni (napr. povolenie na vykonanie potrebnych prac v nehnutelnosti, v ktorej sa inStalacia vyko-
ndva, ak nie je USastnik jej majitelom a pod.). Ugastnik je po riadnom vykonani sluzby povinny potvrdit poskytnutie
sluzby podpisom prislusného protokolu.

Doplnkova sluzba NadStandardna instalacia sa poskytuje len v pripade, ze inStalacia zariadenia vyzaduje Ukony
alebo materidl nezahrnuté do doplnkovej sluzby Instalacia zariadeni. Doplnkovu sluzbu NadStandardna inStalacia
mozno poskytnut len v pripade, e sa mé instalovat v Odbernej jednotke zariadenie ZYXEL INTERNA JEDNOTKA
IDU alebo ZTE EXTERNA JEDNOTKA ODU. Spolo¢nost Orange Slovensko, a.s., (dalej v tejto poznamke len ako
»Spolo¢nost Orange”) je opravnena rozsirit poskytovanie tejto doplnkovej sluzby aj na pripady instalacie inych za-
riadeni alebo ich Casti. Podmienkou poskytnutia NadStandardnej inStalacie je skutocnost, ze sa spoloc¢nost Orange
a UCastnik osobitne dohodli na jej poskytnuti, pricom sucastou dohody bola aj cena a miesto jej vykonania a tiez
skuto€nost, ze sa spolo¢nost Orange a Ucastnik sucasne dohodli v suvislosti s tym istym zariadenim na poskytnuti
sluzby InStalacia zariadenia, t.j. poskytuju sa sucasne obidve doplnkové sluzby Instalacia zariadenia a NadStandard-
na inStalacia. V pripade, Ze je na nadstandardnu instalaciu potrebné pouzit okrem samotnych zariadeni aj spotrebny
materidl (kable, spojky, konektory, konzoly, drobny kotviaci a inStalacny material a pod.), je cena tohto materialnu
zahrnutd v cene sluzby. Ugastnik je v pripade, e poZiadal o poskytnutie tejto sluzby, povinny poskytnit osobam
vykonavajucim nadstandardnu inStalaciu vSetku sucinnost potrebnu na vykonanie inStalacie, pri¢om je tiez povinny
zabezpedit vSetky potrebné povolenia kompetentnych subjektov nevyhnutné na instalaciu zariadeni, ako aj spojo-
vacieho a iného potrebného materialu (napr. povolenie na vykonanie potrebnych prac v nehnutelnosti, v ktorej sa
nadstandardnd instalacia vykondva, ak nie je Ugastnik jej majitelom a pod.). Ugastnik je po riadnom vykonani sluzby
povinny potvrdit poskytnutie sluzby podpisom prislusného protokolu.



2. Odo dna platnosti a Gginnosti tohto Dodatku sa do ponuky spolognosti Orange Slovensko, a.s., dopifia novéa dopin-
kova sluzba ,Online ochrana Deti* a ,Online ochrana PC* a z tohto dévodu sa na strane 4 Cennika pod druhu tabulku
zhora (obsahuijucu doplnkové sluzby) doplnaju pod doterajsi text 2 noveé riadky nasledujiceho znenia:

Doplnkova sluzba Aktivacny poplatok Mesacny poplatok
Online ochrana Deti® 0€ 2 €
Online ochrana PC® 0€ 3 €

3. Odo diia platnosti a Uginnosti tohto Dodatku sa pod pozndmku s indexom ,3“ dopifia nova pozndmka s indexom ,3a"
nasledujliceho znenia:

% Sluzba ,Online ochrana Deti* je doplnkovou sluzbou spoloénosti Orange Slovensko, a.s., ktora zabezpecuje sof-
tvérovud ochranu koncovych mobilnych zariadeni s operacnym systémom Android alebo iOS pred internetovymi
hrozbami akymi su napr. phishing, pharming, malware, stahovanie virusov, nelegalne stahovanie, trojske kone (dalej
v tejto poznamke aj ,Sluzba). Sluzba je urCena pre Ucastnikov vyuzivajucich sluzby spolocnosti Orange Slovensko,
a.s., na zaklade Zmluvy o poskytovani verejne dostupnych sluzieb na poskytovanie sluzieb cez partnersku DSL siet
uzavretej medzi spolo¢nostou Orange Slovensko, a.s. a U¢astnikom. Pre vyuzivanie a riadne fungovanie Sluzby je
nevyhnutné, aby mal uCastnik aktivovanu sluzbu Online ochrana Doma, ktora tvori sucast Ucastnickych programov
sluzby Pevny internet DSL; je preto potrebné, aby si U¢astnik pred aktivaciou Sluzby bezplatne aktivoval sluzbu
Online ochrana Doma. Podstata Sluzby spociva vo filtrovani a detekcii Skodlivych internetovych stranok podla pred-
volenych nastaveni a v ich preventivnom blokovani sprevadzanom vystrahou pred nebezpecenstvom na koncovom
zariadeni UCastnika s operacnym systémom Android alebo iOS v datovej mobilngj sieti spolo¢nosti Orange Sloven-
sko, a.s. alebo i mimo nej (napr. v pripade pripojenia na wi-fi siet, pripojenia v roamingu a pod.). V pripade, ak ucast-
nik napriek upozorneniu, bude pokraCovat vo vyuzivani internetovej stranky, ktoru Sluzba vyhodnotila ako Skodlivu
a na ktort ho upozornila ako na moznu hrozbu, zodpoveda v plnom rozsahu za akékolvek a vSetky Skody, ktoré
v dbsledku toho vzniknu a spoloCnost Orange Slovensko, a.s. v takomto pripade nenesie ziadnu zodpovednost. Ak-
tivaciu Sluzby spolocnost Orange Slovensko, a.s. uskutoCni na zéklade ziadosti u¢astnika najneskdr do 24 hodin od
prijatia Ziadosti. Ugastnik si méze Sluzbu aktivovat aj v Zakaznickej zéne a v aplikécii Mdj Orange. Sluzbu je mozné
aktivovat aj v priebehu zU&tovacieho obdobia. Ugastnik poZiadanim o aktivaciu Sluzby, a v pripade aktivacie Sluzby
v Zdakaznickej zone alebo v aplikacii Méj Orange aktivaciou Sluzby, potvrdzuje, ze sa oboznamil a suhlasi s Pod-
mienkami pouzivania sluzby Online ochrana, ktoré su dostupné na webovej stranke spolocnosti Orange Slovensko,
a.s. (www.orange.sk/online-ochrana). U&astnik je opravneny aktivovat si Sluzbu na jednom Pripojeni sti¢asne max.
10-krét (t.j. pre max. 10 ks koncovych mobilnych zariadeni), pricom poplatok plati za kazdu jednotlivd aktivovanu
Sluzbu. Ak UCastnik poziada o deaktivaciu Sluzby kedykolvek po aktivacii Sluzby, Sluzba bude deaktivovana najne-
skor k poslednému driu zuctovacieho obdobia, v ktorom Ucastnik poziadal o jej deaktivaciu. Sluzba je poskytovana
na zaklade dohody spolocnosti Orange Slovensko, a.s. so spolo¢nostou cyan Security Group GmbH; v pripade, ak
by doslo k zaniku tejto dohody, spolocnost Orange Slovensko, a.s. je opravnena jednostrannym ukonom ukoncit
poskytovanie Sluzby. Na zaklade aktivacie Sluzby, podmienkou ktorej je suhlas uCastnika s Podmienkami pouzi-
vania sluzby Online ochrana, UCastnik ziskava nevyhradné, neprevoditelné, Casovo obmedzené pravo (sublicenciu)
po dobru trvania Sluzby uzivat softvér spolocnosti cyan Security Group GmbH na jednom koncovom mobilnom
zariadeni. Uastnik je povinny vyuZivat sluzbu v stlade s Podmienkami pouZivania sluzby Online ochrana.

4. Odo dfia platnosti a Udinnosti tohto Dodatku sa pod poznamku s indexom ,3a“ dopifia nova pozndmka s indexom
»30b" nasledujuceho znenia:

% Sluzba ,Online ochrana PC* je doplnkovou sluzbou spolo¢nosti Orange Slovensko, a.s., ktora zabezpeduje softvé-
rovU ochranu koncovych mobilnych zariadeni s operaCnym systémom Windows pred internetovymi hrozbami akymi
su napr. phishing, pharming, malware, stahovanie virusov, nelegalne stahovanie, trojske kone (dalej v tejto poznam-
ke gj ,Sluzba®). Sluzba je urCena pre ucastnikov vyuzivajucich sluzby spolocnosti Orange Slovensko, a.s., na zéklade
Zmluvy o poskytovani verejne dostupnych sluzieb na poskytovanie sluzieb cez partnersku DSL siet’ uzavretej medzi
spolo¢nostou Orange Slovensko, a.s. a U¢astnikom. Pre vyuzivanie a riadne fungovanie Sluzby je nevyhnutné, aby
mal Ucastnik aktivovanu sluzbu Online ochrana Doma, ktora tvori sucast UCastnickych programov sluzby Pevny
internet DSL; je preto potrebné, aby si UCastnik pred aktivaciou Sluzby bezplatne aktivoval sluzbu Online ochrana
Doma. Podstata Sluzby spodiva vo filtrovani a detekcii Skodlivych internetovych stranok podla predvolenych nasta-
veni a v ich preventivnom blokovani sprevadzanom vystrahou pred nebezpecenstvom na koncovom zariadeni U¢ast-
nika s operaCnym systémom Windows v datovej mobilngj sieti spolocnosti Orange Slovensko, a.s. alebo i mimo nej
(napr. v pripade pripojenia na wi-fi siet, pripojenia v roamingu a pod.). V pripade, ak ucastnik napriek upozorneniu,
bude pokraCovat vo vyuzivani internetovej stranky, ktorl Sluzba vyhodnotila ako Skodlivi a na ktord ho upozornila
ako na moznu hrozbu, zodpoveda v plnom rozsahu za akékolvek a vSetky Skody, ktoré v désledku toho vzniknu
a spolocnost Orange Slovensko, a.s. v takomto pripade nenesie ziadnu zodpovednost. Aktivaciu Sluzby spolocnost
Orange Slovensko, a.s. uskutodni na zaklade Ziadosti Ugastnika najneskér do 24 hodin od prijatia Ziadosti. Uastnik
si mbze Sluzbu aktivovat aj v Zakaznickej zéne a v aplikacii M6j Orange. Sluzbu je mozné aktivovat aj v priebehu



zU&tovacieho obdobia. Ugastnik poZiadanim o aktivaciu Sluzby, a v pripade aktivacie Sluzby v Zakaznickej zéne
alebo v aplikacii M6j Orange aktivaciou Sluzby, potvrdzuje, Zze sa oboznamil a suhlasi s Podmienkami pouZzivania
sluzby Online ochrana, ktoré su dostupné na webovej stranke spolocnosti Orange Slovensko, a.s. (www.orange.sk/
online-ochrana). Ugastnik je opravneny aktivovat si Sluzbu na jednom Pripojeni siidasne max. 10-krat (t.j. pre max.
10 ks koncovych mobilnych zariadeni), pricom poplatok plati za kazdu jednotlivil aktivovanu Sluzbu. Ak Ucastnik
poziada o deaktivaciu Sluzby kedykolvek po aktivacii Sluzby, Sluzba bude deaktivovana najneskdr k poslednému
dnu zuctovacieho obdobia, v ktorom Uc¢astnik poziadal o jej deaktivaciu. SluZba je poskytovana na zaklade dohody
spolo¢nosti Orange Slovensko, a.s. so spolo¢nostou cyan Security Group GmbH; v pripade, ak by doslo k zaniku
tejto dohody, spolo¢nost Orange Slovensko, a.s. je opravnena jednostrannym Ukonom ukondit poskytovanie Sluz-
by. Na zaklade aktivacie Sluzby, podmienkou ktorej je suhlas Ucastnika s Podmienkami pouzivania sluzby Online
ochrana, Ucastnik ziskava nevyhradné, neprevoditelné, Casovo obmedzené pravo (sublicenciu) po dobru trvania
Sluzby uZivat softvér spolodnosti cyan Security Group GmbH na jednom koncovom mobilnom zariadeni. U&astnik
je povinny vyuzivat sluzbu v sulade s Podmienkami pouzivania sluzby Online ochrana.



Dodatok ¢. 41 k Cenniku verejnych elektronickych komunikacnych sluzieb

cez pevneé pripojenie platnému od 1. 3. 2013

Tento Dodatok &. 41 (dalej len ,Dodatok*) k Cenniku verejnych elektronickych komunika&nych sluzieb cez pevné pripojenie
platnému od 1. 3. 2013 nadobuda platnost a ucinnost dna 13.12.2023. Predmetom tohto Dodatku je vyradenie sluzby
Domaci 4G internet z ponuky spolocnosti Orange Slovensko, a.s.

1.

Dna 13.12.2023 spolo¢nost Orange Slovensko, a.s. zaradila do svojej ponuky novu sluzbu 4GNet, ktora sa riadi Cen-
nikom sluzieb 4GNet platnym od 13.12.2023.

Sluzbu Domaci 4G internet uvedenu v tomto Cenniku verejnych elektronickych komunikacnych sluzieb cez pevné
pripojenie (dalej aj ako ,Cennik®) spolo¢nost Orange Slovensko, a.s. ku diu 13.12.2023 vyradila zo svojej ponuky
a neumoznuije jej aktivaciu a poskytovanie pre novych zaujemcov.

Existujuci UCastnici sluzby Domaci 4G internet (dalej aj ,tato sluzba®) mézu pokracovat v jej uzivani za podmienok uve-
denych v tomto Cenniku (v pripade deaktivacie tejto sluzby zanika pravo existujlcich ucastnikov na jej dalSie poskyto-
vanie ). Zaujemca o uzivanie tejto sluzby a spoloc¢nost Orange Slovensko, a.s. sa mbzu v pripade, ze zaujemcovi pravo
na aktivaciu a uzivanie tejto sluzby vyplyva z platnych zmluvnych dokumentov, jednostranného ukonu spoloCnosti
Orange Slovensko, a.s. alebo z platnych pravnych predpisov, alebo vynimocne aj v pripade, ak zaujemca takéto pravo
nema, dohodnut, ze spoloCnost Orange Slovensko, a.s. zacne poskytovat zaujemcovi tuto sluzbu, pricom v takom
pripade sa na aktivaciu a uzivanie tejto sluzby vztahuju okrem ostatnych ustanoveni prislusnej Zmluvy o poskytovani
verejne dostupnych sluzieb cez pevné pripojenie uzavretej medzi nimi tiez ustanovenia tohto Cennika.

Vyradenie z ponuky spolo¢nosti Orange Slovensko, a.s., ktoré je predmetom tohto Dodatku k Cenniku, sa tyka vy-
luéne sluzby Domaci 4G internet, t.j. UCastnickych programov tejto sluzby a doplnkovych sluzieb, ktoré bolo mozné
aktivovat vylucne k sluzbe Domaci 4G internet. Ostatné sluzby upravené v tomto Cenniku ostavaju aj nadalej v ponuke
spolo¢nosti Orange Slovensko, a.s.



Dodatok ¢. 42 k Cenniku verejnych elektronickych komunikacnych sluzieb

cez pevneé pripojenie platnému od 1. 3. 2013

Tento Dodatok €. 42 (dalej len ,,Dodatok”) k Cenniku verejnych elektronickych komunikacnych sluzieb cez pevné pripoje-
nie platnému od 1. 3. 2013 (dalej len ,Cennik®) nadobuda platnost a ucinnost dna 27.8.2024. Predmetom tohto Dodatku
je zruSenie poplatku za prepojenie na operatora na Zakaznickej linke 905, vypustenie Zakaznickej linky 980 a Expert linky
14 905 z Cennika z dévodu zlu¢enia tychto liniek so Zakaznickou linkou 905.

1. Odo dna platnosti a U¢innosti tohto Dodatku sa v Cenniku na strane 10 v tabulke pod nazvom ,Zakaznicka linka 905
vypusta riadok s tymto textom:

Prepojenie na operatora 1,50 €/hovor

2. Odo dna platnosti a U¢innosti tohto Dodatku sa v Cenniku na strane 10 vypusta tabulka s nazvom ,Zakaznicka linka
980" spolu s prislusnym indexom 1).

3. Odo dna platnosti a uc¢innosti tohto Dodatku sa v Cenniku na strane 10 vypusta tabulka s nazvom ,Expert linka 14
905" a zaroven sa vypusta text pod tabulkou tykajuci sa Expert linky 14 905.

4. Odo diia platnosti a U&innosti tohto Dodatku sa do ponuky spolognosti Orange Slovensko, a.s., dopifia nova doplin-
kova sluzba ,Max", a preto sa na strane 4 Cennika v tabulke pod nazvom Doplnkové sluzby na konci doplnha pod
doterajsi text novy riadok nasledujuceho znenia:

Max2+@ 0€ 6,90 €

5. Odo dha platnosti a U&innosti tohto Dodatku sa na strane 4 Cennika pod pozndmku s indexom ,2ha“ dopifia nova
poznamka s indexom ,2hb" nasledujuceho znenia:

2 Streamovaciu sluzbu Max si méZe aktivovat Uastnik sluzby Doméci 4G internet alebo Firemny 4G internet. U&astnik
je povinny dodrziavat podmienky pouzivania, ktoré st uverejnené na stranke www.max.com. Uastnik berie na ve-
domie, Ze nie je opravneny vyuzivat sluzbu Max na komercné ucely, umoznit jgj vyuzivanie svojim zakaznikom a ani
umoznit prenos, Sirenie &i vyuzivanie programovych sluzieb a iného obsahu predmetnej sluzby v priestoroch pri-
stupnych verejnosti (napr. v obchodnych prevadzkach, ubytovacich zariadeniach, stravovacich zariadeniach a pod.)
a taktiez nie je opravneny vykonavat verejny prenos programovych sluzieb a iného obsahu predmetnej sluzby.

6. Odo dna platnosti a u¢innosti tohto Dodatku sa vyraduje z ponuky spolo¢nosti Orange Slovensko, a.s. sluzba Poiste-
nie majetku a zodpovednosti spolu s poznamkou s indexom €. 7g. Existujuci ucastnici tejto sluzby médzu pokracovat
v jej uzivani podla pévodnych podmienok sluzby.



Dodatok ¢&. 43 k Cenniku verejnych elektronickych komunikacnych sluzieb

cez pevneé pripojenie platnému od 1. 3. 2013

Tento Dodatok €. 43 (dalej len ,,Dodatok”) k Cenniku verejnych elektronickych komunikacnych sluzieb cez pevné pripoje-
nie platnému od 1. 3. 2013 (dalej len ,,Cennik®) nadobuda platnost a ucinnost dna 1. 1. 2025. Predmetom tohto Dodatku
je zmena poplatkov z dévodu legislativnych uprav DPH.

1. Odo dna platnosti a ucinnosti tohto Dodatku sa v ponuke spolo¢nosti Orange Slovensko, a.s. upravuju Ucastnicke
programy sluzby Domaci 4G Internet a Firemny 4G internet v désledku ¢oho sa na strane 4 Cennika a v prislusnych
dodatkoch doterajSie znenie tabulky s podmienkami UCastnickych programov sluzby Domaci 4G internet nahradza
nasledujucim novym znenim, pri€om poznamky zostavaju bez zmeny:

Domaci 4G internet?e %

Maximalna 2 . .

. Rychlost o Narok na
oy 5 Mesacny . te_oret|ck¥ . stahovania/ Mesacny limit vyuzivanie
Uc€astnicky ol Mesaény dosiahnutelna odosielania dat | P objem sluzby Online
program p E . poplatok = Aktivacny rychlost o vviernani prenosu dat o CK rana
sluzby Domaci| ,. ..~ . sdigitdlnou  poplatok stahovania/ Po vycerp pri zakladnej

" digitalnej 2 ; ; mesacného - . Doma po

4G internet odmenou? odosielania . . . rychlosti .

odmeny dat v ramci 4G limitu pre objem renosu dat bezplatnej

siete?s prenosu dat P aktivacii
gg;?f Safe 4G y540€  1538€ | 1025€ 1572 Mbit/s 1 Mbps 80 GB éno
gg?rﬁaslafe 4G o153€  2051€  1025€  15/2 Mbits 1 Mops 80 GB 4no
E'roer:‘nei’ufna;;‘j G oeese  2563€  1025€  30/3 Mbits 1 Mbps 400 GB ano

2. Odo dna platnosti a uc¢innosti tohto Dodatku sa v suvislosti s Upravou cien v ponuke spolo¢nosti Orange Slovensko,
a.s., menia ceny doplnkovych sluzieb a v dosledku toho sa nahradzaju tabulky nasledovnym znenim:

ZvysSenie mesacného
S limitu pre objem -
Zvyseny objem predplatenych dat>™ Algl\;:;::lz prenosu dat pri M(;a S;?gz
Pop zakadnej maximacinej Pop
rychlosti prenosu dat
V pripade, ze je na SIM karte e
aktivovany U&astnicky program Home 0,00 € Zvysenie limitu na 400 10,25 €
: GB mesacne
Basic 4G
V pripade, Ze je na SIM karte e
aktivovany Ucastnicky program Home 0,00 € Zvysenie I|m|tuvna 400 512 €
, GB mesacne
Optimal 4G
Sluzba Aktivaény poplatok Mesacény poplatok Rl doéc:osmlanla
ZvySena rychlost odosielania dat? 0,00 € 3,08 € do 5 Mbit/s
Rychlost stahovania/
odosielania dat po
vycerpani mesacného
. P . limitu pre objem
Sluzba Aktivaény poplatok Mesacny poplatok prenosu dat
s vynimkou prenosov
zacatych v obdobi od
23:00 do 7:00
Happy hours neobmedzena data®" 0,00 € 5,13 € 1024/1024 kbit/s




Sluzba

Zvysenie limitu pre objem prenosu dat
010GB

Zvysenie limitu pre objem prenosu dat
050 GB

Sluzba

Automatické zvySenie limitu pre objem
prenosu dat o 50 GB

Sluzba

Bezpednostny balik®"

Pevna IP adresa

Dynamicka verejna IP adresa

Sluzba

Sprava pripojenia do internetu®

Sluzba
InStalacia zariadenia?
Odinstalacia zariadenia®™

NadStandardna inStalacia zariadenia®

Wjazd technika®

Aktivacny poplatok
0€

0€

Aktivacny poplatok
0€

Mnozstvo dat

10 GB

50 GB

Mnozstvo dat

50 GB

Aktivaény poplatok

Cena

10,25 €

20,50 €

Cena

15,38 €

Mesacny poplatok

0€ 3,06 €
0€ 8,24 €
4,04 € 0€
Poplatok za
znovupripojenie

Poplatok za odpojenie

pripojenia na internet ) S0

(za znovupripojenie
jednej SIM karty)

1,02 €

Aktivacny poplatok

0€ 0€

Poplatok za poskytnutie sluzby
122,59 €
61,40 €

cena prac a inych ukonov a materialu potrebnych na
vykonanie inStalacie zariadenia a nezahrnutych do sluzby
InStaldcia zariadenia urCena spolocnostou Orange
Slovensko, a.s., podla konkrétnych okolnosti inStalacie

61,40 € + naklady na prace a material

3. Odo dna platnosti a ucinnosti tohto Dodatku sa v ponuke spolocnosti Orange Slovensko, a.s., upravuju ucastnicke progra-
my sluzby Firemny 4G internet, v désledku ¢oho sa na strane 3 Prilohy €. 1 Cennika a v prisluSnych dodatkoch doterajSie
znenie tabulky s podmienkami Ucastnickych programov sluzby Firemny 4G internet nahradza nasledujucim novym znenim:

I\tlle?)):gntigll?; Pl Mesacny limit BT T
iz . Mesaény 2 : . . stahovania/ / vyuzivanie
UcCastnicky Mesacny dosiahnutelna . L pre objem & .

poplatok S p , odosielania dat ., sluzby Online
program bez poplatok = Aktivaény rychlost o vvéerpani prenosu dat ochrana
sluzby Domaci| . ..~ . sdigitdlnou | poplatok stahovania/ po vycerp pri zakladnej
. digitalnej 2 . - mesacného c - Doma po
4G internet odmenou? odosielania . . . rychlosti .
odmeny dat v ramci 4G limitu pre objem e bezplatnej
siete?s prenosu dat P aktivacii®
Fremny 4G s590e  35.88€ | 1025€  15/2 Mbit/s 1 Mbps 400 GB &no
internet Optimal
Firemny
4G internet 57,40 € 56,38 € 10,25 € 30/3 Mbit/s 1 Mbps 500 GB ano
Premium

4. Odo dna platnosti a U¢innosti tohto Dodatku sa v Cenniku a v Prilohe ¢. 1 upravuje Digitédlna odmena a k nej tabulka

nasledujuceho znenia:



Digitalna odmena Zlava 1,02 €

5. Odo dna platnosti a ucinnosti tohto Dodatku sa do ponuky spolo¢nosti Orange Slovensko, a.s., upravuje doplnkova
sluzba ,Online ochrana Smart zariadenie” a z tohto dévodu sa na strane 4 Cennika v tabulke pod nazvom Doplnkové
datové sluzby na konci upravuje doterajSi text na novy, nasledujuceho znenia:

Sluzba Aktivaény poplatok Mesacny poplatok
Online ochrana Smart zariadenig®™® 0,00 € 2,05 €
Online ochrana Doma?" 0,00 € 4,09 €
Online ochrana Biznis Fix'3 0,00 € 511 €
Online ochrana Deti® 0,00 € 2,05 €
Online ochrana PC® 0,00 € 3,08 €

6. Ku dnu platnosti a ucinnosti Dodatku v ramci sluzby Doméaca linka pre Ucastnicky program s nazvom Domaca linka,
na strane 1 tela Cennika pod tabulkou s nazvom Domaca linka sa upravuju nasledujlce tabulky:

Ugastnicky program Aktivacny poplatok Mesacny poplatok Predplatené minuty’
Domaca linka 11,28 € 6,15 € 180

Spristupnené pevné Spristupnené pevné Mobilné siete v SR

siete v SR siete v Eurdpskej unii Po — Pia
s , Po - Pia Po - Pia
A LT e (0.00 — 24.00), soboty ~ (0.00 — 24.00), soboty ~ (0-00 =24.00), soboty
a dni pracovného a dni pracovného 2 el pcr)?(?;' 12
pokoja pokoja POkO]
Domaca linka 0,1240 €/min 0,1653 €/min 0,1240 €/min

7. Ku dnu platnosti a u€innosti Dodatku v ramci sluzby Domaca linka, na strane 1 tela Cennika pod tabulkou s nazvom
DalSie Ucastnicke programy sluzby Domaca linka a na strane 2 pod tabulkou Volania mimo ramca predplatenych mi-
nut, sa upravuju nasleduijuce tabulky:

; Aktivacny/

UCastnicky program Administrativny Mesaény poplatok Predplatené minuty'®
poplatok

Mesto a medzimesto 30+ 11,28 € 5,08 € 301

Mesto a medzimesto 30™ 11,28 € 3,45 € 30

Mesto a medzimesto Extra+'d 11,28 € 10,18 € 0

Mesto a medzimesto 60 11,28 € 6,71 € 6012

i Aktivacny/

Ucastnicky program Administrativny Mesaény poplatok Predplatené minuty’®
poplatok

Mesto a medzimesto Extra' 11,28 € 6,01 € 0

Vsetky siete 120 11,28 € 9,27 € 120

VSetky siete 601 11,28 € 8,15 € 60"

Vsetky siete 40 11,28 € 6,65 € 40

Vetky siete 20" 11,28 € 549 € 20™



Volania mimo ramca predplatenych minut

Volania v ramci

Ugastnicky oblasti'
program pondelok —
piatok
7.00-19.00
Mesto .
a medzimesto 30+ 0,0776 €/min
Mesto .
a medzimesto 30 0,1551 &/min
Mesto
a medzimesto 0 €/min
Extra+1d
Mesto .
a medzimesto 60'¢ 0,0776 €/min
Mesto
a medzimesto 0,0776 €/min
Extra'd
VSetky siete 120" 0,1343 €/min
VSetky siete 60 0,1629 €/min
VSetky siete 40 0,1989 €/min
V3etky siete 20 0,2409 €/min

Ugastnicky program

Mesto a medzimesto 30+
Mesto a medzimesto 30
Mesto a medzimesto Extra+'d
Mesto a medzimesto 60
Mesto a medzimesto Extra'
Vsetky siete 120

Vsetky siete 60'

Vsetky siete 40

VSetky siete 20

8. Ku dnu platnosti a ucinnosti Dodatku v ramci sluzby Domaca linka, na strane 8 tela Cennika pod tabulkou Adminis-
trativne poplatky a Vyber Cisla a dalej na strane 9 tela Cennika pod tabulkami s nazvom Zmeny tykajlce sa zmluvy
uzavretej s Ucastnikom, SIM karta a Iné poplatky a na strane 11 tabulka s nazvom: Ostatné informacné linky, upravuiju

nasleduijtice tabulky:

Podrobny rozpis hovorov

Jednorazovy podrobny rozpis hovorov
(v tlacenej/elektronickej forme)

Pravidelny podrobny rozpis hovorov
(v tlacenej/elektronickej forme)

Spracovanie podrobného rozpisu
hovorov

Volania v ramci
tej istej primarnej | tej istej primarnej tej istej primarnej

oblasti'®
pondelok —
piatok
19.00 - 7.00

0,0490 €/min

0,0980 €/min

0 €/min

0 €/min

0 €/min

0,1343 €/min
0 €/min
0 €/min
0 €/min

Volania do inej
primarnej
oblasti v SR
soboty a dni
pracovného
pokoja

0,0613 €/min
0,1225 €/min
0 €/min
0 €/min
0 €/min
0,1343 €/min
0 €/min
0 €/min
0 €/min

Aktivacny poplatok

0€

0€

0€

Volania v ramci

oblasti'®
soboty a dni
pracovného

pokoja

0,0409 €/min

0,0817 €/min

0 €/min

0 €/min

0 €/min

0,1343 €/min
0 €/min
0 €/min
0 €/min

Volania do
mobilnych
sieti v SR
pondelok —
piatok
7.00-19.00

0,3512 €/min
0,5266 €/min
0,2817 €/min
0,2817 €/min
0,2817 €/min
0,1343 €/min
0,1629 €/min
0,1989 €/min
0,2409 €/min

Jednorazovy poplatok

Volania do inej
primarnej
oblasti v SR
pondelok —
piatok
7.00-19.00

0,1674 €/min

0,3348 €/min

0 €/min

0,1593 €/min

0,1593 €/min

0,1343 €/min
0,1629 €/min
0,1989 €/min
0,2409 €/min

Volania do
mobilnych
sieti v SR
pondelok -
piatok
19.00-7.00

0,2042 €/min
0,3063 €/min
0,2001 €/min
0,2001 €/min
0,2001 €/min
0,1343 €/min
0,1629 €/min
0,1989 €/min
0,2409 €/min

4,10 €

" Niz8i poplatok sa uplatiiuje v pripade rozpisu v elektronickej forme.

Volania do inej
primarnej
oblasti v SR'°
pondelok -
piatok
19.00-7.00

0,0776 €/min

0,1551 €/min

0 €/min

0 €/min

0 €/min

0,1343 €/min
0 €/min
0 €/min
0 €/min

Volania do
mobilnych
sieti v SR
soboty a dni
pracovného
pokoja

0,2042 €/min
0,3063 €/min
0,2001 €/min
0,2001 €/min
0,2001 €/min
0,1343 €/min
0,1629 €/min
0,1989 €/min
0,2409 €/min

Mesacny poplatok

0€

1,63 €/0,82 €'

2,04 €



Vyber €isla
Zlaté Cislo 615,00 €
Strieborné Cislo 328,00 €
Bronzové d&islo 164,00 €
Cislo na Zelanie 80,97 €
Zmena telefénneho Cisla 17,43 €
Zmeny tykajuce sa zmluvy uzavretej s uc¢astnikom
Nazov Cena
Reorganizacia/prevod pripojenia odbernej jednotky (na nového Ucastnika)® 513 €
Zmena vybraného Cisla 4,08 €
Prekladka pripojenia v pripade vyuzivania sluzby Domaca linka 16,338 €
Prekladka pripojenia v pripade vyuzivania sluzieb Domaci 4G internet a Firemny 4G internet 10,15 €
Kuriér 2,97 €
SIM Karta
Sluzby Cena
Poskytnutie PUK kddu 410 €
Vydanie SIM karty 10,25 €

Ostatné informacné a iné linky

Informacie o telefénnych &islach Orange (920, 1185)'

0,3259 €/hovor

Informacie o teleféonnych Cislach (1181)

1,5375 €/min.

Informacie o telefonnych Cislach
v sieti Slovak Telekom (970)1°

0,2791 € + 0,3259 €/min.

Zvyhodneneg &islo s predvolbou 0850 a kratke Cislo 524

Zvyhodnené Cislo s predvolbou 0850 a kratke Cislo 524
— hovor na toto zvyhodnené &islo je spoplatneny podla
pravidiel platnych pre prislusny uc¢astnicky program
aktivovany v pripojeni (napr. pevné pripojenie, SIM karta
alebo iné rozhranie) volajuceho, pricom sa spoplatnuje ako
volanie do pevnegj siete spolocnosti Orange
(v ramci ktorej sa poskytuje sluzba Domaca linka),

a v pripade, ak predmetny ucastnicky program rozliSuje
cenu podla primarnej oblasti, do ktorej smeruje volanie, sa
volanie spoplatfiuje ako volanie do inej primarnej oblasti
(medzimesto)

Predvolby 0888, 0809, 0806 na volania na ST BOX,
0850 na volania na ST Univerzal

Podla ucastnickeho programu a ¢asového pasma'”

Linka nielen o adopcii (0907 80 80 80) 0,0377 €/min.
T-Mobile Info Asistent (12 111) 1,5375 €/min.
Volanie pre nepocujlcich (12 777) 0,8166 €/min.
Linka prace (0918 88 00 66, 0918 77 00 66)° 0 €/hovor
Hovory na Cisla zaCinajuce 0908 006 0,0513 €/min.
Linka 908 (0908 908 908)” 0 €/hovor

Linka technickej podpory pre volanie zo zahranicia
(+421 905 905 906)

cena hovoru je spoplatnena podla ¢asti Cennika sluzieb
roaming/hovory v roamingu




9. Ku dfu platnosti a ucinnosti Dodatku sa upravuje cena v ramci sluzby Domaca linka pre Ucastnicky program s nazvom
Domaca linka Komfort, na strane 1 tela Cennika pod tabulkou s ndazvom Domaca linka sa upravuje nasledujlica tabulka:

Cena volani v SR
po prekroc¢eni volani

Ugastnicky program Aktivacny Mesacny Volania zahrnuté na 250 unikatnych
sluzby Domaca linka poplatok poplatok v UCastnickom programe uc€astnickych Cisel v ramci
sluzby Nekonecené
volania vSetky siete SR
Nekonecné volania vSetky
siete SR'¢
Domaca linka Komfort 10,25 € 13,32 € 400 minut volania na 0,1025 €/min.

Udastnicke &isla EU/Z6na 1
(medzinarodné hovory)™"

10. Odo dna platnosti a ucinnosti Dodatku sa tabulka na strane 3 Cennika pod nazvom ,Medzinarodné hovory pre uc¢ast-
nicky program Domaca linka“ nahradza nasledovnou tabulkou:

Medzinarodné hovory pre uc¢astnicky program Domaca linka®

Zoéna

Kazdy deri 0.00 - 24.00

Eurdpska unia — mobilné siete 0,2337 €/min.
Zona 1 0,1647 €/min.
Zoéna 2 0,4220 €/min.
Zona 3 0,7274 €/min.
Zona 4 0,9710 €/min.
Zona 5 1,5885 €/min.
Zona 6 — mobilné siete 0,5215 €/min.

Satelitna komunikacia

Zona

Kazdy deri 0.00 - 24.00

Medzinarodné hovory do satelitnych sieti (Thuraya, Iridium)

4,0417 €/min

11. Odo dna platnosti a ucinnosti sa tabulka na strane 3 Cennika pod nazvom ,Medzinarodné hovory pre ucastnicke
programy sluzby Doméca linka: Mesto a medzimesto 30+. Mesto a medzimesto 30, Mesto a medzimesto Extra+,
Mesto a medzimesto 60, Mesto a medzimesto Extra, VSetky siete 60, VSetky siete 40, VSetky siete 20" nahradza na-

sledovnou tabulkou:

Medzinarodné hovory pre ucastnicke programy sluzby Domaca linka:

Mesto a medzimesto 30+. Mesto a medzimesto 30, Mesto a medzimesto Extra+,
Mesto a medzimesto 60, Mesto a medzimesto Extra, VSetky siete 60, VSetky siete 40,

VSetky siete 20

Kategorie Medzinarodnych hovorov?®

Eurdpska unia — pevné siete 0,1653 €/min.
Eurdpska unia — mobilné siete 0,2337 €/min.
Zona 1 0,1647 €/min.
Zona 2 0,4220 €/min.
Zoéna 3 0,7274 €/min.
Zona 4 0,9710 €/min.
Zona 5 1,5885 €/min.
Zona 6 — mobilné siete 0,5215 €/min.

12. Odo dia platnosti a ucinnosti Dodatku sa v Prilohe €. 1 k Cenniku elektronickych komunikacnych sluzieb cez pevné
pripojenie platnému a u¢innému od 1. 3. 2013 v Clanku 2, tabulka na strane 3 pod ndazvom ,Medzinarodné hovory pre
UCastnicke programy sluzby Firemna linka“ nahradza nasledovnou tabulkou:



Medzinarodné hovory pre ucastnicke programy sluzby Firemna linka

Kategoérie Medzinarodnych hovorov®

Eurdpska Unia — pevné siete 0,1653 €/min.
Eurdpska unia — mobilné siete 0,2337 €/min.
Zona 1 0,1647 €/min.
Zona 2 0,4220 €/min.
Zona 3 0,7274 €/min.
Zona 4 0,9710 €/min.
Zoéna b 1,5885 €/min.
Zona 6 — mobilné siete 0,5215 €/min.

13. Odo dna platnosti a u¢innosti Dodatku sa tabulky na strane 5 Cennika pod ndzvom ,SMS spravy” nahradzaju nasle-
dovnymi tabulkami:

SMS spravy’

Cena za SMS spravy pre UCastnicke programy sluzby Doméaca linka: Mesto a medzimesto 30+, Mesto a medzimesto 30, Mesto
a medzimesto Extra+, Mesto a medzimesto 60, Mesto a medzimesto Extra, VSetky siete 60, VSetky siete 40, VSetky siete 20

SMS sprava

na ucastnicke Cisla slovenskych pevnych sieti 0,0527 €/SMS
na Ucastnicke Cisla slovenskych mobilnych operatorov 0,1023 €/SMS
na Ucastnicke &isla zahraniénych operatorov v EU 0,0738 €/SMS

na Ucastnicke Cisla ostatnych zahrani¢nych operatorov 0,1550 €/SMS

Cena za SMS spravy pre ucastnicky program Domaca linka sluzby Domaca linka

SMS sprava
na Ucastnicke &isla spolocnosti slovenskych operatorov 0,0527 €/SMS
na U&astnicke &isla zahraniénych operatorov v EU 0,0738 €/SMS

na Ucastnicke &isla ostatnych zahrani¢nych operatorov

0,1447 €/SMS

Cena za SMS spravy pre ucastnicky program Domaca linka Komfort sluzby Domaca linka

Cena za SMS spravy pre UCastnicke programy sluzby Doméaca linka: Mesto a medzimesto 30+, Mesto a medzimesto 30, Mesto
a medzimesto Extra+, Mesto a medzimesto 60, Mesto a medzimesto Extra, VSetky siete 60, VSetky siete 40, VSetky siete 20

SMS sprava

na Ucastnicke Cisla slovenskych pevnych sietf 0,0615 €/SMS
na Ucastnicke &isla slovenskych mobilnych operatorov 0,0615 €/SMS
na Ugastnicke &isla zahraniénych operatorov (v EU a Zéna 1) 0,0615 €/SMS

Na ucastnicke &isla zahrani¢nych operatorov 0,1447 €/SMS

14. Odo dna platnosti a tcinnosti Dodatku sa v Prilohe €. 1 k Cenniku elektronickych komunikaCnych sluzieb cez pevné pri-
pojenie platnému a ucinnému od 1. 3. 2013 v Clanku 1, tabulky na stranach 1 - 2 nahradzaju nasledovnymi tabulkami:

Sluzba Firemna linka’

Ugastnicky program':2 Mesaény poplatok Predplatené minuty

VSetky siete 504 9,16 € 50!
VSetky siete 1504 15,29 € 150"
Mesto a medzimesto Start* 712 € 0
Mesto a medzimesto 1004 10,18 € 100?
Mesto Klasik 4 14,15 € 0

Mesto a medzimesto Premium? 18,35 € 0




Volania v ramci
tej istej primarnej
oblasti po¢as

Volania do inej
primarnej oblasti

Volania do inej

Volania v ramci NI .
primarnej oblasti

Volania v ramci
tej istej primarnej | tej istej primarnej

. , A = Statnych v Slovenskej v Slovenskej
Ucastnicky oblasti po€as oblasti poCas - . . < . -
racovjoh pracounyon  Syelovonl - republke pocas  republie pocas
od grcl)lov_cf;go h od ?g',o\ééa;go h pokoja a dni dni v Case dni v Case
: : : : pracovného 0d 7.00-19:00 h od 19.00 - 7:00 h
volha
VSetky siete 50 0,0776 €/min 0, 0776 €/min 0, 0776 €/min 0, 0776 €/min 0, 0776 €/min
Vsetky siete 150 0, 0776 €/min 0, 0776 €/min 0, 0776 €/min 0, 0776 €/min 0, 0776€/min
Mesto . < 0, 0776 €/min 0,0492 €/min 0,0408 €/min 0,1185 €/min 0, 0776 €/min
a medzimesto Start
Mesto 0,0776 €min  0,0408 €/min  0,0408 €/min 00,0776 €min 0, 0408 €/min
a medzimesto 100
Mesto Klasik 0 €/min 0 €/min 0 €/min 0, 0776 €/min 0, 0408 €/min
Mesto
a medzimesto 0 €/min 0 €/min 0 €/min 0 €/min 0 €/min
Premium
Volania do inej Volania do
primarnej oblasti Volania do Volania do mobilnych sieti
v goz%rl]iizel mobilnych sieti = mobilnych sieti v rselo‘l:%rlliigej
" poéag statnych Vel v elloEe poc“:ag statnych
Ucastnicky program sviatkov. dni republike pocas @ republike poCas sviatkov. dni
pracovn’ého SLEEEET LSS pracovn’ého
: . dni v ¢ase dni v ¢ase koja a dni
pokoja a dni ) = po
pracovného 0od 700-19:00h  0od 19.00-7:00 h pracovného
volha volha
VSetky siete 50 0, 0776 €/min 0,2409 €/min 0,2409 €/min 0, 2409 €/min
VSetky siete 150 0, 0776 €/min 0,1989€/min 0,1989 €/min 0,1989 €/min
Mesto a medzimesto Start 0,0618 €/min 0,2793 €/min 0,1989 €/min 0,1989 €/min
Mesto a medzimesto 100 0, 0408 €/min 0,2793 €/min 0,1989 €/min 0,1989 €/min
Mesto Klasik 0, 0408 €/min 0,2793 €/min 0,1989 €/min 0,1989 €/min
Mesto a medzimesto Premium 0 €/min 0, 2409 €/min 0,1989 €/min 0,1989 €/min

Zoéna Kazdy den 0.00 - 24.00

Eurdpska unia — pevné siete 0,1653 €/min
Eurdpska unia — mobilné siete 0,2337 €/min
Zona 1 0,1647 €/min
Zona 2 0,4220 €/min
Zoéna 3 0,7274 €/min
Zona 4 0,9710 €/min
Zona 5 1,5885 €/min
Zona 6 — mobilné siete 0,5215 €/min

Zbéna Kazdy den 0.00 - 24.00

Medzinarodné hovory do satelitnych sieti (Thuraya, Iridium) 4,0417 €/min



SMS spravy®

Cena za SMS spravy pre uCastnicke programy sluzby Firemna linka

SMS sprava

na Ucastnicke &isla slovenskych pevnych sieti 0,0527 €/SMS
na Ucastnicke Cisla slovenskych mobilnych operatorov 0,1023 €/SMS
na Ucastnicke &isla ostatnych zahrani¢nych operatorov 0,1550 €/SMS




Dodatok €. 44 k Cenniku verejnych elektronickych komunikacnych sluzieb

cez pevneé pripojenie platnému od 1. 3. 2013

Tento Dodatok €. 44 (dalej len ,,Dodatok”) k Cenniku verejnych elektronickych komunikacnych sluzieb cez pevné pripoje-

nie platnému od 01. 03. 2013 (dalej len ,Cennik”) nadobuda platnost a u¢innost dna 5. 2. 2025. Predmetom tohto Dodatku
je Uprava neaktualnych udajov tykajucich sa informacnych a inych liniek.

1. Odo dna platnosti a u¢innosti tohto Dodatku sa v Cenniku v tabulke pod nazvom ,Ostatné informacné a iné linky*

vypustaju riadky s nasledovnym textom:

Ostatné informacné a iné linky

Zvyhodnené Cislo s predvolbou 0850 a kratke &islo 524

Zvyhodnené Cislo s predvolbou 0850 a kratke Cislo 524
— hovor na toto zvyhodnené Cislo je spoplatneny podla
pravidiel platnych pre prislusny uc¢astnicky program
aktivovany v pripojeni (napr. pevné pripojenie, SIM karta
alebo iné rozhranie) volajuceho, pricom sa spoplatnuje ako
volanie do pevnej siete spolocnosti Orange
(v ramci ktorej sa poskytuje sluzba Domaca linka),

a v pripade, ak predmetny ucastnicky program rozliSuje
cenu podla primarnej oblasti, do ktorej smeruje volanie,
sa volanie spoplatfuje ako volanie do ingj primarnej
oblasti (medzimesto)

Volanie pre nepocujlcich (12 777)

0,8166 €/min.
Linka prace (0918 88 00 66, 0918 77 00 66)° 0 €/hovor
Hovory na &isla zac¢inajuce 0908 008 0,0513 €/min.
Linka 908 (0908 908 908)" 0 €/hovor

Linka technickej podpory pre volanie zo zahranicia
(+421 905 905 906)

cena hovoru je spoplatnena podla ¢asti Cennika sluzieb
roaming/hovory v roamingu

a sucCasne sa vypusta index s oznaCenim 8a) v zneni:

8 Prepojeny hovor je spoplatneny uvedenou sadzbou vzdy nad ramec predplatenych minut.
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